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ـر ــــصــت فـى مــرنتـــــون الإنـــزيـــفــيــلتـ
" ـةــيــمــيــمـــصــات تــديــحــة و تــيـوچــولـــنــكــات تــبــلــطــتـم"

 

Internet Television in  Egypt  
"Technological Requirements & Design Challenges"  

 

مـصـطـفـى مـحـمـود يــســـــــرى أحـمـد / أ م د
  جامعة حموان– كمية الفنون التطبيقية –أستاذ مساعد بقسم الفوتوغرافيا و السينما و التميفزيون 

try_mustafa@yahoo.com 
 

 :مقدمة
ذلك   و أثر،"بتميفزيون الإنترنت"تميفزيونى، فيما يعرف اليوم  كوسيمة بث الإنترنت ييتم ىذا البحث بدراسة ظاىرة إستخدام

 فى مصر و عمى شكل تصميم المحتوى التميفزيونى الذى سيشاىده المتفرج التقميدى التميفزيون مستقبل عمى التطور
التى يناقش أبعادىا،  الإتصالية الظاىرة من حداثة ىذا البحث حيث تتأتى أىمية... المصرى عبر ذلك الوسيط الحديث

البث التميفزيونى و ما يسببو ذلك من أختلاف فى تصميم المحتوى المقدم ىى فى واقع  لإستقبال كوسيمة فإستخدام الإنترنت
و تعد الدراسات التى من ذلك القبيل خير . الأمر نقاط معرفية لم يتطرق إلييا الكثير من الباحثين المصريين حتى الأن

 الأنتشار السريع حول دقيقة عممية ، حيث تعمل تمك الدراسات كمؤشراتل الإعلام التميفزيونى بمصربمجا عون لممعنيين
 أستراتيچيات و خطط للأساليب و التكنولوچيات الحديثة غير التقميدية فى عالم البث التميفزيونى اليوم، و من ثم يمكن وضع

 .تمك التطورات مع التعاملفعالة من أجل 
 

 :البحث هدف
 ذلك عمى التميفزيونى، و أثر كوسيمة من وسائل البث "الإنترنت"دراسة إستخدام شبكة المعمومات الدولية  إلى البحث ييدف

 فى مصر، و عمى شكل و تصميم المحتوى التميفزيونى الذى سيشاىده الجميور المصرى عبر التقميدى التميفزيون مستقبل
. ذلك الوسيط الحديث

 

 :تساؤلات البحث
  ؟ و ما ىى متطمباتو و أشكالو و تكنولوچياتو و مقوماتو؟"تميفزيون الإنترنت"ما ىو 
  ما ىى طبيعة تصميم المحتوى التميفزيونى المبث عبر شبكة الإنترنت؟ و ما ىى أوجة أختلاف ىذا المحتوى عن ذلك

 الذى يتم بثو تقميدياً؟
  فى تمك المستقبل أن أعتبار المرئى، عمى صناعة الإعلام عالم أىميتو فى التقميدى التميفزيوني البث سيفقدىل 

 للإنترنت؟  سيكونالصناعة
 المناسبة؟ التحتية الإتصالية البنية بما فى ذلك توفير معو؟ الأندماج و ذلك التطور بركب مصر المحاق ستستطيع ىل 

و ما ىو أثر ذلك التطور فى البث التميفزيونى عمى الجميور المصرى و عمى طبيعة عممية المشاىدة التميفزيونية فى 
مصر؟ 

  ما ىى المزايا و العيوب العائدة عمينا فى مصر من جراء التوسع فى تطبيق نظم البث التميفزيونى عبر شبكة
 الإنترنت؟
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 : البحث يةمنهج
الوصفى التحميمى لمناقشة أسموب البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت، و أنعكاس ذلك  عمى إستخدام المنيج يعتمد الباحث
التقميدى فى مصر، و عمى شكل و تصميم المحتوى التميفزيونى الذى سيشاىده المتفرج المصرى  التميفزيون عمى مستقبل

 . و يتضمن ذلك إستخدام وسيمتى بحث ىما الملاحظة الشخصية و الأستبيان الأستقصائى.عبر ذلك الوسيط الحديث
 

: "الإنترنت "الدولية المعمومات الإعلام اليوم و شبكة
 بجانب "Telecommunication"لا تستطيع وسائل الإعلام اليوم المنافسة بغير التكامل مع غيرىا من وسائل الإتصالات 

و قد كان لتطور التقنيات . "Information Technology"الأعتماد بشكل أساسى عمى التكنولوچيات الحديثة لممعمومات 
و التجييزات و عمميات المعالجة المتعمقة بوسائل الإتصال فى العيد الرقمى الحديث الفضل فى إحداث تغيير جذرى لشكل 

وسائل الإعلام، فنرى اليوم تقارب وسائل الإعلام فيما بينيا، حيث يتفاعل المكتوب بالمسموع و المرئى، و تتقارب 
" بالألتقاء الإعلامى فى نقطة واحدة"الصحافة بالإذاعة و التميفزيون و الإنترنت و الياتف المحمول و ىو ما يعرف عممياً 

و أصبحت أقتصاديات الإعلام متعددة الوسائط، حيث لكل مؤسسة إعلامية الأن . "Convergence of Media"أو الـ 
قناة تميفزيونية تبث عمى اليواء و جريدة مطبوعة و موقع عمى شبكة الإنترنت بجانب توزيعيا للأخبار السريعة عمى 

الخ، و بحيث يتضمن موقع المؤسسة عمى الإنترنت مواد مكتوبة و مصورة و مقاطع من الفيديو و ... اليواتف المحمولة
بيانات و رسوم، و فوق كل ذلك يتيح الموقع لممستخدم مشاىدة البث الحى لمقناة التميفزيونية أو تحميل أياً من برامجيا التى 

(. 2007محمد عبد الحميد،  – 2002فريال مينا،  – 2007حسنين شفيق،  – 2008محمد منير حجاب، )سبق إذاعتيا 
 التنمية الصادر عن برنامج و تحديداً بالكتاب– الإنترنت فى منتصف التسعينيات من القرن الماضى شبكة  لقد عُرفت

فيى ". الحاسبات من شبكات مجموعة من تتألف دولية شبكة إتصالات" عمى أنيا–  م1994عام  المتحدة للأمم التابع
شبكة عالمية يستخدميا ملايين البشر عن طريق ربط ألالاف من أجيزة الكمبيوتر مع بعضيا البعض عن طريق خطوط 

ة الوسائل التقميدي مع بالمقارنة الجديدة الجماىيرى من وسائل الإتصال الإنترنت  و تعتبر.الياتف أو عبر الأقمار الصناعية
 المعمومات و تبادل قواعد البيانات الى مستخدم الوصوللل تتيح تفاعمية وسيمة كونيا حيث نم عنيا لكنيا تختمف ،للإتصال

 اذ الأوجو، إتصال متعددة كذلك وسيمة الإنترنت و شبكة.  الملألىإذاعتيا ع و أرائو عن بجانب تعبير المرء الأخرين، مع
و أالالكترونى،  البريد إستخدام مثل واحد موجيو لفرد التى تتم عبر الإنترنت أن تكون الرسالة يمكن خلال العممية الإتصالية

                                                           
ؽ١ش ". اٌشجىخ اٌذ١ٌٚخ"ٚ ٘ٝ اٌغٍّخ اٌزٝ رؼٕٝ ثبٌؼشث١خ  ،"International Network"ٌٍغٍّخ الإٔغ١ٍض٠خ  خزصبس٘ٝ أ" إٔزشٔذ"فأْ وٍّخ   ٌل٠ٛباً 

 شجىخ"ٌىٓ أشٙش٘ب ػٍٝ الأغلاق ٘ٛ ِسّٝ  ٚ ،"World Net" اٌؼب١ٌّخ اٌشجىخ ٚ "The Net" اٌشجىخ ػذح، ِٕٙب س١ّبدَٜ الإٔزشٔذ يع ٠طٍك

ػبَ  ٚ رؾذ٠ذااً فٝ  أصٕبء اٌؾشة اٌجبسدحاٌمشْ اٌّبظٝ ادٞفٝ سز١ٓ ثذأد أثؾبس ٔز١غخ الإٔزشٔذ شجىخ رطٛسدٌمذ .. ."The Web"أٚ  "اٌؼٕىجٛد

  ِشاوضػذح راد ثزٌه شجىخ ٌٙب ٌزشىً ٚ اٌزبثؼخ ٚلزٙب أعٙضح اٌىّج١ٛرش اٌشئ١س١خ الأِش٠ى١خ ؽ١ٕئز ػٍٝ سثػ  اٌذفبعصاسحٚ ػضِذ  ؽ١ش.1969َ

، ٚ  ٚ ِٛاصٍخ اٌؼًّ فززسزط١غ ٚصاسح اٌذفبع ثزٌه رأد٠خ ِّٙزٙب ؽزٝ ٌٛ ٔشجذ ؽشة ٠ٚٛٔخاٌجؼط ثؼعٙب ثؾ١ش رزّىٓ رٍه الأعٙضح ِٓ الإرصبي ِغ

رٛس١غ رٍه اٌشجىخ ٌىٟ رّزذ ػجش ِسبفبد شبسؼخ ثٙذف ثؼذ٘ب رُ . لذ شىٍذ رٍه اٌشجىخ اٌؼسىش٠خ إٌٛاح اٌؾم١م١خ ٌشجىخ الإٔزشٔذ اٌزٝ ٔؼشفٙب ا١ٌَٛ

ٚ أصجؼ ٌشجىخ رصبلاد ِزٕٛػخ ٚ ِخزٍفخ ٚ فٝ ِغبلاد ػسىش٠خ ٚ غ١ش ػسىش٠خ، إإلبِخ ِب ٠شجٗ ٔس١ظ اٌؼٕىجٛد ٠شثػ أعٙضح وّج١ٛرش ٚ شجىبد 

َ لٕٕذ اٌشجىخ 1982 ٚ فٝ ػبَ .اٌؼ١ٍّخ ٚ اٌّؼب٘ذ اٌغبِؼبد أسٚلخ فٝ ِٕزششح ٚ اٌجؾض١خ ٚ أصجؾذ الاداس٠خ اٌؼذ٠ذ ِٓ الإسزؼّبلاد الإٔزشٔذ

َ 1986ٚ فٝ ػبَ . الأِش٠ى١خ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ رزؾىُ فٟ ٔمً اٌج١بٔبد ث١ٓ أعٙضح اٌىّج١ٛرش اٌّشبسوخ فٟ شجىخ الإٔزشٔذ ثٙذف ص٠بدح سشػخ ٔمً اٌج١بٔبد

ألبِذ ا١ٌٙئخ اٌٛغ١ٕخ ٌٍؼٍَٛ فٝ اٌٛلا٠بد اٌّزؾذح خّسخ ِشاوض ِغٙضح ثأعٙضح وّج١ٛرش ػّلالخ ِشرجطخ ِغ ثؼعٙب اٌجؼط ِىٛٔٗ شجىخ س١ّذ ثشجىخ 

ٚ ٘ذفذ ٌّسبػذح اٌجبؽض١ٓ ػٍٝ اٌّشبسوخ ثّصبدس اٌّؼٍِٛبد ٚ رجبدي ا٢ساء ٚ ٘زٖ اٌشجىخ اٌغذ٠ذح اشزشوذ ِغ ، (Nsf-net)اٌج١ئخ اٌٛغ١ٕخ ٌٍؼٍَٛ 

َ 1993ٚ ِغ ثذا٠خ ػبَ . شجىخ الإٔزشٔذ ٌٍٛصٛي إٌٝ اٌّض٠ذ ِٓ لٛاػذ اٌج١بٔبد ؽٛي اٌؼبٌُ ٚ ِٕز رٌه اٌؾ١ٓ أٌزؾمذ شجىبد ػذ٠ذح ثشجىخ الإٔزشٔذ

اٌّزصفؾبد ِٓ أّ٘ٙب رٍه ٠ٛعذ اٌؼذ٠ذ ِٓ  ٚ ا٢ْ، Browsersاٌّزصفؾبد  وزٌه ظٙٛس ٚ ثذأ اٌؼب١ٌّخ، اٌشجىخ َثئسزخذا اٌزغبس٠خ سّؼ ٌٍششوبد

Internet Explorer  ٚ  Mozilla Firefox  ٚ  Google Chrome  ٚ٠صً ا١ٌَٛ ػذد اٌشجىبد ٚ لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌؼبٍِخ رؾذ ِظٍخ .غ١ش٘ب ٚ 

ثّب ٠ز١ؼ لأٜ عٙبص ،  ٚ ع١ّغ رٍه اٌشجىبد ٚلٛاػذ اٌج١بٔبد رشبسن ثّصبدس ِؼٍِٛبرٙب،الإٔزشٔذ إٌٝ ثلا١٠ٓ اٌشجىبد ٚ لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌّخزٍفخ

 .ٚ إسزؼشاض ِمز١ٕبرٗثبٌشجىخ ِزصً ٜ عٙبص أخش ٜ شجىخ الإٔزشٔذ اٌٛصٛي إٌٝ أػًوّج١ٛرش 
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مثل  متنوعة لمغاية لمجموعاتحتى  المنتديات الأجتماعية، أو جماعات مثل مشتركة ذات أنتماءات لمجموعة تكون قد
 تعبر أو قصة صحفي محرر تقميدية يكتبيا أخبارية تكون قصة فقد نفسيا الرسالة أما. متصفحى المواقع الأخبارية المختمفة

  تتميز الإنترنتكما. الدردشة مجراب بسيطة مثل عبارة عن محادثات أو الأشخاص من مجموعةأو عن  الزمن من عن فترة
و  و الصوت و الموسيقى و الصورة المطبوعة المادة فييا لأن الحواس، ىلع تستحوذ التى المتعددة الوسائط أيضاً بإستخدام

 اليوم أىم وسيمة صارت الحقيقة أن الإنترنت... فاعميتيا و زيادة الرسالة تعميم يمكنيا جميعاً  التي ، بأنواعياالمؤثرات
 و تخاطب جماىير ىائمة أنيا تحمل قدراً لانيائى من المعمومات، إذعمى الأطلاق،  الحديث العصر فى إتصال إنساني

... و ترفيو تثقيف و تعميم نتقريباً م الوظائف الإتصالية بكل مسبوقة، و تقوم  تأثيرات غير محدثة الشديد بالتنوع تتميز
بمثابة ذروة تكنولوچيا الإتصال الحديثة و أبرز النماذج العالمية فى الأستفادة من وسائل التطور، فيى  دائمة أنيا كما .الخ

كذلك تمثل شبكة الإنترنت الأن أبرز قوى . الإتصالات الحديثة، بل أنيا بوضعيا الحاضر تعتبر أسرع طريقة للإعلام
لجغرافيا و المسافة أى تأثير، و فتحت الإنترنت ، حيث لم يعد ل فيى تحقق المساواة،التغيير الأجتماعي عمى ىذا الكوكب

الإنترنت قد أحدثت  و يمكنا القول أجمالًا أن شبكة. لمجنس البشري مجالات التعاون فى سبل لم يكن لأحد أن يتصورىا
 عمم و محمود مكاوى حسن عماد)مجال الإتصال الإنسانى عمى مستوى الكرة الأرضية بأكمميا  فى مسبوق غير جديداً  بعداً 

. (2001حسين أمين،  – 2008ثروت مكى،  – 2009الدين، 
 

 :شبكة الإنترنت خدمات
 تضم  و أصبحتر،بنوعية أجيزة الكمبيوت التقيد بدون القطاعات جميع بين ربطت أن بعد الإنترنت شبكة خدمات تتنوع

 تقدم كونياالإنترنت  أنتشار سرعة وراء و يقف و المنظمات العالمية، البحثية و المراكز الحكومية و الييئات الشركات
 :أىميا و عديدة، من متنوعة خدمات

 .E-Mailالبريد الإلكترونى  (1
 .Mailing Listالقوائم البريدية  (2
 .Internet News Groupsالمجموعات الأخبارية  (3
 ."File Transfer Protocol "FTPنقل الممفات  (4
 :الإتصالات التفاعمية (5

 مواقع الدردشة. 
 الجرائد و المجلات الإلكترونية. 
 خدمات الإعلان و الترويج. 
 التجارة الإلكترونية. 
 العلاقات العامة. 
 التعميم عن بعد. 
 (1شكل رقم ). الخدمات الأخبارية 

 

: تميفزيون الإنترنت فى مصر
و فائق  HDTV شيدت الأعوام العشرة الأخيرة ولادة العديد من التكنولوچيات التميفزيونية الجديدة كالتميفزيون عالى الوضوح

و ىى  و غيرىا الكثير، Hologram TV و التميفزيون اليالوجرامى 3DTV و ثلاثى الأبعاد Ultra HDTVالوضوح 
التكنولوچيات التى كان ليا الفضل صراحة فى دفع عجمة التطور الذى تشيده ساحة البث التميفزيونى اليوم، و أخر ثمار 
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حيث تدل الخطوات التقنية المتسارعة . التى تتيح نقل المحتوى الرقمى عبر الإنترنت ىذا التطور تقنية تميفزيون الإنترنت
في عالم  مستمر عمى أننا عمى وشك أستقبال تطور نوعى من شأنو أن يحدث تغيراً جوىرياً جديداً  التى يشيدىا العالم بشكل

 .التى نتعامل بيا مع التميفزيون الإعلام المرئى يتمثل في ثورة الإنترنت و تحوليا إلى أداة تميفزيونية ميمة قد تغير الطريقة
 بإستخدام التخزين و أتساع المعرفة و وسائط و الحاسبات مجال الإتصالات فى و السريع اليائل التكنولوجى التقدم أن

بشكل  و لكن التميفزيون، يقدمو أن يمكن ما أن شبكة الإنترنت بإستطاعتيا تقديم عمى ليعطى مؤشراً قوياً  الكمبيوتر أجيزة
الممكن  من بات الرقمية البيانات أشكال من شكلاً  التميفزيونية الصور أصبحت أن  فبعد.أكثر بخصوصية يتميز بتفاعمية و

 أو الكيبل محطات أو المؤسسات التميفزيونية تمتمكيا التي التقميدية البث شبكات طريق عن فقط ليس الصور، تمك نقل
و . شبكة الإنترنت بواسطة أيضاً  و اللاسمكية، بل السمكية شركات الإتصالات خلال الأصطناعية، أو حتى من الأقمار

أكثر أعتماداً عمى الكمبيوتر، و وجود صورة تميفزيونية رقمية حية  فيما تمر بنا سنوات الألفية الجديدة، أصبح إنسان اليوم
الكمبيوتر الشخصية الخاصة بنا يمثل ميزة جديدة تضاف إلى أجيزتنا، و يمثل أيضاً تطور غير  كمكون إضافى في أجيزة

و عشرين  مسبوق لمتميفزيون بتحولو ضمنياً إلى جياز كمبيوتر، و ىو ما يتماشى مع محاولات تكنولوچيا القرن الواحد
فمع تميفزيون الإنترنت سيصبح بإمكان المتفرج المصرى التواصل و فعل كل . الرامية إلى جعل حياتنا أسيل بقدر الإمكان

لقد .. .شيء تقريباً عن طريق شاشة جياز الكمبيوتر، و ىو ما يميد الطريق إلى الأستغناء عن جياز التميفزيون التقميدى
إلى أسموبى البث  التميفزيونى يضاف أوجدت تمك التقنية الجديدة لمبث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت وسيطاً ثالثاً للإعلام

 البث ىيئات من العديد قامت الماضية القميمة و ليذا ففى السنوات". الأثير عبر" و البث اللاسمكى" عبر الكابل"السمكى 
 تمك شجع المرئية و المسموعة، و قد المادة تغذيتيا بسيل من الإنترنت يتم شبكة بيا عمى خاصة مواقع بإنشاء التميفزيونى
 المصاحب لتمك الرقمى الضغط تكنولوچيات ثم التميفزيونية، و من رقمنة الإشارة تطور عمميات ذلكالقيام ب عمى المؤسسات

و .  بإصداراتو المتعددة"Motion Picture Experts Group - MPEG"بـنظام  المعروف النظام فى الإشارة و المتمثمة
 البنية أنشاء فى التميفزيونى عمى مستوى العالم البدء البث ىيئات كثير من فى بالفعل يساعد عمى ذلك أيضاً أنو قد تم

 السيل من أصبح ثم و من الرقمية، الأنظمة لمبث التميفزيونى إلى التناظرية الأنظمة من لعممية التحول اللازمة التحتية
كذلك فقد . الأرضية و الفضائية الرقميتان و الشبكتان الإنترنت شبكة من كلاً  بالتوازى إلى رقمياً  الجاىزة الإشارة أرسال
 التكنولوچيا بين شركات التعاون عمى شبكة الإنترنت، خلال من فزيونيةيالتل مشاىدة الأعمال عمى المتزايد الطمب شجع

 عقد الإتصالات من خلال و شركات السينمائي و التميفزيونى الإنتاج و شركات التميفزيونية و المحطات العالمية الرقمية
 التميفزيون لمحطات خاصة أجيزة كومبيوتر تصميم تم فقد. ممكن من الجميور أكبرعدد الى لموصول بينيا فيما الأتفاقيات

 بحث عممية عبر الجميع متناول البرامج فى تمك و ىو ما يجعل شبكة الإنترنت، بإستمرار بثيا عمى تتيح ليا أن تخزن
 و عن طريق ،الإنترنت عمى ممفات إلى فشيئاً  شيئاً  و الأفلام برامج التميفزيون و تحولت .أعتماداً عمى إسم البرنامج بسيطة

بحيث يمكن  سرعة و سيولة، تمك الممفات أكثر التحميل التى تتطور يوماً بعد يوم، أصبحت عممية ضغطال تكنولوچيا
 و من ناحية أخرى، فقد أخذت. المرات أسبوعياً  من بمعدل يصل إلى عشرات الآلاف ممفات البرامج الأكثر شعبية تحميل

حيث تقوم تمك  أنشطتيا، إلى الفيديو خدمات بإضافة عمميا فى تطوير و اللاسمكية  السمكيةشركات الياتف و الإتصالات
 الأفلام يشمل الذى بخدمات الفيديو لممشتركين مشفوعة السرعة فائق و الإنترنت المكالمات الياتفية خدمات الشركات بتوفير

 مصطفى رقية – 2006عصام نصر سميم، )( 3 شكل رقم – 2شكل رقم ) أنواعياأختلاف  عمى و البرامج التميفزيونية
 .(Philip, 2000–  Mclean, 2008 – 2005كامل، 

                                                           
 فٜ إٌّبصي أسثبع ِٓ صلاصخ أوضش ْأ إر ،الإٔزشٔذ غش٠ك ػٓ اٌف١ذ٠ٛ خذِخ أدخٍذ اٌزٟ اٌششوبد أٌٚٝ اٌغٕٛث١خ  وٛس٠بفٜ اٌٙبرف ششوبد وبٔذ 

 !اٌشل١ّخ ٌٍّٕزغبد ػب١ٌّباً  ِخزجشااً ثّضبثخ  اٌغٕٛث١خ وٛس٠ب رغؼً اٌؼب١ٌخ إٌسجخ ٘زٖٚ  ،ثبلإٔزشٔذ صٍخدَ اٌغٕٛث١خ وٛس٠ب
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 . كل ستون ثانية من عمر الزمن تحدث مميارات الأشياء عمى شبكة الإنترنت(:1)شكل 
 

 
 

.  محتوى تميفزيون الإنترنت(:2)شكل 
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.  عدة نماذج لمواقع محطات تميفزيونية عمى شبكة الإنترنت(:3)شكل 
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 كيف يعمل تميفزيون الإنترنت؟ 
بينما يعمل البث التميفزيونى التقميدى عبر الأقمار الصناعية أو عن طريق البث اليوائى، تأتى ىذه الخدمة عبر شبكة 

 تقوم الشبكة بمواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت،جياز الكمبيوتر الخاص بالمتفرج  إتصال فبمجرد. الإنترنت
 بأمكان المتفرج مشاىدة البث المباشر لمعديد من القنوات، فيصبح بتوجيو رزم البيانات إلى الجياز لتوفير البث التميفزيونى

 مشاىدة مجموعة  ولتحميل كل قناة لدى المتاحة التميفزيونية بالمواد قوائم إستعراض و كذلك ،"Webcasting" الفضائية
ببساطة، فأن المحتويات الرقمية لكافة القنوات التميفزيونية تمر بنظام ... "Webstreaming"متنوعة من البرامج التميفزيونية 

أو أحد أنساق الضغط المشابية الأخرى، و يتم بعدىا تجزئة  MPEG-2 ضغط، و يتم عادة الأعتماد عمى نسق الضغط
و . المحتويات الرقمية إلى حزم من البيانات يتم بثيا أنطلاقاً من مركز الإتصالات الرئيسى بالقناة أو المحطة التميفزيونية

و يتطمب ذلك . تتضمن تمك الحزم كافة أنواع البيانات كالصورة و الصوت و البيانات الأخرى، إضافة إلى محتويات الفيديو
عممية مراقبة مستمرة من مركز الإتصالات الرئيسي بالقناة أو المحطة التميفزيونية نفسيا، و ىو المركز الذى يتولى مراقبة 

 - QoS"  "Quality of Serviceجودة محتويات الفيديو، و مراقبة عمميات الضغط، أعتماداً عمى وسائل لضمان الجودة
و يقوم مركز الإتصالات . تتحكم ببث القناة، لمنع حدوث تأخر في وصول المحتويات أو أنقطاع فى الإشارة التميفزيونية

كذلك بمعالجة مسائل عديدة ىامة كتحديد المستخدمين المخولين بألتقاط البث، و طمبات المستخدم في حال طمب مادة 
برامجية معينة، و عند الرغبو فى تغيير المادة التميفزيونية التى يشاىدىا، أضافة إلى دوره الرئيسى فى تأمين البنية التحتية 

 (. 4شكل رقم ) (Noam et al, 2004)لمخدمة 
 

 
 

.  تكنولوجيا البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت(:4)شكل 
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: التكنولوچيات التى يقوم عميها البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت
 :Webcastingالبث الشبكى - 1

و كمصطمح فالـ  ...  الجميور  عبر شبكة الإنترنت إلى أعداد كبيرة من البث الشبكي ىو عممية بث لمبرامج و المواد المرئيو
Webcastingمشاىدتيا و تداوليا  يمكن بحيث الإنترنت شبكة عبر مرئية ممفات مسموعة و و أرسال  يعنى ببساطة إنتاج

و إشارة الصورة،  الصوت إشارة من  لكل"Streaming"عمل   فىWebcasting الـ أشكال أبسط  و يتمثل.يسر و بسيولة
 Webcastingلمـ  تعقيدًا الأكثر الشكل أما. عبر شبكة الإنترنت بثيا يتم الرقمية النبضات من فيض إلى تحويميم بمعنى
يتمكن   حيث"Audio and Video on Demand"   أو ما يعرف بالـالطمب عند والصورة تكنولوچيا الصوت فى فيتمثل

 Yunus et al, 2009 and)منيا بالضبط  يريد ما و تحديد الإعلامية مع المادة الكامل التفاعل المتمقى ىنا من
Sasikrishna, 2014). 

 
 

. و الصورة  تكنولوجيا البث الشبكى و تدفق الصوت(:5)شكل 
 

: Video/Audio Streamingو الصورة  تكنولوچيا تدفق الصوت- 2
الإنترنت، حيث  عمى شبكة الحديثة من التكنولوچياتVideo/Audio Streaming و الصورة  الصوتتدفق تكنولوچيا  تعد

و ذلك أثناء عممية  Video و الصور المتحركة Audio تعطى تمك التكنولوچيا لممتمقى المقدرة عمى تشغيل المواد الصوتية
فالفيديو المتدفق ىو الفيديو الذي يمكن أن يتم البدء فى .  من شبكة الإنترنت Downloading تحميميا أو إستحضارىا

تشغيمو من لحظة وصولو إلى جياز الكمبيوتر، و ىذا عمى خلاف الفيديو غير المتدفق و المسجل عمى ىيئة ممفات لا 
الحقيقة أن . يمكن لممتمقى البدء فى تشغيميا إلا بعد وصول جميع مكونات الممف إلى جياز الكمبيوتر الخاص بو

المعمومات المتضمنة بأى ممف عمى شبكة الإنترنت يتم تجزئتيا إلى حزم معمومات صغيرة ترسل بالتتابع إلى جياز 
الكمبيوتر الذى يطمبيا، و حيث أن ممفات الصوت و الصور المتحركة ضخمة الحجم بطبيعتيا، أى أن أكتمال وصوليا 
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و الصورة تسمح بتشغيل رزم تمك الممفات بمجرد وصوليا دون  الصوتتدفق يتطمب وقتاً طويلًا نسبياً، لذا فتكنولوچيا 
فيى ببساطة تتيح عرض ممفات الصوت و الفيديو عمى جياز الكمبيوتر فور بدء . الحاجة للإنتظار حتى يكتمل الممف

وصول الممفات من خلال الإنترنت، عمى عكس الطريقة المعتادة، التى يجب معيا أن ننتظر حتى يتم تحميل الممف 
و ىذا يعنى أن المتمقى لن يحتاج مع تكنولوچيا التدفق إلى الأنتظار حتى يتم تحميل ممف . بالكامل قبل التمكن من عرضو

و ىذا ىو ما يجعل تكنولوچيا التدفق مناسبة لمغاية . الفيديو أو ممف الصوت قبل أن يتمكن من مشاىدتيا أو الأستماع إلييا
فى حالة البث التميفزيونى الحى عبر شبكة الإنترنت، فالأن أصبحت أعداد متزايدة من مستخدمى الشبكة قادرة عمى مشاىدة 

الخ، قبل أن تكون قد وصمت كاممة إلى جياز ... محتويات مثل النشرات الأخبارية و البرامج الرياضية و الأحداث المباشرة
أتاحة صاحبة فضل كبير فى Video/Audio Streaming و الصورة  الصوتتدفق بإختصار فأن تكنولوچيا ... الكمبيوتر

شكل رقم ) (Sampson, 2006)البث التميفزيونى عبر الإنترنت و جعمو أشبو ما يكون فى ىيئتو من التميفزيون التقميدى 
5.) 
 

:  Bandwidthعرض النطاق الترددى - 3
ىو ببساطة قياس لكمية المعمومات التي يمكن أرساليا فى نفس الوقت عبر أى  Bandwidth عرض النطاق الترددى أو الـ

-bits-perفى الثانية" بت"فأى إشارات مرسمة أو مستقبمة ليا نطاق ذبذبات معين يقاس بعدد الـ ... وسيمة إتصال
second (bps) و بشكل عام فإن نطاق أو عرض حزم . ، و ىو ببساطة مدى الترددات التى تحتميا تمك الإشارات

عرض نطاق الذبذبات ىذا يتناسب طردياً مع كمية المعمومات المرسمة أو المستقبمة، و بالتالى فيناك دائماً حاجة إلى 
أكبر لأرسال صورة عبر وسيمة إتصال معينة فى زمن معين، عنو لو أردنا إرسال صفحة نصية عبر  Bandwidth ترددى

 عمى سبيل المثال، فأن أرسال مقطع من الفيديو عالى الجودة عبر شبكة .نفس وسيمة الإتصال و خلال نفس الفترة الزمنية
فى الثانية الواحدة، و ليذا فممفات الصوت و الصورة فى حاجة دائماً  bits10,000,000 الإنترنت يتطمب أرسال حوالى

أكبر من غيرىا من الممفات الأخرى المرسمة عبر شبكة الإنترنت و ذلك لإتاحة أفضل أداء لممتمقى لعرض نطاق ترددى 
الجدير بالذكر أن كابلات الألياف البصرية التى تربط ... (Chan-Olmsted et al, 2003)عند تعاممو مع تمك الممفات 

تقريباً من بيانات شبكة الإنترنت حول العالم، تبمغ % 99و تنقل حوالى ، الأن أجزاء العالم المختمفة ببعضيا البعض رقمياً 
 1000التيرا بت الواحد يعادل ) تيرا بت فى الثانية من البيانات 7.1السعة القصوى للأنواع الأكثر تطوراً منيا ما يقرب من 

(. 6شكل رقم  )(مميون بت

 
 . نظرة عن قرب عمى واحد من كابلات الألياف البصرية(:6)شكل 
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 :ADSLخط المشترك الرقمى اللامتماثل الـ - 4
 أو غيره من ADSLيعتمد البث التميفزيوني عبر شبكة الإنترنت عمى فكرة وصول ذلك البث لممتمقى عبر كابل الـ 

كان قد بدأ منذ  (Analog Modems)الواقع أن إستخدام المودمات التشابيية  ... "Wi-Fi"التكنولوچيات اللاسمكية كالـ 
و . ستينيات القرن الماضى، و تمثل إستخداميا الأساسى فى ربط أجيزة الكمبيوتر ببعضيا البعض من خلال شبكة الياتف

 Digital) بداية التسعينيات ظيرت عدة أنواع من المودمات الرقمية التى أطمق عمييا إسم خط المشترك الرقمي ىف
Subscriber Line "DSL")  و أستطاعت تمك المودمات الرقمية نقل البيانات بمعدلات أعمى بكثير من المودمات

 ميجابت فى الثانية فى أنواعيا المتطورة و المسماه بخط المشترك 6إلى ما يزيد عن معدل النقل التناظرية، حيث وصل 
تحويل  من تمكنا  تكنولوچياADSL  فالـ. ("Asymmetric Digital Subscriber Line "ADSL)" اللامتماثل"الرقمى 

 يعمل الآخر و الخط فائقة، و بسرعات أنقطاع بالإنترنت بلا للإتصال أحدىما خطين إلى العادى المنزلى التميفون خط
لا يتأثر بالإتصال بالإنترنت، أى أنيا تكنولوچيا تسمح بنقل أنواع مختمفة من المعمومات معاً فى نفس  تميفونى عادى كخط

بالمشترك إلى  الخاص المنزلى التميفون خط تحويل ىى ADSLالـ الفكرة الأساسية فى . الوقت عمى نفس خط الإتصال
 المعمومات ربع سرعة أرسال مع سرعة أستقباليا، فسرعة" غير متماثمة"سرعة ارسال البيانات  تكون الشكل الرقمى، بحيث

أستقبال المعمومات أضعاف /المعمومات، و ىو ما يناسب المستخدم العادى الذى يحتاج إلى سرعة فى أنزال تمك أستقبال
 التى جعمت البث التميفزيونى عبر الإنترنت  ADSLالـ كما أن من أىم مزايا. السرعة التى يحتاجيا لأرسال تمك المعمومات

 ساعة 24 و يكون مستمراً (التقميدى الإنترنت من أسرع مرة 100 إلى 5 من (فائقة بسرعة يكون الإنترنتممكناً ىو أن 
 (Chan-Olmsted et al, 2003)عالية  الفيديو بشكل مستمر و بجودة صورة و صوت أنقطاع، مما يتيح نقل يوميًا بلا

(. 7شكل رقم )
 

 
 .ADSLخط المشترك الرقمى اللامتماثل الـ  فكرة عمل (:7)شكل 

                                                           
 أخزلاف اٌزشدداد؛ فبٌزشدداد اٌّسزؼٍّخ ثبٌصٛد ِخزٍفخ ػٓ رٍه اٌزشدداد اٌّسزؼٍّخ ثفىشح ADSL خػ اٌّشزشن اٌشلّٝ اٌلاِزّبصً ٠ؼًّ 

 .ثبٌج١بٔبد، ٚ ٘زا ٘ٛ اٌسجت اٌزٜ ٠ّىٕب ِٓ أسزؼّبي اٌز١ٍفْٛ ٚ الإٔزشٔذ فٝ ٔفس اٌٛلذ
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 :"Wi-Fi" (فاى واى)الدقة و السرعة  فائق اللاسمكى تكنولوچيا البث- 5
 التى التكنولوچيا و ىى ،"الدقة و السرعة فائق اللاسمكى البث" أى Wireless Fidelity ىى أختصار لـ Wi-Fiكممة 

و  الأسلاك من بدلاً  المعمومات من أجل تبادل (الحواجز و الجدران أختراق عمى القادرة) الراديو اللاسمكية موجات تستخدم
 منو يشاىد البث التميفزيونى  بالإنترنت يتصل أن شخص لأى و يتيح قيود الكابلات من التحرر عمى يساعد مما الكوابل،

كذلك فأن . الخ، و ذلك بدون الحاجة لأية أسلاك... أو أثناء سيره بالشارع أو تواجده بأحد المحال التجارية عممو أو منزلو
 150 و إلى المفتوحة، الأماكن فى  متر500 كونيا ذات مدى للإستقبال يصل إلى  "Wi-Fi"تكنولوچيا الـ من أىم مميزات

 تصل جداً  كبيرة إتصال تكنولوچيا الواى فاى بسرعةكما تتميز . (عمى سبيل المثال جداران) عوائق وجود حالة فى متر
 كل و .العالم فى مودم كابل أى مرات من 7أسرع حوالى  فيى  و بالتالى،الثانية فى نبضة مميون 54أى Mbps 54 إلى 
 ىذه التكنولوچيا تبدو وكأنيا و لكن ،فاى تكنولوچيا الواى باستخدام لاسمكياً  بالإنترنت تتصل أن الكمبيوتر يمكن أجيزة أنواع
 تستطيع الحديثة المحمولة فالأجيزة يكون، ما كأحسن فاى الواى فييا أىمية تبرز التىو  لأجيزة الكمبيوتر المحمولة خُمقت
 و .(Chan-Olmsted et al, 2003) الجياز وجود نطاق  متوفرة فى"Wi-Fi"شبكة  بأقرب الاتصال سيولة بكل

 و و المقاىى المطاعم  موزعة عمى"Wi-Fi Hotspot"نقاط الساخنة لتكنولوچيا الواى فاى  من البمصر الأن الالأف
 بإنترنت الأستمتاع فى راغبين و المطارات و الأماكن العامة و المبانى الادارية و السكنية و غيرىا من المنشئات، للالفنادق

الحقيقة أن الأعتماد عمى تكنولوچيا الواى فاى فى مشاىدة البث التميفزيونى عبر شبكة ... الدقة و السرعة لاسمكى فائق
الإنترنت يتيح لممتفرج المصرى المتواجد فى أى مكان سواء أكان بداخل منزلو أو مكتبو أو خارجو، و عمى مدار الساعة، 

 .(Steinkamp, 2010) لمقنوات التميفزيونية المختمفة المباشر البث أن يشاىد أستقبال
 
 :التحكم فى المحتوى المعروض- 6

و يشمل ... السيطرة عمى المحتوى التميفزيونى المقدم عبر شبكة الإنترنت يمثل تحدياً بالنسبة لمعظم مقدمى تمك الخدمة
ذلك ضمان أن يعرض لممتمقى محتوى برامجى يتناسب مع سنو، و كذلك أتاحة إستخدام أساليب لممراقبة الأبوية تسمح 

البريطانى عمى الإنترنت مثلًا، يتوافر نظام لمرقابة الأبوية " بي بي سي"ففى موقع تميفزيون . بوضع قيود عمى المشاىدة
أى مضمون يرون عدم مناسبتو لمعرض عمى أبنائيم، و ىذا يعني أن كممة سر لابد و أن " حجب"يعطي الأباء خيار 

 كما تستخدام أيضاً أنظمة لتحذير المتمقى، و تستخدم كذلك أنظمة تسأل . لمشاىدتوتستخدم لموصول إلى ذلك المضمون
. (Lee, 2001)المتمقين عن تواريخ ميلادىم لمتحقق مما إذا كان من المناسب عرض محتوى معين عمييم 

 
 :حقوق البث التميفزيونى- 7

و مع تميفزيون ... تختمف حقوق البث التميفزيونى من بمد إلى أخر أو حتى من منطقة إلى أخرى داخل البمد الواحد
جياز الكمبيوتر المستخدم فى الدخول عمى موقع القناة  الإنترنت، و لممحافظة عمى تمك الحقوق يتم دائماً فحص بيانات

التميفزيونية عمى الإنترنت لمتأكد من أن المتمقى يقطن بمنطقة يشمميا حق البث لممواد المعروضة، فيؤلاء المتمقون قد دفعوا 
. (Lee, 2001)بشكل أو بأخر مقابل مادى لممشاىدة 

                                                           
 فٝ  ِزش150 ٠زغبٚص لااٌزم١ٍذ٠خ  "Wi-Fi"  اٌـِذٜ أْ ؽ١ٓ  ففٝ..."Wi-MAX"   ثبٌـرسّٝ رطٛسااً  أوضش أخشٜ رم١ٕخ ػٓ ا٢ْ اٌؼبٌُ  ٠زؾذس

 أٜ - ااً و١ٍِٛزش 50 إٌٝ ِسبؽخ رصً رلط١خ ػٍٝ اٌمذسح ٌٙب ٚاؽذح "Wi-MAX"ِؾطخ  أْ ٔغذ اٌّفزٛؽخ، الأِبوٓ فٝ   ِزش500  ٚ اٌّلٍمخ الأِبوٓ

 لأِبوٓسزمجبي اٌجش اٌز١ٍفض٠ٛٔٝ ػجش الإٔزشٔذ، ٚ خصٛصباً فٝ الإثبٌفؼً  رم١ٕخ ِضب١ٌخ ٠غؼٍٙب ِّب ،أسلان أٚ وبثلاد أٜ سزخذاَإ دْٚ - وج١شح ِذ٠ٕخ

 .اٌغذ٠ذح ٚ اٌّذْ إٌبئ١خ
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 :تكنولوچيات مشابهة لتميفزيون الإنترنت و لكنها تختمف عنه فى جوهرها
ىناك عدد من التكنولوچيات الحديثة المشابية ظاىرياً لتميفزيون الإنترنت و لكنيا فى الحقيقة مختمفة عنو فى جوىرىا، و لذا 

: وجب الأشارة إلييا ىنا منعاً لحدوث أى لبس
 

 بدون الدخول "Satellite Cards"كروت الستالايت أستقبال البث التميفزيونى عمى أجهزة الكمبيوتر بإستخدام - 1
: عمى شبكة الإنترنت

الحقيقة أنو يمكن أستقبال البث التميفزيونى الفضائى الرقمى عمى أجيزة الكمبيوتر بدون الدخول عمى شبكة الإنترنت و ىذا 
". Satellite Cards– كروت الستالايت  / كروت أستقبال محطات الأقمار الفضائية"عن طريق كروت خاصة تسمى 

الأمر ... عمى جياز الكمبيوتر الفضائية حيث تمكن تمك الكروت المتفرج المصرى من مشاىدة البث المباشر لكافة القنوات
 التقميدى المستخدم لأستقبال القنوات الفضائية التميفزيونية ىو فى الحقيقة عبارة  – Receiver"الريسيفر"ببساطة أن جياز 

بالإضافة إلى برنامج لمتشغيل  (تشكل المكونات المادية لة)عن جياز يشتمل عمى مجموعة من الدوائر الإلكترونية 
"Operating Software" يقوم بأصدار الأوامر لتمك المكونات المادية لكى ما تعمل، و من ىنا جاءت فكرة الاستفادة من 

فمن ناحية يمكن . للأستغناء عن جيازى الريسيفر و الشاشة التميفزيونية عند أستقبال القنوات الفضائيةجياز الكمبيوتر 
 بجياز "Motherboard"أستبدال شق المكونات المادية لمريسيفر بكارت الستالايت الذى يضاف إلى الموحة الأم  

الكمبيوتر، و من ناحية أخرى يتم تحميل برنامج خاص عمى جياز الكمبيوتر ليكون بديلًا لبرنامج تشغيل جياز الريسيفر 
(Kohrs, 2014 and Wong, 2014) ( 8شكل رقم) . ىذا و تتمخص أىم مزايا استقبال القنوات التميفزيونية الفضائية
: عمى جياز الكمبيوتر بيذا الإسموب فيما يمى

  تحقيق مبدأ الأندماج، و ىذا من خلال الأعتماد عمى جياز الكمبيوتر كبديل لكل من جياز الريسيفر و
. الشاشة التميفزيونية

  برنامج التشغيل سيولة تحديث"Operating Software" ، فبرنامج التشغيل ىنا يمكن تحديثة كأى برنامج
. أخر بسيولة و يسر

 ،فينالك العديد من المواقع عمى شبكة الإنترنت و التى يمكن من خلاليا الحصول سيولة تحديث الـترددات 
عمى أحدث الترددات لكل الأقمار الصناعية فى ىيئة ممف بمجرد تحميمو عمى الكمبيوتر يصبح قادراً عمى 

.  التعرف عمى كل الترددات الحديثة و التعامل مع القنوات الجديدة المحممة عمى تمك الترددات
 

: "Internet Protocol Television – IPTV"تميفزيون بروتوكول الإنترنت - 2
 ففى حين أن ..."IPTV"يختمف تميفزيون الإنترنت بشكل جذرى عما بات يعرف حالياً بتميفزيون بروتوكول الإنترنت أو الـ 

المتفرج مع تميفزيون الإنترنت يشاىد المواد و البرامج المتمفزة عبر شاشة جياز الكمبيوتر، و يكون ذلك مجاناً بدون الحاجة 
ىو خدمة بث تميفزيونية رقمية حديثة تقدم  (IPTV) لدفع مقابل مادى نظير المشاىدة، فان تميفزيون بروتوكول الإنترنت

الإنترنت ذات النطاق العريض  عبر خطوط،  (Internet Protocol IP)بإستخدام بروتوكول الإنترنت أو الـ
(Broadband LAN) ،أى أن الـ .  نظير مقابل مادى محددو يشاىدىا المتفرج عبر شاشة التميفزيون التقميدية"IPTV" 

ببساطة ىو نظام يستبدل فقط اليوائى التقميدى و كذلك جياز الريسيفر الرقمى بشبكة الإنترنت لبث المواد التميفزيونية 
مع الأبقاء عمى وسيمة المشاىدة كما ىى، أى الشاشة  المميز لكل مشترك، "IP"لممشتركين، من خلال رقم أو رمز الـ 

أشبو ما يكون  "IPTV" الـ  يعتبرو مع كونو نظام بإشتراك مالى يجب عمى المتفرج دفعو لممشاىدة،. التميفزيونية التقميدية
(. 9شكل رقم ) (Punchihewa et al, 2010) بالعديد من الدول الغربية إلى الأنبنظام تميفزيون الكابل المطبق 
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 Satellite"كروت الستالايت أستقبال البث التميفزيونى الفضائى الرقمى عمى أجيزة الكمبيوتر بإستخدام (: 8)شكل 
Cards" .

 
 

 
 

. "Internet Protocol Television – IPTV"تميفزيون بروتوكول الإنترنت (: 9)شكل 
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:  "IPTV"خصائص نظام بروتوكول الإنترنت لمبث التميفزيونى
 ,Punchihewa et al)لمبث التميفزيونى؛ و فيما يمى بعضاً منيا  IPTV الخصائص التى تميز نظام ىناك العديد من

2010) :
 

 يتم بث المواد التميفزيونية لجياز الأستقبال التميفزيونى التقميدى عبر شبكات إنترنت IPTV مع نظام البث الـ :التقنية
الأستقبال  خاصة ذات نطاق عريض، بدلًا من الأستعانة بالبث عبر الموجات، أو بخطوط الكابل، و يتم  توصيل جياز

. بشبكة الإنترنت عن طريق جياز راوتر
 

عمى سبيل المثال، تقديم ... الخدمات فى حزمة واحدة متكاممة  يمكن تقديم العديد منIPTV مع نظام البث الـ :التكامل
. خدمة البث التميفزيونى مع توفير الخدمات المعتادة للإنترنت

 

يصبح التفاعل ما بين المتفرج و ما يقدم أمامو عمى الشاشة من برامج تميفزيونية أسيل  IPTV  مع نظام البث الـ:التفاعل
ىذا بسبب تقديم و الوسائل التقميدية المعتادة لمبث، كالبث اليوائى الأرضى أو البث عبر الأقمار الصناعية،  بكثير من

البيانات من مقدم الخدمة التميفزيونية الى المنازل و  حيث يصبح من السيل لمغاية نقل. الخدمة عبر شبكة الإنترنت
 يصبح بمقدور "IPTV"فمع نظام الـ . العكس، مثال ذلك الحصول عمى المزيد من المعمومات و البيانات أثناء المشاىدة

المتفرج الحصول عمى المزيد من المعمومات من التميفزيون عن أى برنامج أو حدث يشاىده، مثل الإحصاءات البيانية عند 
 التصويت عمى شىء معين ضمن "IPTV"يمكن لممتفرج مع نظام الـ  بالإضافة إلى ذلك،. مشاىدة مبارة فى كرة القدم

فعاليات البرنامج خلال المشاىدة، كما يمكن لمقدم الخدمة أيضاً القيام بأية نوعية من الدراسات الأستقصائية عن أفراد 
. الجميور و المواد التميفزيونية المفضمة لدييم

 

لنظام الـ  ىى ميزة تفاعمية (VOD) الفيديو عند الطمب :(Video On Demand – VOD)الفيديو عند الطمب 
"IPTV" و ىى ميزة تتيح لممتفرج طمب برامج بعينيا مثل الأفلام السينمائية، أو حمقات فاتتو من برنامج تميفزيونى معين أو ،

(. 10شكل رقم )الخ، مع تحديد الوقت الأنسب لو لكى يشاىدىا ... عمل درامى ما

  
 

 

. Video On Demand – VODالفيديو عند الطمب  (: 10)شكل 
 

 لممتفرج رؤية صورة تميفزيونية عالية الجودة نتيجة لتمتعو  IPTV يتيح نظام البث الـ:لمبيانات و المعمومات أفضل ضغط
. بأفضل أمكانيات متوافرة الأن لضغط البيانات و المعمومات فى أقل حيز ممكن قبل بثيا لممشتركين

 

 تمك الميزة ضرورية لمتعامل مع :عمى ألتقاط بث أكثر من قناة تميفزيونية فى الوقت ذاته و بنفس الجودة IPTV قدرة
عمى سبيل المثال، فى البيت الواحد اليوم يوجد غالباً أكثر من جياز أستقبال ... أكثر من قناة تميفزيونية فى الوقت ذاتو
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 عمى ألتقاط بث أكثر من قناة تميفزيونية فى الوقت  IPTV تميفزيونى واحد، جياز لكل فرد من أفراد الأسرة تقريباً، و قدرة الـ
ذاتو ىى التى تمبى رغبات كل أفراد الأسرة بعرض قنوات تميفزيونية متعددة عمى أجيزة الأستقبال المتعددة تمك فى نفس 

نى  مستقل لكل جياز أستقبال تمفزيوIPTVالوقت و بنفس الجودة تماماً، إذ ليس من المعقول تخصيص جياز ألتقاط 
. بالمنزل

 

 Punchihewa)البث التميفزيونى فى العالم بأسره  سيشكل مستقبل IPTV المحممين أن الـ  يرى الكثير من:نظرة مستقبمية
et al, 2010) . 

 
: مزايا تعميم تطبيق نظام أستقبال البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت فى مصر

 البث كل أنظمة إلييما تفتقر بخاصيتين أساسيتين الإنترنت شبكة التميفزيونى عبر البث آلية لابد أولًا من الإشارة إلى تميز
 إذ واضحة، الأولى الخاصية. الحقيقية التفاعمية و العالمى  الأنتشار: التقميدية تقريباً، و ىاتين الخاصيتين ىماالتميفزيونى
 فى الشبكة بنفسمتصل  آخر إتصالًا بأى جياز يحقق أن الإنترنت شبكة فى العالم متصل عمى جياز كمبيوتر بإمكان أى

و  القنوات ألاف بل من بين مئات الأختيار يستطيع فالمتفرج المصرى عبر شبكة الإنترنت ثم و من مكان أخر بالعالم، أى
 فتتعمق بالتفاعل الثانية الخاصية  أما.المتاحة بكل المغات  وفى مكانو و ىو العالم، أنحاء جميع من المحطات التميفزيونية

 عمى أخر شخص أو موقع أخر أى إلى المعمومة و أرساليا عمى الحصول أمكانية و المتمقى، و تعنى المرسل ما بين
، الجديدة بلاشك أمام العديد من الخدمات الباب يفتح الإنترنت شبكة فالأعتماد عمى البث التميفزيونى عبر من ثم و. الشبكة
فى  يؤدى أو فقير، مما وغنى صغير أو كبير عميو يطمق يمكن أن ما بين الفوارق عمى سوف تقضى ىذه البث فألية

ذلك لإنعدام و  المستوى، نفس عمى البث مؤسسات جميع كذلك الثقافات، و تضع و أختلاط تقارب من إلى نوع النياية
سيصبح أقل أىمية  فيو يتم أستقبال المادة المبثة الوقت الذى و لأن الإنترنت، شبكة لممتمقى عبر الموقع الجغرافى أىمية

(Mcpaul, 2010)... ىذا و يمكن أجمال أىم مزايا أستقبال القنوات التميفزيونية عمى أجيزة الكمبيوتر عبر شبكة الإنترنت 
: (Mclean, 2008; Steinkamp, 2010; Noam et al, 2004; Lee, 2001 and Mcpaul, 2010)  فيما يمى

 

العالم كمو يسير فى إتجاة تقميل عدد الأجيزة و الشاشات التى يتعامل معيا الفرد فى حياتة : تحقيق مبدأ الأندماج- 
اليومية، و من ثم فالأعتماد عمى أجيزة الكمبيوتر فى أستقبال البث التميفزيونى كبديل لأجيزة الريسيفر و الشاشات 

. التميفزيونية التقميدية يمثل خطوة حقيقية و فعالة فى ذلك الإتجاة
 

 من جية أخرى الفرصة من جية و الإنترنت و جياز الكمبيوتر التميفزيون ما بين التزاوج  تتيح عممية:خدمات مستحدثة- 
أمام المتفرج للأستفادة من العديد من الخدمات المستحدثة التى توفرىا مواقع القنوات و المحطات التميفزيونية عمى شبكة 

، Pay TVحيث تشمل تمك الخدمات المصاحبة لمبث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت؛ خدمة المشاىدة المدفوعة . الإنترنت
و دليل البرامج، و خدمات نقل ممفات الصوت و الصور و البيانات عبر الشبكة، و خدمة التبضع عبر التميفزيون، وغيرىا 

الإنترنت و  شبكة مواقع لممتفرج المصرى إستخدام البريد الإلكترونى و تصفح يمكن الإنترنت، تميفزيون كذلك فمع. الكثير
لمبرامج  متابعتو وقت قراءة الأخبار و المقالات النصية و أستغلال كافة الأمكانيات التفاعمية الأخرى لتمك الشبكة فى نفس

. واحدة شاشة عرض أكثر من صورة معاً بشكل متزامن عمى خاصية خلال و ىذا من التميفزيونية،
 

 مع أستقبال البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت، فبأمكان المتفرج المصرى أن يقوم بتسجيل ما يرغب :أمكانية التسجيل- 
من برامج و مواد تميفزيونية فى شكل مجموعة من ممفات الفيديو الرقمى عالى الجودة مخزنة فى المكان الذى يحدده المتفرج 
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  يضميا DVDعمى القرص الصمب الخاص بجياز الكمبيوتر الشخصى ليشاىدىا وقتما يريد، أو لتحويميا إلى أسطوانات 
. إلى مكتبتو

 

يتضمن البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت عند أنتشاره فى مصر العديد من المزايا لصناعة : صناعة الإعلان- 
و تتمخص أىم ميزة من تمك المزايا فى أن إستخدام المتفرج المصرى لجياز الكمبيوتر الشخصى الخاص بو فى ... الإعلان

الإتصال بشبكة الإنترنت من أجل مشاىدة البث التميفزيونى سيسمح بالحصول عمى العديد من المعمومات الشخصية عن 
ذلك المتفرج، و ىى المعمومات التى يسيل عمى محطة البث و الشركات المعمنة إستخداميا لمتعرف أكثر عمى سمات و 

الخ، مما ... بإعلانات تيمو و تتناسب مع جنسو و سنو و ثقافتو و مستواه الأجتماعى" تغذيتو"حياة ذلك المتفرج، و من ثم 
. يضمن تحقيق نسبة أكبر من مبيعات المنتجات و الخدمات المعمن عنيا، و ىذا ىو بيت القصيد فى صناعة الإعلان

 

مع البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت، ستصبح البرامج التميفزيونية : أفاق تصميمية جديدة لمبرامج التميفزيونية- 
... لأختلاف الوسيط الإعلامى الذى تبث من خلالوالتى تعودنا عمييا لسنوات طويمة، و ذلك مختمفة عن أشكاليا التقميدية 

 و YouTubeفمواقع القنوات و المحطات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت، بجانب مواقع أخرى غيرىا كموقع اليوتيوب 
ستدفع بلاشك مصممى و مبدعى البرامج التميفزيونية إلى تبنى أشكال ، الخ... اليومية الفيديو و تسجيلات المدونات

إعلامى حقيقى لو خصائص و أبعاد و  كوسيط الإنترنت التميفزيونية المبثة عمى الشبكة تستغل تصميمية جديدة لمعروض
. التقميدية التميفزيونية العروض لبث إلا توزيع ليس قناة كمجرد إستخداميا من مميزات بل و جوانب قصور أيضاً، بدلاً 

 

 ليا لا حدود واسعة شبكة الإنترنت مجالات البث التميفزيونى عبر أستقبال  لقد فتح:أشكال جديدة لممشاهدة التميفزيونية- 
 عبر الكابل قدرات السمكى و البث ىالتميفزيونى الأرضى التقميدى و الفضائ لمبث أن حين ففى. المشاىدة و خياراتيا لعممية

من القنوات  الخيارات ألاف توفير تستطيع الإنترنت شبكة فإن القنوات المتاحة أمام المتفرج المصرى، تعددت ميما محدودة،
شبكة الإنترنت  البث التميفزيونى عبر أستقبالكذلك فقد أتاح . ..يد ذلك المتفرج فى متناول و جعميا سيولة التميفزيونية بكل

أمام المتفرج  المشاىدة متاحة أصبحت إذ المتفرج المصرى فيما يتعمق بوسيط المشاىدة ذاتو، و متعددة أمام جديدةخيارات 
 و كذلك اليواتف الرقمية الكفية المفكرات أو أجيزة الكمبيوتر المحمولة جياز الكمبيوتر المنزلى أو طريق سواء عن

.  المحمولة و غيرىا من الأجيزة الرقمية
 

مشاىدة أى حمقة سبق  المصرى أختيار لممتفرج  مع تميفزيون الإنترنت، يمكن:مشاهدة حمقات برامجية سبق إذاعتها- 
 القنوات مواقع المتفرج عمى متناول ىف البرامجية المذاعة الحمقات أذاعتيا بالفعل من أى برنامج تميفزيونى، حيث يتم وضع

عمى سبيل المثال، يظل محتوى حمقات معظم . لممادة المطموبة أختياره تسيل رقمية مكتبة عمى شبكة الإنترنت فى شكل
وىو ما يسمى  لمدة تصل إلى سبعة أيام بعد البث الأساسى لو، العربية BBCالبرامح متاحاً عمى موقع قناة بي بي سي 

الحقيقة أن أتاحة مشاىدة البرامج عمى شبكة الإنترنت بعد إذاعتيا الفعمية "... السبعة أيام المتاحة لمحاق بالركب"بمدة 
سيكون معياراً أساسياً و سمة مميزة لتميفزيون الإنترنت، مع مراعاة أن بعض البرامج قد تكون متاحة لفترات قصيرة، و 

 .البعض الأخر لفترات أطول نسبياً نظراً لطبيعتيا أو لشعبيتيا
 

حيث يتيح . التقميدية لمبث تقديميا النظم لا تستطيع مؤرشفة خدمات تميفزيون الإنترنت تقديم  يستطيع:الأرشيف البرامجى- 
تميفزيون الإنترنت لممتفرج المصرى أختيار و مشاىدة أى حمقة من أى برنامج تميفزيونى قديم يريده، و ذلك من خلال 

ىذا و يعتبر وجود أرشيف برامجى واسع النطاق ميزة ... الأرشيف البرامجى المتاح عبر موقع القناة عمى شبكة الإنترنت
ىامة لأى قناة تميفزيونية مبثة عبر الإنترنت، و ذلك لأن محتويات ذلك الأرشيف ستعمل بلاشك عمى جمب المزيد من 
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كذلك فأن توافر . المتفرجين مستخدمى موقع القناة، مما يؤدى إلى وجود قاعدة جماىرية أوسع نطاقاً و أنتشار أوسع لمقناة
أرشيف كبير أمام المتفرج بموقع القناة عمى شبكة الإنترنت يعنى أن ذلك المتفرج سوف ينفق المزيد من الوقت عمى ذلك 

 و لكن ينبغى الأخذ فى الأعتبار .الموقع مما يزيد من فرص تعرضو للإعلانات، و بالتالى تتحقق عائدات مادية أكبر لمقناة
ىنا أن وجود أرشيف برامجى ضخم عمى موقع أى قناة عمى الإنترنت يتطمب بلاشك عرض نطاق ترددى واسع حتى يسيل 

. عمى المتفرج تصفح ذلك الأرشيف و إستخدامو
 

 بين التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت يتم الإتصال البث مع نظام: أستقبال البث التميفزونى بتكمفة أشتراك الإنترنت- 
 و مع أستثناء تكمفة الإتصال بشبكة الإنترنت، فالقنوات و الشبكة بدون الحاجة إلى ىوائى أو صحن لاقط، المتفرج

ىذه المواقع تحفاظ عمى تمك السياسة المجانية من خلال الأعتماد . التميفزيونية المبثة عبر تمك الشبكة تعتبر مواقع مجانية
و الإعلانات التجارية القصيرة و اللافتات الإعلانية كموارد متاحة ليا تضمن ليا الأستمرار بدون أن  عمى إعلانات الفيديو

. تحمل المتفرج أى أعباء مالية
 

يميل البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت عموماً إلى أتباع معايير مفتوحة، أى أن إستخدام موقع القناة  :معايير مفتوحة- 
و موقع تميفزيونى مفتوح عمى . يكون مفتوحاً عمى مصراعيو أمام جميع أفراد الجميور المذين يقفون جميعاً عمى قدم المساواة

شبكة الإنترنت يعنى كذلك محتوى غير محدود حقاً من جميع أنحاء العالم؛ عشرات الألاف من القنوات التميفزيونية، مئات 
الآلاف من الأفلام و البرامج، و خزائن من المقطوعات الموسيقية و أشرطة الفيديو، و الآلاف من تطبيقات الويب، و 

بإختصار فالبث التميفزيوني عبر الإنترنت عبارة عن عالم ذو إمكانات ىائمة للإستمتاع و ... عشرات الآلاف من الألعاب
. الترفية و الثقافة أكبر بكثير من التميفزيون التقميدى

 

مع تميفزيون الإنترنت سيكون من الممكن مقارنة بيانات الجميور مع أنواع البرامج التى يتم : برامج تناسب كل متفرج- 
يتم تصميميا بالكامل تبعاً لقالب " شخصية"تقديميا، و بيذا سيكون بأمكان المحطات التميفزيونية تقديم برامج و خدمات 

. خاص و لفئة ديموغرافية بعينيا
 

يتميز تميفزيون الإنترنت بقمة تكمفة إنشاء و اطلاق قنوات تميفزيونية جديدة، و ىذا لعدم الحاجة إلى : قنوات أكثر- 
أستئجار حيز فضائى عمى القمر الصناعى، مما سيسمح بتواجد المزيد من القنوات التميفزيونية الجديدة سواء المقدمة من 

ىيئات إعلامية قائمة بالفعل أو من لاعبين جدد بحقل الإعلام التميفزيونى، كالمؤسسات الصحفية أو شركات اليواتف 
. المحمولة مثلاً 

 
 

: مزايا يقدمها تميفزيون الإنترنت للإعلاميين و مقدمى الخدمة التميفزيونية فى مصر- 
 العديد من المزاياسيقدم أستقبال البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت للإعلاميين و مقدمى الخدمة التميفزيونية فى مصر 

 :المثال اليامة، منيا عمى سبيل
 لمقنوات التميفزيونية التسويقى المستوى رفع. 
 التميفزيونية المبثة البرامج عن و أوفى أكثر معمومات تقديم. 
 كمييما عمى بالفائدة يعود مما و المتمقى، الخدمة مقدم بين العلاقة توثيق.  
 و ىو الأرشيف غير المستغل حالياً التميفزيونية بالقنواتالخاص  لإستفادة من الأرشيف البرامجى أكبر أمكانيات ،

 .فى ظل نظم البث التميفزيونية التقميدية
 التفاعمى التميفزيون للإخذ بأنظمة أمكانيات أكبر. 
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: الإنترنت شبكة عيوب أستقبال البث التميفزيونى عبر
 الرخيصة أو السيمة تكنولوچياً  ليس بالوسيمة شبكة الإنترنت التميفزيونى عبر بالنسبة لمقنوات التميفزيونية، فالبث. 

 

 عالية جودة ذات و مسموعة مرئيةتميفزيونية  قد يكون من الصعب عمى الإنترنت فى بعض الأحيان توفير إشارة 
أو الفضائية، و ىذا نتيجة لمعديد من الأعتبارات و  سواء الأرضية التميفزيونية التقميدية البث بوسائل مقارنة

. العوامل المتعمقة بنظام الأستقبال الذى يعتمد عمية المتفرج و وسيمة دخولو عمى الإنترنت
 

 الشخصى الكمبيوتر متوسط سعر جياز من التميفزيونى التقميدى أقل الأستقبال جياز عادة ما يكون متوسط سعر 
. الإنترنت شبكة التميفزيونى عبر البث أستقبال يتطمبو الذى

 

 تتيح فبينما ...التغطية شبكة الإنترنت، و ىو التميفزيونى عبر لمبث إغفالو بالنسبة يمكن ىام لمغاية لا بُعد ىناك 
 ،(الوقت نفس المتفرجين يشاىدون نفس القناة فى ملايين) لمبلاد شاممة التميفزيونى التقميدية تغطية البث وسائل

 .المتفرجين من لعدد أقل بكثير إلا الوقت نفس فى متاحاً  يكون لا بث أى قناة تميفزيونية عبر شبكة الإنترنت فإن
 المسئول عن توفير بث القناة التميفزيونية عبر شبكة "Server"الكمبيوتر الخادم  سعة عمى ذلك و يتوقف

الأنترنت، حيث أن سعة ذلك الكمبيوتر ميما زادت فمن تسمح بالمشاىدة فى نفس المحظة إلا لعدد محدود من 
. أجيزة الكمبيوتر

 

 تمك التكنولوچيا الجديدة  حماية آليات كافة خدمات البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت توفير مقدمى يتعين عمى
  .من المخترقين و من عمميات القرصنة التى يمكن أن تحدث عمى شبكة الإنترنت

 

  يحتاج تميفزيون الإنترنت أنتشاراً قوياً للإنترنت السريع، سواء عبر خطوط الـADSL أو لاسمكياً عبر تكنولوچيا 
 و الواقع أن سرعات الإنترنت حالياً فى مصر لا تعتبر كافية بالدرجة المطموبة لمواكبة الثورة ،Wi-Fiالواى فاى 

 .العالمية لتميفزيون الإنترنت
 

  تفترض المحطات و القنوات التميفزيونية المقدمة لخدمة تميفزيون الإنترنت أن المتفرج يبقى عمى إتصال بشبكة
و ىو ... الإنترنت بصورة دائمة، ما يمكنو من طمب البرنامج الذى يريده، و الحصول عمى دليل المحطات وغيرىا

. بالطبع أعتقاد خاطىء
 

  راىنت شركات المعموماتية عمى أنتشار أستقبال البث التميفزيونى عبر الإنترنت منذ أواسط التسعينيات من القرن
فأنتشار تميفزيون الإنترنت يحتاج إلى أنتشار قوى لبنية إلكترونية تحتية، و ىو ! الماضى، لكنو أمر لم يحدث

الأمر الذى يجعل ىذا النوع من البث التميفزيونى متصلًا بمسار التنمية فى الدول، و خصوصاً فى دولة من دول 
 Mclean, 2008; Steinkamp, 2010; Noam et al, 2004; Lee, 2001 and). العالم الثالث كمصر
Mcpaul, 2010) 

 
:  الصعوبات التى تواجه أنتشار تميفزيون الإنترنت فى مصر

ىناك صعوبات عديدة تواجو المواطن المصرى فى الأندماج مع التطورات التكنولوچية الجديدة، و لا سيما تميفزيون 
: الإنترنت
 الكثير من المواطنين أميون، و نسبة قميمة فقط ىى التى تستخدم الإنترنت. 



 

pg. 19 

  غالباً ما يقبل المواطن المصرى عمى شراء التكنولوچيات الجديدة دون محاولة فيميا أو معرفة كيفية التحكم بيا و
 .تطويعيا لخدمتو بما يتناسب مع متطمباتو، و ىو المتوقع أن يحدث أيضاً فى حالة تميفزيون الإنترنت

 

  غالباً ما يقتصر الإستخدام الأساسى لتكنولوچيا المعمومات فى مصر عمى الإستخدام الأستيلاكى الترفييى
 ,Alrawabdeh). اللاتنموى، فالتوظيف الأساسى للإنترنت فى مصر ىو توظيف ترفييى فى المقام الأول

2009) 
 

: تصميم المحتوى التميفزيونى المبث عبر شبكة الإنترنت
سيصاحب أنتشار أستقبال البث التميفزيوني عبر شبكة الإنترنت حدوث تغيرات عميقة فى الطريقة التى يشاىد بيا المتفرج 
المصرى محتوى قنواتو التميفزيونية المفضمة، و ذلك بسبب الحمول و الأمكانيات المتعددة التى ستوفرىا شبكة الإنترنت و 

كذلك فأن محطات البث التميفزيونى و المؤسسات . خصائص أجيزة الكومبيوتر التى سيتم أستقبال البث من خلاليا
 و عمى الإعلامية المقدمو لخدمة تميفزيون الإنترنت ستشيد بلاشك العديد من التغيرات التى ستطرأ عمى أسموب عمميا

. (Louisa, 2002)نوعية و شكل ما تبثو لمجميور من محتوى برامجى 
 

: مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت
يحتاج موقع أى قناة تميفزيونية عمى شبكة الإنترنت إلى أقامة نوع من العلاقة التفاعمية مع زواره تعزز الصورة الذىنية عن 

المتفرجين، و تمكن كذلك من التعرف عمى توجيات ىولاء المتفرجين و ميوليم بغرض توظيفيا لخدمة /القناة لدى الزوار
فزيونية عمى شبكة يالقنوات التلمواقع بأن تتوافر يجب حيث ... الخريطة البرامجية بما يتواءم مع السياسة الإعلامية لمقناة

الإنترنت محتويات تشتمل عمى أكبر قدر ممكن من الأخبار و القصص و الأحداث من كافة أنحاء العالم، و التى تيم 
، مع مراعاة أن يعكس أسموب و طريقة تقديم المعمومات و الأخبار توجيات القناة التميفزيونية أكبر عدد ممكن من الجميور

كذلك لا يجب أن يكتفى بأن تكون البرامج و الأخبار المقدمة عبر مواقع القنوات التميفزيونية عمى . و أفكارىا و تصوراتيا
شبكة الإنترنت مجرد نشرات تميفزيونية مسجمة أو حية فقط، و إنما لابد من وجود خدمات إعلامية و أخبارية موازية عمى 

 فى تقديم المواد الإعلامية و "Integration"فمع تحقيق مفيوم التكاممية . الموقع تتناسب و خصائص شبكة الإنترنت
الأخبارية عبر شبكة الإنترنت، ستكتسب مواقع القنوات التميفزيونية عمى تمك الشبكة خصائص فريدة تدعم قدراتيا عمى 

جذب المتفرج، بحيث تكون ىنالك مواد فيممية إضافية و تفاصيل أكثر و أعمق حول الموضوعات و تحديث مستمر فى 
(. 2006عصام نصر سميم، )كافة المواد المبثة عمى تمك المواقع 

 

 : معايير تصميم محتوى مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت
بشكل عام يجب أن يكون لمواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت سمات و خصائص تميزىا عن غيرىا من المواقع 

فمواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت تمثل بوضوح سعى تمك القنوات نحو التميز الذى ... الأخرى عمى الشبكة
                                                           

ِٓ ا١ٌَٛ رطٍت اٌّؤسسبد الإػلا١ِخ غبٌجباً ِب  ،ٌلشض رم١ٍص اٌزىٍفخ: المؤسساث الإعلاميت اليىم و أخخلاف مفهىم و طبيعت المهه الإعلاميت 

 سٛاء ث١ٓ أ٠ذ٠ُٙاٌزٝ الإػلا١ِخ اٌّٛاد أٜ أْ ٠زؼبًِ ٔفس ِٛظفٝ اٌّؤسسخ ِغ  ؛فشح ٌذ٠ٙب اٌم١بَ ثئٔزبط ِزؼذد اٌٛسبئػأفس اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّزٛ

فٕغذ ِضلااً أْ ِؾشسٜ اٌّٛاد الإػلا١ِخ .  فٝ إٌٙب٠خاٌّسزٙذفخاٌجش ٚس١ٍخ ٚ ٠غٙضٚٔٙب ٌٍجش أ٠باً وبٔذ اٌخ، ... أوبٔذ ِٛاد خجش٠خ أٚ دسا١ِخ أٚ رؾم١مبد

اٌّمذِخ ػجش ِٛلغ اٌمٕبح اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ اٌخبصخ ثّؤسسخ إػلا١ِخ ِب ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ ُ٘ أٔفسُٙ فٝ أغٍت الأِش اٌمبئّْٛ ػٍٝ ِب ٠مذَ ػجش اٌمٕبح 

اٌفعبئ١خ اٌزم١ٍذ٠خ اٌخبصخ ثزٍه اٌّؤسسخ، ٚ لذ ٠ىْٛٔٛ ُ٘ أ٠عباً اٌمبئّْٛ ػٍٝ ِب ٠ٕشش ثبٌصؾ١فخ اٌّطجٛػخ اٌزٝ رصذس ػٓ ٔفس رٍه اٌّؤسسخ 

 أصشٖ اٌٛاظؼ ػٍٝ اٌّٙٓ الإػلا١ِخ اٌّخزٍفخ، ِٓ ؽ١ش اٌّس١ّبد ٚ غج١ؼخ اٌّٙبَ، فٕلاؽع ثشٚص صلاصخ أرغب٘بد ٘بِخ فٝ را وبْ ٌٗلذٚ ... الإػلا١ِخ

، ألزشاْ ػذد ِٓ اٌّٙٓ ثؼعٙب ثجؼط فٝ ػبٌّٝ الإػلاَ اٌّشئٝ ٚ اٌصؾبفخ اٌّطجٛػخ، ِغ أػبدح رؾذ٠ذ ِٙبَ ٚ ٚظبئف وً ِٕٙخ( 1: رٌه اٌس١بق

 .اٌصؾبفخ اٌّطجٛػخ  الإػلاَ اٌّشئٝ أٜٚثشٚص ِٙٓ عذ٠ذح ٌُ ٠ؼٙذ٘ب ِٓ لجً أٜ ِٓ ػبٌُ( 3، ٚ ؽزف أٚ أخزفبء ثؼط اٌّٙٓ( 2
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-Chan - 2006عصام نصر سميم، )يجذب المتفرج إلييا و يدعم الصورة الذىنية الإيجابية لمقناة أمام متفرجييا 
Olmsted et al, 2003): 

 

  فى حاجة ماسة إلى الدراسة المتأنية لمعرفة المزيد عن مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنتمصممى 
التكنولوچيات و الأسس التصميمية التى يقوم عمييا التميفزيون، و الأختلافات بينيا و بين التكنولوچيات و الأسس 

  .التصميمية التى تقوم عمييا كلًا من شبكة الإنترنت و أجيزة الكمبيوتر الشخصية
 

  بطريقة  مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنتيجب أن تقدم الرسوم و الصور و الرموز و الأيقونات فى
. تخدم و لا تعيق تدفق المعمومات المقدمة

 

 و يفضل عمييا مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت،يجب تجنب الإستخدام المسرف لمرسوم الجرافيكية ب 
و ذلك لأن لمرسوم الجرافيكية غالباً تأويلات متعددة بعدد من يروىا، و ليست تأويلات ... الرموز و الأيقونات

. مقصودة بعينيا يمكن توقعيا
 

  تعد الرموز و الأيقونات من العناصر الميمة جداً فى تصميم كافة مواقع شبكة الإنترنت، و لا سيما مواقع القنوات
التميفزيونية عمى تمك الشبكة، إذ تساعد تمك الرموز و الأيقونات المستخدم عمى التجول عبر الموقع و أستعراض 

و فى الوقت الذى تتنوع فيو البرامج فى القنوات التميفزيونية عموماً ما بين أخبار و تحقيقات . محتوياتو بسيولة
تتناول الشئون المحمية و العربية و العالمية و برامج لمرياضة و أخرى للأقتصاد أو الفنون أو المنوعات و غيرىا، 

فمن الممكن أن . نجد أن تصميم موقع القناة التميفزيونية يجب أن يتضمن أيقونات تعكس ىذا التنوع و التصنيف
تحمل تمك الأيقونات مثلًا عناوين للأخبار و لمموضوعات الأكثر أىمية تحت تبويبات تصنيفية متعددة، بما 
يجعل المستخدم قادراً عبر الضغط عمييا من الوصول إلى الصفحات الفرعية التى تحتوى عمى تفاصيل تمك 

كما يمعب التصميم الفنى للأيقونات دوراً ىاماً فى قيادة المستخدم عبر الصفحات و . الموضوعات المبوبة
المكونات المتعددة لمموقع، حيث تعبر تمك الرموز و الأيقونات عن مضامينيا بفاعمية عندما تكون سيمة الإدراك 

. مع إستخدام متميز للألوان فى تصميميا
 

  يمكن أن يتسبب  مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنتالعدد اليائل لمصفحات التى يضميا أى موقع من
فى إرباك المستخدم، و من ثم فلابد و أن تخضع تمك الصفحات لنظام دقيق لمتصنيف و التبويب يتسم بالسيولة 

. و البساطة و الفاعمية
 

  فى أطار من الإستخدام بمواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنتالمعمومات النصية أو المغوية لابد أن تقدم 
كما يجب ترتيب و تنظيم . السيل الواضح، و ضمن سياقيا الثقافى و التاريخى بصورة كاممة و واقعية و أمينة

تمك المعمومات بالطريقة التى تراعى و تتفق مع توقعات المستخدم، مع مراعاة تفاوت المستخدمين فى قدراتيم 
فالعناصر التقنية و المصورة و الرمزية و المغوية التى يتضمنيا إى موقع عمى ... الذىنية و الإدراكية فيما بينيم

.  الإنترنت تيدف فى الأساس إلى تسييل نشر المعموماتية لمستخدميو، و ليس العكس
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  تيتم الكثير من القنوات التميفزيونية الأخبارية بتقديم خدمات أخبارية متميزة بمواقعيا عمى شبكة الإنترنت، فتقترب
مواقع تمك القنوات بشكل كبير من خصائص الصحيفة الإلكترونية، فيما يتعمق بالأىتمام المتزايد بالنواحى 

و الملاحظ . التيبوغرافية و التصميم الإلكترونى الذى قد يفوق أحياناً الأىتمام بالمضامين الأخبارية المقدمة ذاتيا
تعد بمثابة الصفحة ( Home Pageالصفحة الرئيسية بالموقع )ىنا أن صفحة الواجية لموقع القناة التميفزيونية 

الأولى من الصحيفة المطبوعة، و يكون القارىء ىنا ىو المتفرج مستخدم موقع القناة، و لذا يجب توجيو أىتمام 
زائد من قبل مصممى الموقع لشكل الصفحة الرئيسية بو و ذلك لجذب المتفرج و دفعو لمشاىدة البث التميفزيونى 

. أو التجول بالموقع و قراءة ما بو من أخبار/و
 

محتوى مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت مقارنة بمحتوى مواقع 
: القنوات الأجنبية

أكمالًا لمجانب النظرى من الدراسة، و أعتماداً عمى أسموب الملاحظة، فقد قام الباحث بعمل مقارنة بسيطة ما بين محتوى 
مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية و محتوى مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية عمى شبكة الإنترنت، و أستخمص 

:  من تمك المقارنة ما يمى من نتائج
عمى عكس مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية، يقل أعتماد أغمب مواقع القنوات التميفزيونية العربية عمى  (1

الخصائص التفاعمية لشبكة الإنترنت، مما يحرميا من أستطلاع أراء المتفرجين و مساىماتيم، و التى يمكن 
 . الأستفادة منيا فى تطوير المحتوى البرامجى

 

تتفوق مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية عمى معظم مواقع القنوات العربية فى كم و نوعية الروابط الفعالة  (2
"Hyperlinks" . 

 

عمى عكس مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية، تستخدم مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية العديد من  (3
الرموز و الأيقونات لمساعدة المتفرج عمى التجول عبر الموقع، و عمى الوصول إلى الصفحات الفرعية التى 

 .تشمل تفاصيل الموضوعات و القضايا المطروحة من خلال البث التميفزيونى عمى الموقع
 

يقل فى معظم مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت إستخدام الرسوم  (4
التوضيحية، مما يشير إلى تجاىل مصممى تمك المواقع لدور الرسوم التوضيحية فى أعانة المتفرج عمى فيم 

. خمفيات الموضوعات و القضايا المطروحة، بالإضافة إلى لفت أنتباىو لمموضوعات الأكثر أىمية
 

عمى عكس مواقع القنوات الأجنبية عمى شبكة الإنترنت، يقل أعتماد مواقع القنوات المصرية و العربية عمى  (5
الصور الفوتوغرافية، و ىذا عمى الرغم من الدور الفعال الذى يمكن أن تمعبو الصورة فى تسييل فيم المتفرج 

و فى حالة وجود صور فوتوغرافية بمواقع القنوات التميفزيونية المصرية و ... لمموضوعات و القضايا المطروحة
العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت، نلاحظ عدم الأىتمام بالتعميق المصاحب لمصورة، و ىذا عمى الرغم من 

. الأىمية المعروفة لمتعميق فى شرح مضمون الصورة لممتفرج
                                                           

 ٚ اٌزٝ ؽٍّذ ػٕٛاْ (2006)"  ػصبَ ٔصش س١ٍُ"فٝ ػمذ رٍه اٌّمبسٔخ ٔفس ِٕٙغ١خ دساسخ أرجغ اٌجبؽش ٠ٕجلٝ الإشبسح ٕ٘ب ثٛظٛػ إٌٝ أْ  

ٚ لذ عبءد إٌزبئظ ِزشبثٙخ إٌٝ ؽذ وج١ش، سغُ ٚعٛد فبسق صِٕٝ ِب ث١ٓ اٌذساسز١ٓ ٠زؼذٜ "... اٌّٛالغ الإراػ١خ ٚ اٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ػٍٝ شجىخ الإٔزشٔذ"

 .اٌؼششح أػٛاَ رمش٠جباً 
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...  نماذج لمواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية عمى شبكة الإنترنت و التى قام الباحث بدراستها◄◄
 

 
 

 البرازيل–  Globo محطت حليفسيىن مىقع
 

 

 فروسا– مىقع الخليفسيىن الفروسى الرسمى 
 

 

 
 

 ألماويا–  Maxdomeمىقع محطت حليفسيىن 

 

 
 

 كىريا الجىىبيت–  KBSمىقع محطت حليفسيىن 
 

 
 

 بريطاويا–  BBC الخابع لمحطت حليفسيىن iPlayerمىقع 

 
 

 الىلاياث المخحدة الأمريكيت–  huluمىقع محطت حليفسيىن 
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...  نماذج لمواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية عمى شبكة الإنترنت و التى قام الباحث بدراستها◄◄
 

  
 

المىقع و البث الحى المباشر ... قىاة العربيت
 

  
 

 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة بى بى سى العربيت
 

  
 

 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة الجسيرة وج
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 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة الجسيرة مباشر

 
 

   
 

 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة أون حى فى
 

   
 

 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة سى بى سى سفرة
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 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة القاهرة و الىاش
 

   
 

 المىقع و البث الحى المباشر... قىاة المحىر

 
: الجمهور المصرى و مشاهدة القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت

تسمك الدراسة الحالية منيجاً وصفياً يشتمل عمى إستخدام أستمارة أستبيان و الأستعانة بعينات ممثمة من مجتمع البحث 
... ، و يساعد تحميل نتائج ذلك الأستبيان فى الأجابة عمى أسئمة البحث و من ثم الوصول إلى أىدافة(الجميور المصرى)

فمموقوف عمى نسبة مشاىدة الجميور المصرى لمقنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت و 
أستطلاع رأى أفراد ىذا الجميور فيما يشاىدونو من تمك القنوات، فقد قام الباحث بتوزيع أستمارة أستبيان مختصرة عمى 

" الوسائط المتعددة" التى يقوم بتدريس مقرر عينة عشوائية من طمبة الفرقة الرابعة تخصص إعلام بأحدى المعاىد العميا
من الطمبة دارسى المقرر و البالغ عددىم % 50 طالب و طالبة يمثمون حوالى 61حيث تألفت عينة البحث من . بيا

و حيث أن الدراسة تيدف فى جوىرىا إلى .  عاماً 22 و 21 طالب و طالبة، تترواح أعمارىم ما بين 123الأجمالى  
التعرف عمى الأسباب و الدوافع الحقيقية التى تقف وراء أقبال أو عدم أقبال المشاىد المصرى عمى مشاىدة القنوات 

                                                           
 .  القاهرة–  أكاديمية الشروق –معهد الإعلام الدولى  
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، فقد صممت أستمارة الأستبيان بحيث أشتممت عمى الإنترنتالمبثة من خلال شبكة المصرية و العربية التميفزيونية 
مجموعة من الأسئمة المباشرة محكمة الصياغة لتستطمع بشكل جمى الرأى الحقيقى و الإتجاه السائد لدى الجميور المصرى 

المبثة عمى المصرية و العربية حيث تم سؤال أفراد عينة البحث عن مدى متابعتيم لمقنوات التميفزيونية . نحو تمك القنوات
 من عدمو، و عن العوامل التى تقف وراء متابعتيم لتمك القنوات، و عن ما يرون أن مواقع القنوات الإنترنتشبكة 

.  تفتقده، و أرائيم حول الطرق الممكنة لرفع فاعمية تمك المواقعالإنترنت عمى شبكة المصرية و العربيةالتميفزيونية 
 

كدراسة مبدئية كاشفة لمدى  ( أفراد6)فى البداية وزعت أستمارة الأستبيان الأولية عمى مجموعة صغيرة من عينة البحث 
، و بعد الأخذ بالملاحظات و تعديل صياغة بعض الفقرات Pilot Studyفاعمية الأستمارة، و ىو ما يطمق عميو الـ 

 قام الباحث بعد ذلك بتفريغ أجابات المبحوثين عمى ...أصبحت الأستمارة النيائية جاىزة لمتوزيع عمى كامل عينة البحث
أستمارة الأستبيان و تحميل البيانات التى حصل عمييا كمبيوترياً بإستخدام ما رأه مناسباً من برامج التحميل الأحصائى 

. (Microsoft Excel و SPSSبرنامجى )لمبيانات و المعمومات 
 

: و قد أتضح من خلال تحميل أجابات العينة المبحوثة ما يمى
نسبة متابعة الجميور المصرى المستمرة لمقنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت - 

، أما باقى أفراد العينة فقد أشار معظميم (من أجمالى العينة المبحوثة% 27لا تتعدى )منخفضة بشكل ممحوظ 
% 8إلى أنيم يشاىدون تمك القنوات بين الحين و الأخر و لكن ليس بصفة مستمرة، فى حين ذكرت نسبة  (65%)

ممن شمميم الأستبيان أنيم لا يشاىدون مطمقاً القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت، و 
. ىولاء تم أستبعاد أستمارتيم من التحميل الخاص بباقى بنود الأستبيان

 

أما فيما يتعمق بفترات المشاىدة و المتابعة اليومية ليولاء المذين قالوا بأنيم يشاىدون القنوات التميفزيونية المصرية - 
و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت، فقد أتضح من واقع تحميل أجابات الأستبيان أنيا لا تتعدى عند معظميم فترة 

من أفراد العينة المتابعون لمقنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى % 69أشار حوالى )الثلاثة ساعات 
 ساعات فقط، فى حين أشارت النسبة الباقية و ىى 3 إلى 1شبكة الإنترنت إلى أنيم يتابعونيا يومياً لفترة من 

. (إلى أن فترة متابعتيا لتمك القنوات لا تتعدى ساعة واحدة يومياً % 31
 

و طبقاً لتحميل أجابات الأستبيان، فقد جاء عمى رأس العوامل التى تدفع المشاىد المصرى لمتابعة القنوات - 
السيولة فى التعامل و أمكانية المشاىدة فى أى "التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت عامل 

و لم تحظ ". الحرية فى أختيار توقيت مشاىدة البرامج و المواد الإعلامية"، يميو عامل "مكان داخل أو خارج المنزل
العوامل الأخرى بدرجات عالية من أختيارات المبحوثين، مما يدل عمى عدم أىميتيا كعوامل قد تدفع المتفرج 

و يؤكد ذلك بشكل واضح عمى . المصرى لمتابعة القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت
ما صحة توصل إليو الباحث نفسو عند مقارنتو مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة 

الانترنت بمواقع القنوات الأجنبية المبثة عمى نفس الشبكة، حيث تفتقر مواقع القنوات المصرية و العربية إلى تصميم 
الشاشة المثير أو الممتع و إلى توافر مواد مكتوبة و معمومات إضافية بجانب المادة البرامجية الأساسية المذاعة، 

. كما تفتقر إلى أستغلال الخصائص التفاعمية التى توفرىا شبكة الانترنت
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 أستمارة أستبيان حول مشاهدة القنوات التليفزيونية المصرية و العربية المبثة عن طريق شبكة الانترنت

.... عزيزى الطالب
 

القىىاث الخليفسيىويت المصريت و العربيت المبثت أضع بين يديك هذة الأستمارة التى تهدف إلى التعرف على رأيك حول مشاهدة 

. ، علماً بأن المعلومات التى سنحصل عليها منك ستوظف فقط فى أغراض البحث العلمىعلى شبكت الاوخروج
 

و لذا فالرجاء أن تجيب على بنود الأستمارة كلها بدقة و موضوعية بعد قراءتها بأهتمام و تروّ، علماً بان الإجابة على معظم 
البنود لا تحتاج إلا لوضع علامة بسيطة على الأختيار الأنسب من وجهة نظرك، بإستثناء البندين الأخيرين حيث تترك لك 

. الحرية فى الإجابة
                                                              و شكراً لحسن تعاونك،،، 

                                                                                                                              الباحث 
                                                                                                                    

 __________________________________

 ............................................... :(أختيارى)الأسم 
 ............................................................ :السن

 
هل تشاهد بإستمرار القنوات التليفزيونية المصرية و العربية المبثة على شبكة الانترنت؟ 

 

Ο    نعم أشاهدها بشكل يومى و مستمر Οنعم أشاهدها بين الحين و الأخر، و لكن ليس بشكل يومى أو مستمر Ο            ًلا أشاهدها أطلاقا 

 
: إذا كانت الإجابة بنعم، فمن فضلك حدد متوسط الفترة الزمنية للمشاهدة اليومية

 

Ο           أقل من ساعة واحدة Ο ساعات           3 إلى 1 من Ο ساعات        6 إلى 4 من Ο ساعات 6 أكثر من 

 
فى رأيك ما هى أهم العوامل التى تدفعك إلى متابعة بث القنوات التليفزيونية المصرية و العربية على شبكة الإنترنت؟ 

 (من فضلك حدد رأيك بأختيار درجة على التدريج التالى لكل عامل)
 

. السهولة فى التعامل، و أمكانية المشاهدة فى أى مكان داخل أو خارج المنزل- 1

0         1         2         3        4         5        6        7         8           9        10 

 

. الشكل الأكثر أثارة و أمتاع لتصميم الشاشة- 2

0         1         2         3        4         5        6        7         8           9        10 

 

. الحرية فى أختيار توقيت مشاهدة البرامج و المواد الإعلامية- 3

0         1         2         3        4         5        6        7         8           9        10 

 

. توافر مواد مكتوبة و معلومات إضافية بجانب المادة البرامجية الأساسية المذاعة- 4

0         1         2         3        4         5        6        7         8           9        10 

 

. التمتع بالخصائص التفاعلية التى توفرها شبكة الانترنت- 5

0         1         2         3        4         5        6        7         8           9        10 

 

:  عوامل أخرى، أذكرها من فضلك- 6
 ....................................................................................................................
 ....................................................................................................................

 
 القنوات التليفزيونية المصرية و العربية المبثة على شبكة الإنترنت؟ الطرق الممكىت لرفع فاعليت مىاقعفى رأيك ما هى أهم 

 ....................................................................................................................
 ....................................................................................................................
 ....................................................................................................................

 

                                                                                         شكراً لإجاباتك المفيدة،،، 
 

 همستخدمالنموذج لأستمارة الأستبيان 
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ىذا و لم تنجح أستمارة الأستبيان فى حث أفراد عينة البحث فى الأشارة إلى طرق بعينيا يمكن من خلاليا رفع - 
فاعمية مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت، خلاف مجموعة من الجمل المرسمة 

. و العبارات المنقولة نصاً من بنود أستمارة الأستبيان ذاتيا
 

و الممفت للإنتباه أن بعض المبحوثين أشاروا إلى أسباب عدم رضاىم عن القنوات التميفزيونية المصرية و العربية - 
البرامج غير جذابة و تقميدية و معادة و مضمونيا سطحى، : المبثة عمى شبكة الإنترنت، فذكروا الأسباب التالية

التأخر فى نقل الأحداث الميمة فور وقوعيا و أفتقادىا لممصداقية، عدم لباقة المذيعات و مقاطعتين لمضيوف أثناء 
الحديث، عدم الإلتزام بمواعيد البرامج، عدم إضافة معمومات مفيدة فى كثير من البرامج، و كثرة البرامج الحوارية 

. غير المجدية
 

و أجمالًا يمكنا القول أن أىمية النتائج المستخمصة من ىذا الأستبيان تعود إلى قدرتيا عمى الأسيام بنتائج بحثية تساعد 
القائمين عمى أمر القنوات التميفزيونية المصرية و العربية المبثة عمى شبكة الإنترنت فى أتخاذ القرارات الصائبة بشأن شكل 
و تصميم مواقع تمك القنوات و ما يقدمونو خلاليا من برامج و مواد إعلامية، من أجل تحقيق أكبر نسبة مشاىدة ممكنة و 

و فى نفس الوقت يجب الأشارة إلى نقطة فى غاية الأىمية، ... لزيادة تفاعمية الجميور المصرى و العربى مع تمك القنوات
و ىى أنو لموقوف عمى مدى صحة النتائج المستخمصة من الأستبيان، فأن الباحث يقترح القيام بالمزيد من الدراسات 

. الأستقصائية المماثمة و التى يجب أن تعتمد عمى توظيف عينات أكبر و أكثر تنوعاً من الجميور المصرى

 
 :نتائج الدراسة و توصياتها

: خمصت الدراسة إلى مجموعة ىامة من النتائج و التوصيات، لعل من أبرزىا ما يمى
 

مازال القائمون عمى أمر التميفزيون، سواء بمصر أو بالخارج، يرون الإنترنت عمى أنو مجرد مصدر من مصادر  
و عمى الجانب الأخر يرى القائمون . المعمومات التى ستكمل ما يقدمونو بالفعل من برامج و مواد إعلامية لممتفرج

و عموماً .. .عمى أمر الإنترنت التميفزيون عمى أنو مجرد وسيط جديد يضاف إلى قائمة وسائط الإنترنت المتعددة
الإنترنت و خصائصيا و مميزاتيا أكثر و أوسع بمراحل مما يتيحو أحدث جياز أستقبال ينبغى الأعتراف بإن 

تميفزيونى تقميدى، و ىو ما يبشر الجميور بعالم تميفزيونى جديد و مختمف مع البث التميفزيونى المعتمد عمى 
شبكة الإنترنت، عالم تتاح فيو السيطرة عمى البرامج المطموب مشاىدتيا و تسجيميا و معالجتيا و حفظيا و 

و الأىم من ذلك كمو، ىو ما يتيحو تميفزيون الإنترنت من الجمع ما بين مميزات البث التميفزيوني و . إسترجاعيا
 .تطبيقات الكومبيوتر و خدمات الإنترنت معاً 

 

تعتبر خدمة البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت أحدى الخدمات التكنولوچية الجديدة التى تواكب التحول إلى  
فالترفيو الرقمى عموماً و ثقافتو و تقنياتو، مرتبط أرتباطاً وثيقاً مع كيفية تعامل المجتمع بكافة . المجتمع الرقمي

.  شرائحو مع المعموماتية و الإتصالات و الطريقة التى يُدرجيا فى نسيجو و تطوره
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خدمة البث التميفزيونى المباشر بإستخدام الإنترنت ىى أحدى الأساليب الحديثة فى تقديم المحتوى التميفزيونى و  
أندماج و . لممواد السمعية و البصرية من عمى شبكة الإنترنت" تحميل"التحكم فيو، و ليست مجرد خدمة 

التميفزيون مع الإنترنت بيذا الشكل سيؤدى بلا شك إلى تغيرات عميقة فى مفيوم الإتصال و العلاقات التى تربط 
مبدع الرسالة الإعلامية و موزعيا و متمقييا فى مصر، حتى أننا سنتمكن من التمييز فى مصر ما بين عيدين 

 . تميفزيون ما قبل الإنترنت و ما بعدىا: مختمفين
 

مع خدمة البث التميفزيونى عبر الإنترنت، لا يحتاج المتفرج إلا لتوصيل جياز الكمبيوتر الخاص بو بخط  
ليتمكن من النفاذ إلى عالم ساحر و جديد من البث التمفزيونى  Wi-Fiأو بالإنترنت اللاسمكى  ADSL الإنترنت

 . لمعديد و العديد من القنوات المتنوعة، بشكل لا يضاىى فحسب بل و يفوق مشاىدتو لمبث التميفزيونى التقميدى
 

 العالمية، و الإنترنت التابعة لمقنوات التميفزيونية زيادة ممحوظة فى عدد مواقع الماضية القميمة لقد شيدت السنوات 
فى  الرقمية إشارتيا لإرسالخاصة بعد أن أصبحت معظم تمك القنوات تمتمك بالفعل المعدات و الأجيزة اللازمة 

 و ...الرقمى الأرضى شبكة الإنترنت و محطات الأرسال الخاصة بالقمر الصناعى و بالبث من كلاً  آن واحد إلى
عربياً، فقد بدأت بالفعل عدد كبير من قنوات التميفزيون العربية فى بث برامجيا عبر شبكة الإنترنت، من خلال 
التنسيق مع شركات الإنترنت بما يتيح نقل المحتوى البرامجى الرقمى لما تذيعو تمك القنوات عمى اليواء بشكل 

 .فورى و متزامن إلى مستخدمى شبكة الإنترنت
 

الإتصال التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت يعتمد بشكل أساسى عمى مفيوم الإتصال المتبادل التفاعمى ما بين  
المرسل أو القناة التميفزيونية من جية، و المتمقى أو المتفرج مستخدم موقع تمك القناة عمى شبكة الإنترنت من 

 تخمص تستطيع مواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت أن تقدم مشاىدة تفاعمية ممتعةحيث . جية أخرى
. التميفزيون من واحدة من أىم مشكلاتو المزمنو، و ىى كونو أحادى الإتجاه ذو أسموب تمقى سمبى مترسخ فيو
فستتيح شبكة الإنترنت لممتمقى التفاعل مع المواد التميفزيونية و أختيار البرامج و تخزينيا و أعادة إستخداميا 

. بمرونة عالية جداً 
 

أى شخص مع خدمة البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت يستطيع الوصول إلى موقع أى قناة تميفزيونية عمى  
و ىو ما يجعل تميفزيون الإنترنت أفضل بكثير من الشبكة، و ىذا متاح لأى مشترك و من أى مكان بالعالم، 

لقدرة ىوائى  وفقاً  تغطيتو مساحة الجغرافية، و الذى تتحدد الناحية من النطاق البث التميفزيونى الفضائى محدود
كذلك فإن القنوات التميفزيونية ستوفر مبالغ مالية طائمة كانت تنفقيا عمى شركات .. .الأستقبال فوق أسطح المنازل

الأقمار الصناعية، لأن بث برامجيا عبر خوادم شركات الإتصالات أرخص بكثير من أستعانتيا بالاقمار 
 .الصناعية
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عندما تنتشر خدمة أستقبال البث التميفزيونى عبر شبكة الإنترنت، و يكون كل بيت فى مصر قادراً عمى الحصول  
و ... عمييا، فإنو حتماً ستتحول إلييا جميع القنوات المصرية بدلًا من البث عبر الأثير أو عبر الأقمار الصناعية

فى ظل التقدم التقنى المستمر، و التكمفة المنخفضة لإنشاء قنوات تميفزيونية عمى شبكة الإنترنت، سيكون لدينا 
فى مصر مئات القنوات التميفزيونية المبثة عن طريق الإنترنت، بل ربما تسارع كل ىيئة أو مؤسسة فى مصر 

 .لإنشاء قناة تميفزيونية خاصة بيا عمى الإنترنت بجانب موقعيا الموجود بالفعل عمى الشبكة
 

مع تميفزيون الإنترنت، ستتمكن الكثير من القنوات التميفزيونية من الأستفادة من أرشيف برامجيا غير المستغل  
حالياً، و ىذا عن طريق طرح تمك القنوات لبرامجيا التى سبق و تم بثيا عمى اليواء من قبل و أتاحتيا لمجميور 

و بجانب أىميتو الإعلامية، فسيكون ذلك الأرشيف مصدر دخل إضافى ... عبر مواقعيا عمى شبكة الإنترنت
ليذة القنوات، لأنو مع تزايد الوقت الذى سيمضيو الجميور عمى موقع القناة لمشاىدة تمك البرامج القديمة ستزداد 
فرص تعرض ىذا الجميور لما يشتمل عميو ذلك الموقع من إعلانات، فيزداد بالتالى ما تدره تمك الإعلانات عمى 

. القناة صاحبة الموقع
 

، ىامة لكل الأطراف المعنيةال الإنترنت فى البث التميفزيونى بمصر عدد من المزايا إستخدام من الممكن أن يحقق 
 البرامج عن و أوفى أكثر معمومات تقديمة المصرية، و لمقنوات التميفزيوني التسويقى رفع المستوىمن بينيا 
أكبر  توفير إمكانيات، و كمييما عمى بالفائدة يعود مما و المتفرج الخدمة مقدم بين العلاقة توثيق، و التميفزيونية

 .التفاعمية التميفزيونية الأنظمة لتطوير
 

من  الأختيار يمكن لممتفرج المصرى حيث العالمى، بخاصية الأنتشار الإنترنت شبكة عبرالتميفزيونى  البث يتميز 
 بالتاكيد إلى نوع من سيؤدى فى مكانو، مما و ىو العالم أنحاء جميع من القنوات التميفزيونية ألاف بل بين مئات

  .الثقافات و أختلاط تقارب
 

تتمثل أىم معوقات أنتشار تميفزيون الإنترنت بمصر فى أن أعداد المواطنين المصريين المتمتعين بخدمات  
الإنترنت مازالت متواضعة مقارنة بالدول الغربية المتقدمة، إضافة إلى أرتفاع تكمفة الخدمة و بطء سرعتيا، 

بجانب قمة عدد مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية عموماً عمى شبكة الإنترنت، و وجود عقبات سياسية 
 .و أجتماعية أخرى

 

يجب أن يكون لمواقع القنوات التميفزيونية المصرية عمى شبكة الإنترنت سمات و خصائص تميزىا عن غيرىا من  
فمواقع القنوات التميفزيونية عمى شبكة الإنترنت تمثل بوضوح سعى تمك القنوات نحو . المواقع الأخرى عمى الشبكة

 .التميز الذى يجذب المتفرج إلييا و يدعم الصورة الذىنية الإيجابية لمقناة أمام متفرجييا
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مقارنة بمحتوى مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية عمى شبكة الإنترنت، فالمحتوى الذى تقدمو مواقع القنوات  
التميفزيونية المصرية و العربية ينعدم فى معظمو تقريباً إستخدام الرسوم التوضيحية اللازمة لمساعدة المتمقى عمى 
فيم خمفيات الموضوعات المطروحة، كما يقل كذلك الأعتماد عمى الصور الثابتة اللازمة لعرض المضامين فى 

شكل جذاب و مؤثر تسييلًا لفيميا، بالإضافة إلى قمة الأىتمام بالتعميق المصاحب لمصورة، و الذى يساعد عمى 
و عمى عكس مواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية عمى شبكة الإنترنت أيضاً، لا تستخدم مواقع . شرح مضمونيا

القنوات التميفزيونية المصرية و العربية بشكل كافى الرموز و الأيقونات اللازمة لمساعدة المتمقى عمى التجول عبر 
كما تتراجع معظم . الموقع و الوصول إلى الصفحات الفرعية التى تحتوى عمى تفاصيل الموضوعات المطروحة

مواقع القنوات التميفزيونية المصرية و العربية، مقارنة بمواقع القنوات التميفزيونية الأجنبية، فى الاستفادة من 
الخدمات التفاعمية مما يحرميا من أستطلاع أراء مشاىدييا و مساىماتيم التى يمكن الأستفادة منيا فى تطوير 

.  المحتوى البرامجى المقدم
 

لابد من البدء فوراً فى توفير البنية الأساسية من المعدات و الأجيزة اللازمة لتدعيم توفير خدمات تميفزيون  
الإنترنت بمصر، مع مراعاة أن أى تأخير فى الأخد بتمك التكنولوچيا الحديثة سيزيد بلاشك من التكمفة اللازمة 

كما يجب أن تكون القنوات التميفزيونية المبثة عمى شبكة . فيما بعد لتطبيق نظام تميفزيون الإنترنت بمصر
و يجب . الإنترنت أنعكاساً لطموحات الجميور المصرى و متطمباتو و أىدافو مع الإلتزام بالقيم و العادات الشرقية

رصد الإمكانات و الاعتمادات المالية اللازمة لتطوير تمك القنوات و زيادة قدرتيا عمى المنافسة، بالإرتقاء 
بمستوى الرسالة الإعلامية من حيث الشكل و المضمون و عدم التكرار المستمر فى شكل البرامج، و المتابعة 

الدائمة للأداء لأكتشاف نواحى القصور و العمل عمى تلافييا و نواحى الإجادة و التأكيد عمييا، بما يحقق 
و يجب أن يواكب ذلك التوسع فى إنتاج برامج أكثر جاذبية و العمل . فاعميتيا و تأثيرىا عمى الجميور المصرى

عمى التطوير المستمر بغرض دعم الموقف التنافسى لمقنوات المصرية المبثة عمى شبكة الإنترنت فى مواجية 
 .القنوات الأجنبية المبثة عمى نفس الشبكة

 

كأى تطبيق من تطبيقات تكنولوچيا الإتصالات الحديثة، فتميفزيون الإنترنت يتطمب أن يكون أفراد الجميور  
و من ثم فلابد و أن تبدأ الشركات و . مؤىمين بشكل كافى لإستيعاب و إستخدام تمك التكنولوچيا الجديدة

المؤسسات المعنية بتقديم خدمات تميفزيون الإنترنت فى مصر بتنظيم ندوات و محاضرات و عروض توضيحية و 
غيرىا من الفعاليات المشابية، لكى تشرح لممتخصصين و لمجميور عمى حد السواء، المزايا التى ستعود عمى 

أى توانى فى القيام بذلك سيعمل ... مصرنا الحبيبة و شعبيا جراء الأخذ بذلك النظام الحديث لمبث التميفزيونى
بلاشك عمى زيادة حجم الفجوة ما بين المواطن المصرى و فيمو و أستيعابو لمتكنولوچيا اللازمة لكى ما يستفيد 

 .من تميفزيون الإنترنت عمى الوجة الأكمل
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