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  :ملخص البحث 
 كما أثرت بش كل،فرصا عدیدة لإبداع مختلف  ووفرت لجمیع الفنون، غیرت تكنولوجیا المعلومات خریطة المعرفة الإنسانیة 

 عملی ة الإعلان ي فالإتص ال . مح تملا إعلانی اً  وس یطاً  الی وم ش يء ك ل ، فأص بحكبی ر ف ي مج ال تص میم و إنت اج الإع لان
 الإنسانیة الذاكرة و الرمزي التفاعل و الفھم على القدرة و , الحسي الإدراك : مثل عوامل عدة على تعتمد حیویة إجتماعیة

.  
 من المكونة الاعلانیة المنظومة من وموقعھ المستھلك ھذا لطبیعة تعداه وانما فقط یةالاعلان الوسیلة على التغیر یتوقف فلم

 ویھ دف . البص ریة الإعاق ة ذوى م ن المس تھلك ھذا كان إذا خاص وبوجة ، صدى ورجع ورسالة ووسیلة ومستقبل معلن
 مم ا الإعلان مكونات على التعرف في رغباتھ تثیر بحیث البصریة الإعاقة لذوي الموجھ التفاعلي الإعلان لدراسة البحث
المرج و، ودراس ة اس الیب الاع لان التف اعلى والاس تفادة منھ ا ف ى تص میم رس الة اعلانی ة ل ذوى  الإتص الي الھ دف یحق ق

التحلیل ي ف  ى دراس  ة اس  الیب الاع لان التف  اعلى الموج  ھ ل  ذوى وذل  ك بالإعتم اد عل  ى الم  نھج الوص  فى الاعاق ات البص  ریة، 
 ل ذوى ب الإعلان ال وعي تنمی ة ف ي التف اعلي الإع لان اس الیب م ن وتوصل البحث الى امكانیة الإس تفادة ، الاعاقة البصریة

وتحقیق الھدف الاتصالى وذلك م ن خ لال الاعتم اد عل ى تص میم الاع لان بالاعتم اد عل ى حاس تى اللم س ,البصریة الإعاقة
یم الاع لان التف اعلى ل ذوى الاعاق ة البص ریة م ن ، ویوصى البحث باجراء المزید من الدراس ات الت ى تتن اول تص موالسمع

 .خلال توظیف المستحدثات التكنولوجیة لتحقیق اقصى درجة من الفاعلیة الاعلانیة
  

 الاعلان التفاعلى ، ذوى الاعاقة البصریة ، الاسالیب التفاعلیة ، التسویق التفاعلى :الكلمات المفتاحیة 

  

 :مقدمة
عدّ "  الاتص ال، لعملی ة متنوعة مظاھریعتبر  الیومیة حیاتنا في بھ نقوم ما فمعظم الإنسان، حیاة في أساسیاً  نشاطاً  الاتصال یُ

ُّ  مقصودة، غیر أو مقصودة بطریقة بذلك نقوم كنا سواءً  عد ُ  بیئتن ا ونفھ ممن خلالھ ا   نحسّ  أساسیة عملیة الاتصال عملیة وت
ُضفي مثیرات مادیة ومعنویھ، من فیھا بما ٍ  علیھا ون  أو فیھا نؤثر أي معھا؛ التعامل على قادرین نكون وبالتالى نة،معی معان

ة ولیس بھا،  نتأثر َّ ر ھذا إلى سبیل ثم ُّ    )١(. الاتصال خلال من إلا التأثیر ذاك أو التأث
 وال ذى الحركی ة، أو البص ریة أو الس معیة الإعاق ات ذوى م ن یك ون ق د خاصة فئة المجتمعات من مجتمع كل في ویتواجد

 الخاص ة الاحتیاج ات أص حاب ویعتب ر، ,ب ھ المح یط المجتم ع مع التواصل تحقیق في الخمس الحواس على عتمادبالا یقوم
    في الفئات الأخرى من غیرھا مثل مثلھا الإعلان من للاستفادة ماسة تكون بحاجة التيو مجتمعاتنا في الفئات الھامة أحد
  

 والمتزای د الھائ ل التطور أدي لقد، ومنھا تعاني التي الإعاقة إطار في معھا التعاملإلى   تحتاج ھؤلاء من فئة وكلالمجتمع 
 مج الات ش ملت عملی ة وإج راءات ونظریات أسس من التصمیم بعملیة یحیط ما كل في التفكیر إعادة إلي الحالي عصرنا في

 عملی ة الإعلان ي فالاتص ال مح تملاً  إعلانی اً  وس یطاً  الی وم ش يء ك ل فأص بح الإنتاجی ة، والعملیات التصمیم وأبحاث التعلیم
 .الإنسانیة الذاكرة و الرمزي التفاعل و الفھم على القدرة و الحسي، الإدراك :مثل عوامل عدة على تعتمد حیویة اجتماعیة

 وتطویرھا الاتصال وسائل صناعة في الفائقة السرعة ھو الیوم العالم یشھدھا التي التكنولوجیة الثورة ما حققتھ أھم ولعل
   واستخدامھا والمستقبل، المرسل بین تفاعل ادوات بامتلاك تتمیز التي المعلومات و الإعلان تكنولوجیا مجال في خاصة

 ظھور أي السلبي المتلقي من الإعلان تخلیص الى تسعى التي و والمتحركة الثابتة والصورة كالصوت المتعددة للوسائط
 حدوث وضمان الخدمة او المنتج نجاح مدى عن التعبیر ھي المستخدم بةتجر وإثراء التفاعلیة أصبحت وبالتالي .التفاعلیة

 معنى وجود إلى أدى post interactive التفاعلیة بعد ما یسمى ما وظھور الإنترنت ظھور مع و المرجوة، الاستجابة
  المستخدم ھذا نكا إذا وخصوصا الإعلان صنع في المشاركة من وتمكینھ المستخدم مع التفاعل لخطوط تعزیز اتجاه او
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 فقط الاعلانیة الوسیلة على التغیر یتوقف فلم ، .التفاعل في الأخرى  حواسھ على یعتمد الذي البصریة الإعاقة ذوى من

 صدى ورجع ورسالة ووسیلة ومستقبل معلن من المكونة الاعلانیة المنظومة من وموقعھ المستخدم ھذا لطبیعة تعداه وانما
 على التعرف في رغباتھ تثیر بحیث البصریة الإعاقة لذوي الموجھ التفاعلي الإعلان دراسةل البحث یتجھ ھنا ومن ،

  .المرجو الإتصالي الھدف یحقق مما الإعلان مكونات
  

 :التالیة الأسئلة على الإجابة في البحث یسعى :البحث مشكلة
 الإعلان؟ مع البصریة الإعاقة ذوى یتفاعل مدى أى إلى -١
  البصریة؟ الإعاقة لذوى بالإعلان الوعي تنمیة في التفاعلي الإعلان اسالیب من فادةالإست یمكن كیف -٢
 

 :البحث أھمیة
 ومدى البصریة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعي تنمیة في واھمیتھ التفاعلي الإعلان اسالیب دراسة من اھمیتھ البحث یستمد

 .موتوجیھھ الیھم للوصول الأسالیب تلك من الاستفادة إمكانیة
  

   :البحث أھداف
 بھم المحیطة البیئة فى البصریة الاعاقة ذوى توجیھ فى واھمیتھا التفاعلى الاعلان أسالیب دراسة -١

 
 البصریة الاعاقة لذوى الاتصالى الھدف لتحقیق التفاعلى الاعلان اھمیة على التاكید -٢

  
 : البحث فروض

 : أن البحث یفترض
 .البصریة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعي تنمیة فى یؤثر التفاعلي الإعلان اسالیب توظیف -١

  
 : البحث منھج

، و تحلیل البصریة الاعاقة لذوى الموجھ التفاعلى الاعلان اسالیب دراسة التحلیلى فى الوصفي المنھج البحث یتبع
  .مجموعة من النماذج الإعلانیة التى تعتمد على الحواس الأربعة الأخرى غیر حاسة البصر

  
 :البحث حدود
 .بصریا المعاقین الى موجھ التفاعلي الإعلان اسالیب دراسة في متمثلة موضوعیة دودح -١
 .بصریا المعاقین فئة في متمثلة بشریة حدود  -٢

  
  :مفھوم التفاعلیة فى تصمیم الإعلان: أولاً 
 :التفاعلتعریف  - ١
 التأثیر فكرة فإن بالتالي و, بینھم متبادل تأثیر وجود مع الأشیاء من اكثر او اثنین بین یحدث الذي الفعل من نوع ھو"

  .)٢( "الإتجاه احادى التأثیر من بدلا المفھوم ھذا تفھم في ضرورى و جوھرى أمر المتبادل
 
 



pg. 4 

 

 
  : التفاعلیة تعریف -2
 ان العلماء یرى حیث , الإتصال علماء بین واسعا جدلا أثارت التفاعلیة مفھوم تناولت التي التعریفات ان من الرغم على"

 تعمل عناصر ثلاث توافر المفھوم ذلك یستلزم و ,لھا المتلقي إدراك تنوع بقدر أیضا و ,الوسیلة بإختلاف تختلف اعلیةالتف
 و بالتعدد اتسمت انھا إلا, الوقت عنصر أخیرا و ,الإتصال في المستخدم تحكم و الإتصال إتجاه ھي و ,الوسیلة داخل

   فیھ یصعب بحیث ,العكس و المستقبل الى المرسل من اتجاھین ذو تبادلي تصالإ :بأنھا التفاعلیة تعریف فیمكن التشابھ لذا
  
  

 ,اللاتزامنیة و التزامنیة بین تتراوح التي و ,الإتصال في الزمنیة المرونة مراعاة مع ,الإتصالیة العملیة في بینھما التمییز
    .)٣( "الزمن و الرسالة و اتجاھھ و تصالالإ من الھدف الإعتبار في الأخذ مع , تفاعلا اتصالا الإتصال یصبح حتى

  
 :التفاعلیة مستویات - ٣

 .علیھا سابقة رسالة بأي مرتبطة غیر الرسالة تكون عندما :تفاعلیة غیر عملیة -١
 .علیھا سابقة فقط واحدة برسالة مرتبطة الرسالة تكون عندما :الفعل رد عملیة -٢
  )٤( .بینھم جمیعا تبادلیة علاقة وجود علیھاو السابقة لرسائلا من بعدد مرتبطة الرسالة تكون عندما:تفاعلیة عملیة -٣

  
 :الإعلان في التفاعلیة - ٤

 التفاعل خلال من الإعلان معالجة في بنشاط یقوم الذي الشخص مشاركة درجة“ بأنھ الإعلان منظور التفاعلیة من مصطلح یعرف“
  )٢( “ .المعلنین و الإعلانیة الرسائل مع

  
 :لتفاعليا مفھوم الإعلان - ٥

 المنتجات لتعزیز  الشركات تستخدمھا التي الإعلان وسائل على القائم التسویق أشكال من شكل ھو التفاعلي الإعلان
 على وكذلك یزورونھا التي المواقع من المستھلكین الشركات  تستھدف و , المعلومات و الإعلانات من وغیرھا والخدمات

 التجاریة بالعلامة التفاعلي للتعریف الإعلان الشركات وتستخدم ,وغیرھا ...ولةالمحم الوسائط وأجھزة الذكیة الھواتف
  .)٥( والخدمات المنتجات عن البحث في وقتھم معظم یقضون أنھم حیث المستھلكین مع والتواصل

 التي علانالإ وسائل من جدیدة لأنواع الإنتباه جذب من خلال زیادة الإعلان صناعة في التفاعلي الإعلان یتضح مفھوم و
 : مثل التقلیدیة الإعلان اشكال عن الغائبة الجودة انھ على الیھ ینظر التفاعل فإن ھكذا و , الإعلانیة الرسائل بنقل تقوم

 التغذیة و الإتجاھین ذات الإتصالات و المستھلكین على السیطرة و الأفعال ردود و البدني التفاعل و النشطة المشاركة
 .غیرھا و المرتدة

 یتم التي الأفكار و الخدمات و للمنتجات الأجر المدفوعة غیر و الأجر المدفوعة العروض كافة ھو التفاعلي علانفالإ
 .المنتجین و المستھلكین بین المتبادل العمل على تنطوي وسائل خلال من الراعي أو المعلن قبل من تحدیدھا

 التفاعلي الإعلان ففي ,البدني الفعل بممارسة القیام من خصش أي تمكین ھو التفاعلي للإعلان الممیزة الرئیسیة السمة و
   في كذلك و ”الماوس“ الفأرة باستخدام المختلفة الوصلات على النفر في متمثلا و بسیطا البدني الفعل یكون الإنترنت على

 بطي القیام :مثال البدني فعلبال القیام على المتلقى تشجع نماذج على الإعلان یحتوي أن یمكن المطبوعة التقلیدیة الإعلانات
  .)٤(" مثلا عنھا معلن ما لسیارة مجسم نموذج على للحصول نفسھا الإعلان ورقة
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  :فى الإعلان  التفاعلیة خصائص - ٦
 تكنولوجیا ظل في یستطیع فالمستقبل , التفاعلیة شروط من شرط الإتصالیة العملیة على )المستخدم(المستقبل  سیطرة  -

 الموضوع اختیار یمكنھ أنھ كما , الیھ الموجھھ الإتصالیة الرسالة ومضمون شكل أوتغییر بتعدیل اعلالتف الإتصال
 الرسائل تبادل على قدرتھ على علاوة التفاعلیة الإتصال وسائل عبر عرضھا یتم التي المتعددة البدائل بین من لھ المناسب

  .”ئمھیلا الذي الوقت في الاتصالي للمحتوى التعرض و المرسل مع
 یمكنھ اختیار المستقبل أن حیث ،التفاعلیة لتحقق ضروریا شرطاً  تعد التي الإختیاریة بخاصیة التفاعلي الإتصال یتمیز- 

 ..التفاعلیة الإتصال وسائل عبر عرضھا یتم التي المتعددة البدائل بین من لھ المناسب الموضوع
 . التفاعل یتم لا بدونھا و التفاعلى الإتصال جوھر ھي الإستجابة  -

 مرتبط حدیث كمفھوم التفاعلیة و , الصدى رجع في المتمثلة و الشخصى الإتصال في التفاعلیة بین التمییز یجب - 
 . الإنترنت عبر الإتصال في بوضوح المتمثلة و الحدیثة الإتصال بتكنولوجیا

 آن في المضمون مع و المرسل مع التفاعل فرص للمستقبل تتیح التي ھي التفاعلیة فالوسیلة , الوسیلة خاصیة التفاعلیة  -
 . واحد

 و المرسل) الإتصال طرفي فیھا یشترط تزامنیة تفاعلیة أداة مثلا فالدردشة , تزامنیة غیر أو تزامنیة تكون قد التفاعلیة  -
 آن في الإتصال طرفي وجود فیھا یشترط لا تزامنیة غیر تفاعلیة اداة فھو الإلكتروني البرید اما, واحد آن في (المستقبل
  .واحـــــد

  .)٤( ” الإقناع لیس و التفاعل ھو الإتصال من الھدف أن و للتفاعلیة المشاركین إدراك ضرورة  -

 التي و , تقدمھا التي التفاعلیة الخیارات وفرة خلال من المنافسة على القدرة تمتلك التفاعلیة الإعلانیة وبالتالى فالوسیلة
 أساسي كعنصر المتلقي میول و لإتجاھات وفقا المقدم المحتوى تكییف و تشكیل في اساسیا دورا قيالمتل إعطاء في تسھم

 على أكثر یعتمد المطبوع الإعلان جعل قد فالتلفزیون ,ماقبلھ على یؤثر جدید إعلاني وسیط فكل. الإتصالیة العملیة في
 و التلفزیون إعلان الإنترنت و الكمبیوتر استخدام نتشارإ دفع قد و ,بالتلفزیون تشبھا التنسیق و بالإخراج ویھتم الصور

 الإعلانیة الوسائط تعدد فمع الجمھور مع التفاعل من زاد مما ,بھما تشبھا تفاعلیة لمسة یضیف كي النقال الھاتف إعلان
  .)٣( الأمثل وسیطھا ستختار إعلانیة مھمة كل و ,وسیط لكل جدید دور عن البحث مسؤولیة تقع
  
  

  :التعریف بذوى الإعاقة البصریة :ثانیاً 
 :تعریف فئة المعاقین - ١

 لأنھا لدیھا المتاحة الوسائل بكل المعاقین و الإعاقة مشكلات على السیطرة محاولة الى القرن ھذا في خاصة الأمم تسعى
 للتقدم نتیجة دیثالح العصر في سیرا أكثر أصبح المجتمع في الفئة ھذه ادماج محاولة ان, المجتمع من كبیرة نسبة تشكل
 و الوعي لإزداد نتیجة المجتمعات أفراد معظم لدى المفاھیم في التغیرات من كثیر لحدوث و المتزاید التكنولوجي و التقني

  .الفئات ھذه الى العون لمدید الحاجة و المشكلة بضخامة إحساسھم
 دوره تأدیة على قدرتھ من یحد لنفسیةا الوظائف في إضطراب أو جسمي أو عقلي عجز من یعاني فرد كل ھو المعاقف

 خدمات تقدیم یستدعي مما , فیھ یعیش الذي الثقافي و المجتمعي الإطار في جنسھ و سنھ بأبناء قیاسا المجتمع في الطبیعي
 أو تربویة أو ثقافیة حواجز من یواجھھ قد ما على التغلب على لتساعده ممكن حد أقصى الى قدراتھ بتنمیة تسمح خاصة

 .)٦( اعیةإجتم
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 : الإعاقة أنواع -٢

  دراسیا المتأخرین , بدنیا المعاقین, ذھنیا المعاقین, سمعیا المعاقین , بصریا المعاقین : التالیة الفئات المعاقین مفھوم یشمل
 .الكلام و النطق ي اضطرابات من یعانون الذین الى بالإضافة , انفعالیا و سلوكیا المضطربین و , التعلم بطئ و
 :یشمل و الإجتماع علماء لدى الشائعة التصنیفات أكثر من العجز مجال حسب التصنیف یعتبر و
 المتصلة سواء . للجسم الداخلیة الأعضاء وظائف في القصور أو بالعجز تتصل التي تلك ھي و  :الجسمیة الإعاقة -١

 لحیاتھ الفرد ممارسة على تؤثر و , تمراریةإس لھا تكون أو  البیولوجیة الحیاة بعملیة المتصلة ام , motor بالحركة
 المشاكل و المشوھین من اسعة و سلسة تشمل الجسدیة فالإعاقة اثم من و , نسبیا أو تاما تأثیرا أكان سواء الطبیعیة
 . الصحیة

  . العقلي التخلف و العقلیة الأمراض تشمل التي و  :الإعاقة العــقــــلیة-٢
 .المجتمع ثقافة و القیم و المعاییر والإنحراف عن البیئة مع السلیم التفاعل عن العجز يوتعن :الاجتماعیة الأعاقة-٣
 .البكم و الصم و كالمكفوفین , الحسي الجھاز في العجز وتشمل  :الحسیة الإعاقة -٤
 علیھا ترتبی و , استیعابھا النفسي تكوینھ یستطیع لا بعقبات یصطدم عندما الفرد تصیب والتي : النفسیة الإعاقة -٥

  ملائمة غیر سلوكیات
 .الكلام و النطق عیوب تشمل و : الإتصال إعاقات-٦
 عن تعبر التي للمثیرات الإستجابة طرق أو إتجاھات و , العجز و , القصور نواحي على تطلق و : التعلم إعاقات -٧

 . التعلم عن الفرد عجز صورة في نفسھا
  
 قبـــــل یفعل كـــــــتان كما الفرد بھ یقوم الذي نفسھ العمل أداء على القدرة معد الى تشیر التي : المھني الإعاقات -٨

  .)٧(الإعاقة  بدایــــــة
  :المكفوفین تعریف - ٣

 و , الطبیة و , اللغویة التعریفات فھناك , معینة بزاویة یھتم مصطلح كل و , للكفیف المعرفة المصطلحات تعددت لقد
 :منھا غیرھا و ..... الفسیولوجیة و ,التربویة و , الإجتماعیة

 : الإجتماعي التعریف-
 .لدیھ معروفة غیر بیئة في قیادة دون طریقھ یجد أن یستطیع لا الذي الشخص بأنھ اجتماعیا الكفیف یعرف

 : التربوي التعریف -
 یستطیع لا الذي الشخص أنھ وأ . برایل بطریقة القراءة علیھ تحتم درجة الإعاقة تبلغ الذي الفرد بأنھ تربویا الكفیف یعرف

 . برایل بطریقة إلا یكتب و یقرأ أن
 في بصره استخدام عن یعجز الذي الشخص فھو المتحدة للأمم التابعة الیونسكو ھیئة أقرتھ الذي التعریف حیث من و

 للحصول الأخرى حواسھ من الإستفادة یستطیع قد التعریف ھذا بموجب الكفیف أن الواضح من و . المعرفة على الحصول
 .المكفوفین تربیة عملیة في كبیرة أھمیة الأخرى الحواس تولى لذا و , المعرفة على

 : الفسیویوجي التعریف -
 .بالعین الرؤیة على القدرة كلیا او جزئیا الشخص فیھا یفقد التي الحالة بأنھ فسیولوجیا البصر كف یعرف 
 
 : الكفیف شخصیة خصائص - ٤
 : العقلیة الخصائص -
 , المواتیة الظروف ظل في النضج على قادرة كلھا قدراتھ أن و , البصر كف بحدوث تتأثر لا للكفیف العقلیة القدرات أن  
 للكفیف العقلي النشاط أن ، والمبصر الیھا یتطلع أن یمكن الإكتمال و النمو من درجة أعلى الى الوصول على قادرة و

  عن تختلف العقلیة قدراتھ و , الإجتماعیة الناحیة من تماما یختلف فعالمھ , المبصر عن یختلف و البصر بفقد یتأثر
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 الذي الكفیف لدى خاصة البصر على أساسا تعتمد التي العقلیة العملیات نمو على یؤثر البصر كف أن و , المبصرین

  . كفیفا ولد أو , المبكرة الطفولة منذ بصره بكف أصیب
 :التصور و التخیل على القدرة -
  الذھن في الحسیة الصورة ھما استرجاع عملیتین على یرتكز التخیلي النشاط و . فعلا شوھد أن سبق ما استدعاء ھيو
 ).الإنشائي التمثیل(جدیدة  ذھنیة مركبات تستحدث بحیث ببعض بعضھا الصورة ، وربط)الإستحضاري التخیل(
  
 ,المبصر شأن ذلك في شأنھ بدقة یصفھا و لاشیاءا یرى أن على ببصیرتھ قادر الرؤیة عن عجزه رغم الكفیف أن و

 أكثر لیست البصریة الصور ھذه أن بینما.عدة مجالات في مشرفة أمثلة من المكفوفین بعض قدمھ ما الى ذلك في مستدین
 ذھنھ في تقابل لا بصریة صور لتركیب إستدعاه ثم الكفیف حفظھ حیث , كبیرا دورا  الإقتران فیھ لعب لفظي تركیب من

 تنوع : ھي جوانب ثلاثة في التخیل و التلقي من البصر أن یحد فقدان بالتالى یمكن  و . بصلة المرئي الواقع الى یمت شیئا
  . المجردة المفاھیم فھم على القدرة و , المحیطة الظروف مع التفاعل و , الخبرات

 :الأشیاء بعالم الخبرة  و الإدراك -
 و تدرك فالأشیاء . وجوده ھو الشئ إدراك و , بالواقع المعرفة التقاء نقطة تمثل التي المعرفیة العملیات من الإدراك یعد

 , الإبصار حاسة یملك لا لأنھ ناقصا إدراكا للأشیاء الكفیف فإدراك ثم من و ,بھا الإحساس على قادرة حواسنا طالما توجد
 تلفھ أنھ إلا صوت و ملمس و طعم و رائحة لھ دیھل العالم فیصبح ,الأربعة بأبعادھا فقط معروفة لدیھ الأشیاء تصبح و

 یتغلب لم إذا الإضمحلال و الإضطراب في إدراكھ و الشخص خبرات تبدأ البصر كف حدوث بعد إن حیث , شاملة ظلمة
  .دقیقا تدریبا تدریبھا طریق عن حواسھ من تبقى مما بالإستفادة ذلك على

 : بالألوان الخبرة -
 مصابة المخ في البصریة المراكز لأن أو , الضوئیة للإستثارة قابلة غیر العین شبكیة لأن اللون تمییز یمكنھ لا فالكفیف

 أفكار لدیھم تكون لا الخامسة سن قبل بصرھم كف الذین فالأشخاص ذلك على و .معدوما اللون یكون ثم من و , بالتلف
 المثال سبیل فعلى , الأخرى حواسھم لھم اوحتھا عاطفیة و حسیة و لفظیة ارتباطات على تقوم لكنھا الألون عن حقیقیة
 تبني اللطیف المعتدل بالجو المرتبطة الإنفعالات و المختلفة الإحساسات جمیع فإن السماء زرقة لفظ الكفیف یسمع عندما
 لائھزم بھ أعجب یلبسھ رداء بین و الأحمر اللون بین یربط أن الكفیف یستطیع قد و , الأزرق اللون عن بدیلة كفكرة

 بین و بینھ بالربط اللون ھذا عن بدیلة فكرة لدیھ فتنشأ , رقیق و ناعم أنھ فیشعر الرداء الكفیف فیتحسس , المبصرون
 بین فیربط ,جرح عندما منھ نزف الذي الدم و الأحمر اللون بین ارتباط لدیة یتكون قد آخر كفیف بینما . الرداء ملمس
 الواحد الفرد لدى بدیلة أفكار عدة عنھ تؤخذ قد الواحد اللون نى ھكذا و , بھا شعر التي الألم انفعالات و الأحمر اللون

  . المواقف بإختلاف تختلف
  :الحركة و التوجھ خصائص -

 كل ملاحظة في دائما ایجابیة تكون لدیھ السمع فحاسة , حواسھ جمیع یستخدم فإنھ الصحیحة بالحركة یقوم لكي الكفیف أن
 التغییرات یلاحظ و , بمصادرھا علاقتھا في المختلفة الروائح یفسر أنھ كما ,الصوت صدى ذلك يف بما الأصوات أنواع

 أسالیب خمسة الى الكفیف یستخدمھا التي الحركة و التوجھ تقنیات و أسالیب جاكلین روبرت قسم قد و . الحراة درجة في
 . الصوتیة الأجھزة أخیرا و , المتبقیة الحواس على مادالإعت , التوجیھ , البیضاء العصا,المبصر الدلیل استخدام :ھي و ,
 الفرد تفاعل كلما المھارات ھذه تنمیة على التدریب أمكن كلما و , البعض ببعضھا التوجیھ و الحركة مھارات ترتبط و

  .بھ المحیطة البیئة مع بصریا المعوق
 
 
 
 



pg. 8 

 

  
  :المكفوفین لدى الأخرى  الحواس وظائف - ٥
 : اللمس حاسة)  ١-٥(

 الكفیف حیاة في الأیدي تؤثر لذلك , الخبرات إكتساب مصادر من ھام مصدر فھي الید ھي الإنسان عند اداة اھم لعل
 یعتمد الذي الكفیف لدى السمع حاسة بعد الثانیة المرتبة في تأتي قد و . جوھریا تأثیرا الإقتصادیة و الإجتماعیة و الثقافیة

 على یتعرف طریقھا فعن , الكفیف إستغلال مصادر أكبر من اللمس حاسة تعد و . الخارجي بالعالم الإتصال في علیھا
 القدم إحساس من الیھا وصل التي المسافة و , فیھ یسیر الذي الطریق على یتعرف و , مصافحتھم مجرد من الأشخاص

 .الأشیاء مادة و جامھاأح و أشكالھا و الأشیاء ملمس معرفة یستطیع و . لآخر مكان من الأرض طبیعة لإختلاف تبعا
 :الشم حاسة) ٢-٥(

 ممیزة روائح من البیئة ھذه تفاصیل على التعرف و , فیھا یعیش التي بیئتھ مع تكیفھ في الشم حاسة على الكفیف یعتمد
 . یتسرب غاز رائحة مثل بھ المحیط بالخطر تنذره التي باروائح الإحساس یستطیع كما , الأشخاص و الأشیاء و للأماكن

 على التعرف من تمكنھ كما لمسھا دون الفواكھ و الخضروات و الأطعمة بین التمییز على الكفیف الشم حاسة اعدتس
 من الكفیف یكونھا التي انطباعات إن بل .غیرھا و التوابل و الزھور أنواع بین التفرقة أو بالحیوانات الخاصة الأماكن

 و الشمیة الدلالات تحقق و , الشجرة ھذه مانوع و , لا أم مزھرة لشجرةا كانت إذا ما بمعرفة لھ تسمح قد الشم حاسة خلال
 .فروعھا تكوین أو حجمھا أو الشجرة شكل عن فكرة إعطائھ من السمعیة

 :التذوق حاسة) ٣-٥(
 و , مذاقھا و الأطعمة أنواع بین التمییز خلالھا من یستطیع فھو الكفیف لدى المھمة الحواس من التذوق حاسة تعتبر

 , الفاسد و الطیب الطعام بین التفرقة على تساعده كما , ھكذا و الحار أو المالح أو المر أو الحلو الطعم بین تفرقةال
 .ھكذا و باردة أم ساخنة كانت إن الأطعمة وحرارة

 :السمع حاسة ) ٤-٥(
 المصدر أنھا الى لحاسةا ھذه أھمیة تعود و . المعلومات على حصولھ في الكفیف علیھا یعتمد التي الحواس أولى ھي

 الأذن تقدمھا الحسیة الإنطباعات من %75 حوالي أن التجارب أثبتت قد و . الكفیف یتعلمھا التي للمعلومات المباشر
   لذى السمع حاسة إن .بھ تحیط التي البیئة عن المعلومات من الكثیر و الإتجاه و المسافة معرفة على تساعده حیث للكفیف

  
 ما طریق عن الشئ معرفة الحذر و الأمان فیقتضي , اللمس حاسة عن المعلومات لإستكشاف نمأمو مصدر الكفیف
 السمع حاسة خلال من یستطیع الكفیف إن : السمع حاسة عن ویس كارل یقول و ...مثلا كالقطار أصوات من عنھ یصدر

 تصاحب التي الصوت لھجة زتمیی یتعلم أن یمكن واسعة تجارب طریق عن و أمامھ فرد شخصیة یزن كیف یتعلم أن
 العواطف بمختلف الصمت حالات مختلف ربط على قدرتھ مدى أما , العواطف درجات بمختلف المتعلقة النفسیة الحالة

 بمجرد الطیور بین یمیز أن یمكنھ كما , بالناس الإحتكاك في تجاربھ مقدار و ثقافتھ و ذكائھ على كبیر حد الى فیتوقف
  .)٨ (أوراقھا خلال النسیم مرور صوت بسماع شجارالأ وبین , صوتھا سماع

  
 :الإعلان التفاعلى لذوى الإعاقة البصریة ثالثاً تصمیم

  :التصمیم لذوى الإعاقة البصریة - ١
 الیوم الناجح الإعلان أصبح ذلك ..لأھدافھ للوصول مبتكرة فكرة تصمیم ھو الإعلاني التصمیم نجاح مؤشرات أھم من

  .الإعلاني الزحام ھذا ظل في التنافسیة رة القد لدیھ لیكون كبیر، تأثیر حداثلا قویة فكرة علي یقوم
 اجتماعیاً  وملائمة فریدة اعلانیة أفكار ایجاد علي القدرة ویمكن تعریف التصمیم الإعلانى لذوى الإعاقة البصریة بأنھ ھو

  مجموعة الي تستند متداخلة، ونفسیة لیةعق عملیات لتفاعل كنتیجة تحدث وھي إعلانیة، لمشكلات كحلول للتطبیق وقابلة
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 غیر التفكیر علي یعتمد والذي الإعلاني المبدع للمصمم العقلیة والقدرات الشخصیة والسمات الاجتماعیة المتغیرات من

  .)٩ ( التقلیدى
  
  
  :دراسة تحلیلة لنماذج إعلانیة تعتمد على التكنولوجیا الحدیثة فى تصمیم إعلان تفاعلى - ٢

وغیرھا یمكن الإعتماد علیھا بشكل ...  المیاه و الرائحة و الحركة و الضوء و الصوت  مثل المؤثرات من دیدالع ھناك
 :كبیر فى تصمیم الإعلان لذوى الإعاقة البصریة ویمكن توضیحھا من خلال الأتى 

  
  ) ١(نموذج 

  
    

  

  
 

  )١٠( Nikon D700إعلان عن كامیرا   بیانات الإعلان

المعتمد علیھ  المؤثر التكنولوجى
  الاعلان

   مؤثرات ضوئیة

  عند مرور الأشخاص من أمام الإعلان تومض أضواء فلاش الكامیرات    فكرة الاعلان 
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  ) ٢(نموذج 

  

 

  )١١ (نوكیا  اعلان عن ھاتف  موضوع الإعلان وبیاناتھ

المؤثر التكنولوجى المعتمد علیھ 
  الاعلان

  صوتیةمؤثرات 

 سماعة لتركیب المتلقي دعوت حیث تفاعلیة كأداة بھ الصوت تستخدم اإعلان نوكی  فكرة الاعلان 
  .المحمول للإستماع للإعلان ھاتف
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  )٣(نموذج 

 

 

 

 

 

 

 

   pedigree  للكلاب طعام عن إعلان  موضوع الإعلان وبیاناتھ

المؤثر التكنولوجى المعتمد علیھ 
  الاعلان

  الرائحةمؤثرات 

 تجذب برائحة مصحوب الكلاب طعام طبق لشكل استیكر عوض على فكرتھ تقوم  فكرة الاعلان 
  ).١٢ (نحوه الكلاب
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  )٤(نموذج 

  

  

ن  موضوع الإعلان وبیاناتھ    قهوة دانكن دونتس  عن إعلا

المؤثر التكنولوجى المعتمد علیھ 
  الاعلان

  الرائحة مع الصوتمؤثرات 

  التجاریة بعلامتها ایضا القهوة منتج ربط مهمتها لكن و بالدوناتس مشهورة هيدانكن دونتس   فكرة الاعلان 
 الى اغلبهم متجهون الناس و صباحیة حافلة في للقهوة بخاخ وضع هو و تفاعلي بإعلان قامت
 البخاخ اطلاق مع یتزامن نجده دونتس دانكن قهوة عن الرادیو في اذاعي اعلان اثناء و عملهم
 الصباحیة القهوة رائحة الإعلان ربط بالتالي و قهوةال لاعلان  بالحافلة المتلقین فینتبه القهوة لرائحة
 قهوة عن مطبوع اعلان هناك یكون  محطتهم الى المتلقین یخرج عندما و دونتس دانكن بماركة
 لشرب المحل الى ارادیا لا یتجهون بالحافلة الناس جعل مما دونتس دانكن محل و دونتس دانكن
  ).١٢ ( القهوة



pg. 13 

 

 

 :التلفاز عبر التفاعلیة الاعلانات
 التفاعلي بالتلفزیون ”!لك نقدمھ أن مایمكن وھذا..بضاعتنا ھذه“ زبون لكل المناسب المحتوى على تركز جدیدة نوعیة نقلة

 . زبون لكل خصیصا مصمم اعلانا یقدم ام یمكن
 الشعر؟ ساقطت من تشكو ھل قشرة؟ لدیك ھل مالونھ؟ شعرك؟ نوعیة ماھي ، المشاھد یسأل الشعر عن الحدیث عند : مثلا
 .لیجربھ الشامبو ھذا من عینة لھ یرسل ان ایضا یمكن . الشامبو من مناسبا حلا لھ تقدم ثم الخ ..

 أو اسفل) اعلانیة إشارات -البرنامج حسب - ستظھر حیث مختلفة نوعیة نقلة سیكون التفاعلي التلفزیون خلال من الشراء
 .المعلومات من لمزید زرال على یضغط سوف والمھتم (صغیر مربع في او اعلى

 المدینة السفر، موعد (المعلومات بعض منھ وتطلب كبیرة شاشة لھ تفتح یضغط عندما ؟ مالیزیا عن سیاحي برنامج مثلا
 مالیة معلومات ادخل اذن موافق . متعددة خیارات أو خیارا تعطیھ ثم .. ) الإنفاق سقف ، الأفراد عدد ، منھا سینطلق التي

 (13).ثلام) فیزا بطاقة(

 
 :  التفاعلي المرآه إعلان

 عرض شاشة الى العادیة المرآه من یتحول ان یمكن مضاء مرآه صندوق عن عبارة مرئیة غیر و جدیدة إعلانیة وسیلة ھو
 تتحول و المرآه من یقترب شئ اي وجود یحدد استشعار جھاز وجود على فكرتھا تقوم . الإعلانات تعرض ملونة إعلانیة

 لعرض بھ الخاصة المختلفة الوقت الإعدادات ضبط یمكن الإستشعار جھاز و الإعلانات لعرض ملونة كاملة شاشة المرآه
 المولات و التجزئة بیع مواقع و المطاعم و المسارح و كالنوادي مختلفة أماكن في استخدامھا یمكن و , المختلفة الإعلانات

  (14) .غیرھا و المصاعد و المطارات و
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 : التفاعلي المجلة إعلان

 :مثال
 عرض شاشة بھ یجد الإعلان صفحة المتلقي یفتح عندما , ماكس بیبسي مشروب عن مطبوعة مجلة داخل فیدیو إعلان
 الأزرار على الضغط عند و الرقیقة الشاشة على متحركة صورة و صوت فیدیو بعرض تـــقوم ثم التحمیل في تأخذ رقیقة

 على الضغط مع الإعلان بداخل أخرى عروض الشاشة تعرض الإعلان صفحة نفس في الإعلان تصمیم في المرسومة
  (15) .المطبوعة بالمجلة الملحق الفیدیو إعلان و المتلقي بین التفاعل من یزید مما , زرار كل
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 :النتائج ومناقشتھا

 
ید وتعریف التفاعلیة كعامل ھام ومؤثر فى التصمیم الاعلانى لذوى من الدراسة النظریة والتحلیلیة للبحث أمكن تحد -١

  .اعاقة البصریة لتحقیق الاتصال والتواصل الفعال
إمكانیة  خلال من ذلك و البصریة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعي تنمیة في التفاعلي الإعلان اسالیب من الاستفادة یمكن -2

 حیث في مجلة اعلانیة صفحة في كتصمیم . السمع و اللمس عنصري على دبالاعتما للمكفوفین تفاعلي اعلان تصمیم
 عند بالإعلان مرسومة ازرار و یوضع صوت فیدیو تعرض رقیقة بشاشة مصحوب برایل بطریقة مكتوب الإعلان یكون

 عرفیت بالتالي و للمكفوف اكثر المنتج طبیعة توضح اخرى خصائص الإعلان یعرض الأزرار تلك على ضغط المكفوف
  . لھ المعروض المنتج على المكفوف

  .البصریة الاعاقة لذوى للإعلان الاتصالي الھدف تحقیق التفاعلي الاعلان یثرى مفھوم-3
ذوى الإعاقة البصریة للمعلومات والتشارك بھا وإنتقالھا من المعلن أو  اكتسابإن البیئة التفاعلیة للإعلان تحقق  -4

  .المؤسسة إلیھ، أو العكس
 

  :صیاتالتو
  
نحتاج لمزید من الدراسات التي تتناول تصمیم الإعلان التفاعلي لذوي الإعاقة البصریة وتوظیف المستحدثات التكنولوجیة  

  .عند تصمیم إعلان تفاعلي لھم وقیاس فاعلیتھا في اشباع رغبات المستھلكین من ذوي الإعاقة البصریة
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  :المراجع
 والسنة الكریم القرآن ضوء في الآخرین في التأثیري وعمقھ الصامت الاتصال)٢٠٠٤ (الله عبد عودة عبد عودة -١

 . ١١٢العدد مجلة المسلم المعاصر ,بحث منشور، النبویة
 قسم – رسالة ماجیستیر – الإعلانیة الرسائل إنتاج و تصمیم في التفاعلیة الأسالیب دور , الحلیم عبد الفتاح عبد دعاء-٢

 2013 حلوان جامعة – التطبیقیة لفنونا كلیة – إعلان
 العلمیة المجلة,بحث منشور ،  الإتصالیة العملیة فاعلیة زیادة في التفاعلي الإعلان دور )٢٠١٢( ,السعید ھاني سمر -٣

 .العدد الأولالمصریة  الصینیة للبحوث
 قسم - رسالة ماجیستیر – لنمطیةا غیر الإعلانیة الوسائل تصمیم في دوره و الإبداعي التفكیر ,جابر محسن دالیا-٤

 2013. حلوان جامعة - التطبیقیة الفنون كلیة - الإعلان
 
5-http://smallbusiness.chron.com/examples-interactive-advertising-10996.html 

 الأشكال بتوظیف یاعقل المتخلفین للأطفال المعلومات لتقدیم الآلي الحاسب تقنیة من الإستفادة ,قاسم الكریم عبد لمیاء -٦
  1997 ,حلوان جامعة , التطبیقیة الفنون كلیة, ماجیستیر رسالة ,الجرافیكیة

 ماجیستیر رسالة , المتحققة الإشباعات و بالفضائیات العراقیین الخاصة الإحتیاجات ذوي علاقة , جلال محمد ھزار-٧
 -2011 , اعلام كلیة ,القاھرة جامعة

 ,ماجیستیر رسالة ,الجاریة بالأحداث معرفتھم مستوى و للإذاعة المكفوفین إستخدام بین العلاقة ,محمود فرج لیلى -٨
 اعلام كلیة , القاھرة جامعة

 بحث , مبتكرة إعلانیة فكرة لصیاغة المحیطة والبیئة الإعلان بین التكاملیة العلاقة) ٢٠١٣(,السعید ھاني سمر-٩
 . الفنون و التربیة في الألفیة الثالثة ، مؤتمر كلیة التربیة الفنیة الدولي الرابع،منشور

 

10 https://www.pinterest.com/pin/269160515204542600/ 31/10/2015 

11-http://www.jcdecauxna.com/innovate/gallery/nokia-using-interactive-sound-korea 

Data of search: 31/10/201 

12-adsoftheworld.com/media/ambient/pedigree_floor_sticker?size= 

_original Data of search :3/2015 

13- http://aitnews.com/2008/10/17/8903/ 

 

14- http://www.qvision.co.uk/Mediakit/QVisionComplete.pdf 

15- https://www.youtube.com/watch?v=kctpmKZyaFw&feature=related.14/9/2012 
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