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: ملخص البحث 

كما أثرت بشكل ,فرصا عدٌدة لإبداع مختلف  ووفرت لجمٌع الفنون, غٌرت تكنولوجٌا المعلومات خرٌطة المعرفة الإنسانٌة 
 عملٌة الإعلانً فالإتصال . محتملا إعلانٌااً  وسٌطااً  الٌوم شًء كل , فأصبحكبٌر فً مجال تصمٌم و إنتاج الإعلان

 الإنسانٌة الذاكرة و الرمزي التفاعل و الفهم على القدرة و , الحسً الإدراك : مثل عوامل عدة على تعتمد حٌوٌة إجتماعٌة
. 

 من المكونة الاعلانٌة المنظومة من وموقعه المستهلك هذا لطبٌعة تعداه وانما فقط الاعلانٌة الوسٌلة على التغٌر ٌتوقف فلم

 وٌهدف . البصرٌة الإعاقة ذوى من المستهلك هذا كان إذا خاص وبوجة , صدى ورجع ورسالة ووسٌلة ومستقبل معلن

 مما الإعلان مكونات على التعرف فً رغباته تثٌر بحٌث البصرٌة الإعاقة لذوي الموجه التفاعلً الإعلان لدراسة البحث

المرجو, ودراسة اسالٌب الاعلان التفاعلى والاستفادة منها فى تصمٌم رسالة اعلانٌة لذوى  الإتصالً الهدف ٌحقق

التحلٌلً فى دراسة اسالٌب الاعلان التفاعلى الموجه لذوى وذلك بالإعتماد على المنهج الوصفى الاعاقات البصرٌة, 

 لذوى بالإعلان الوعً تنمٌة فً التفاعلً الإعلان اسالٌب من وتوصل البحث الى امكانٌة الإستفادة , الاعاقة البصرٌة

وتحقٌق الهدف الاتصالى وذلك من خلال الاعتماد على تصمٌم الاعلان بالاعتماد على حاستى اللمس ,البصرٌة الإعاقة

, وٌوصى البحث باجراء المزٌد من الدراسات التى تتناول تصمٌم الاعلان التفاعلى لذوى الاعاقة البصرٌة من والسمع

 .خلال توظٌف المستحدثات التكنولوجٌة لتحقٌق اقصى درجة من الفاعلٌة الاعلانٌة

 

 الاعلان التفاعلى , ذوى الاعاقة البصرٌة , الاسالٌب التفاعلٌة , التسوٌق التفاعلى :الكلمات المفتاحٌة 

 

 :مقدمة

 الاتصال, لعملٌة متنوعة مظاهر ٌعتبر الٌومٌة حٌاتنا فً به نقوم ما فمعظم الإنسان, حٌاة فً أساسٌااً  نشاطااً  الاتصال يٌُعددّ "

 بٌئتنا ونفهم من خلالها  نحسدّ  أساسٌة عملٌة الاتصال عملٌة وتيُعددُّ  مقصودة, غٌر أو مقصودة بطرٌقة بذلك نقوم كنا سواءاً 

 أو فٌها نؤثر أي معها؛ التعامل على قادرٌن نكون وبالتالى معٌنة, معاننٍ  علٌها ونيُضفً مثٌرات مادٌة ومعنوٌه, من فٌها بما

ة ولٌس بها,  نتأثر . الاتصال خلال من إلا التأثٌر ذاك أو التأثدُّر هذا إلى سبٌل ثمَّ
(1)

  

 والذى الحركٌة, أو البصرٌة أو السمعٌة الإعاقات ذوى من ٌكون قد خاصة فئة المجتمعات من مجتمع كل فً وٌتواجد

 الخاصة الاحتٌاجات أصحاب وٌعتبر, ,به المحٌط المجتمع مع التواصل تحقٌق فً الخمس الحواس على بالاعتماد ٌقوم

   فً الفئات الأخرى من غٌرها مثل مثلها الإعلان من للاستفادة ماسة تكون بحاجة التًو مجتمعاتنا فً الفئات الهامة أحد

 

 والمتزاٌد الهائل التطور أدي لقد, ومنها تعانً التً الإعاقة إطار فً معها التعامل إلى  تحتاج هؤلاء من فئة وكلالمجتمع 

 مجالات شملت عملٌة وإجراءات ونظرٌات أسس من التصمٌم بعملٌة ٌحٌط ما كل فً التفكٌر إعادة إلً الحالً عصرنا فً

 عملٌة الإعلانً فالاتصال محتملااً  إعلانٌااً  وسٌطااً  الٌوم شًء كل فأصبح الإنتاجٌة, والعملٌات التصمٌم وأبحاث التعلٌم

 .الإنسانٌة الذاكرة و الرمزي التفاعل و الفهم على القدرة و الحسً, الإدراك :مثل عوامل عدة على تعتمد حٌوٌة اجتماعٌة

 وتطوٌرها الاتصال وسائل صناعة فً الفائقة السرعة هو الٌوم العالم ٌشهدها التً التكنولوجٌة الثورة ما حققته أهم ولعل

   واستخدامها والمستقبل, المرسل بٌن تفاعل ادوات بامتلاك تتمٌز التً المعلومات و الإعلان تكنولوجٌا مجال فً خاصة

 ظهور أي السلبً المتلقً من الإعلان تخلٌص الى تسعى التً و والمتحركة الثابتة والصورة كالصوت المتعددة للوسائط

 حدوث وضمان الخدمة او المنتج نجاح مدى عن التعبٌر هً المستخدم تجربة وإثراء التفاعلٌة أصبحت وبالتالً .التفاعلٌة

 معنى وجود إلى أدى post interactive التفاعلٌة بعد ما ٌسمى ما وظهور الإنترنت ظهور مع و المرجوة, الاستجابة

  المستخدم هذا كان إذا وخصوصا الإعلان صنع فً المشاركة من وتمكٌنه المستخدم مع التفاعل لخطوط تعزٌز اتجاه او
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 فقط الاعلانٌة الوسٌلة على التغٌر ٌتوقف فلم , .التفاعل فً  الأخرى حواسه على ٌعتمد الذي البصرٌة الإعاقة ذوى من

 صدى ورجع ورسالة ووسٌلة ومستقبل معلن من المكونة الاعلانٌة المنظومة من وموقعه المستخدم هذا لطبٌعة تعداه وانما

 على التعرف فً رغباته تثٌر بحٌث البصرٌة الإعاقة لذوي الموجه التفاعلً الإعلان لدراسة البحث ٌتجه هنا ومن ,

 .المرجو الإتصالً الهدف ٌحقق مما الإعلان مكونات

 

 :التالٌة الأسئلة على الإجابة فً البحث  ٌسعى:البحث مشكلة

 الإعلان؟ مع البصرٌة الإعاقة ذوى ٌتفاعل مدى أى إلى -1

البصرٌة؟  الإعاقة لذوى بالإعلان الوعً تنمٌة فً التفاعلً الإعلان اسالٌب من الإستفادة ٌمكن كٌف -2

 

 :البحث أهمٌة

 ومدى البصرٌة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعً تنمٌة فً واهمٌته التفاعلً الإعلان اسالٌب دراسة من اهمٌته البحث ٌستمد

 .وتوجٌههم الٌهم للوصول الأسالٌب تلك من الاستفادة إمكانٌة

 

  :البحث أهداف

 بهم المحٌطة البٌئة فى البصرٌة الاعاقة ذوى توجٌه فى واهمٌتها التفاعلى الاعلان أسالٌب دراسة -1

 

 البصرٌة الاعاقة لذوى الاتصالى الهدف لتحقٌق التفاعلى الاعلان اهمٌة على التاكٌد -2

 

 : البحث فروض

 : أن البحث ٌفترض

 .البصرٌة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعً تنمٌة فى ٌؤثر التفاعلً الإعلان اسالٌب توظٌف -1

 

 : البحث منهج

, و تحلٌل البصرٌة الاعاقة لذوى الموجه التفاعلى الاعلان اسالٌب دراسة التحلٌلى فى الوصفً المنهج البحث ٌتبع

. مجموعة من النماذج الإعلانٌة التى تعتمد على الحواس الأربعة الأخرى غٌر حاسة البصر

 

 :البحث حدود

 .بصرٌا المعاقٌن الى موجه التفاعلً الإعلان اسالٌب دراسة فً متمثلة موضوعٌة حدود -1

 .بصرٌا المعاقٌن فئة فً متمثلة بشرٌة حدود  -2

 

: مفهوم التفاعلٌة فى تصمٌم الإعلان: أولالاً 

 :التفاعلتعرٌف - 1

 التأثٌر فكرة فإن بالتالً و, بٌنهم متبادل تأثٌر وجود مع الأشٌاء من اكثر او اثنٌن بٌن ٌحدث الذي الفعل من نوع هو"

 "الإتجاه احادى التأثٌر من بدلا المفهوم هذا تفهم فً ضرورى و جوهرى أمر المتبادل
(2)

. 
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 : التفاعلٌة تعرٌف- 2

 ان العلماء ٌرى حٌث , الإتصال علماء بٌن واسعا جدلا أثارت التفاعلٌة مفهوم تناولت التً التعرٌفات ان من الرغم على"

 تعمل عناصر ثلاث توافر المفهوم ذلك ٌستلزم و ,لها المتلقً إدراك تنوع بقدر أٌضا و ,الوسٌلة بإختلاف تختلف التفاعلٌة

 و بالتعدد اتسمت انها إلا, الوقت عنصر أخٌرا و ,الإتصال فً المستخدم تحكم و الإتصال إتجاه هً و ,الوسٌلة داخل

  فٌه ٌصعب بحٌث ,العكس و المستقبل الى المرسل من اتجاهٌن ذو تبادلً  إتصال:بأنها التفاعلٌة تعرٌف فٌمكن التشابه لذا

 

 

 ,اللاتزامنٌة و التزامنٌة بٌن تتراوح التً و ,الإتصال فً الزمنٌة المرونة مراعاة مع ,الإتصالٌة العملٌة فً بٌنهما التمٌٌز

 "الزمن و الرسالة و اتجاهه و الإتصال من الهدف الإعتبار فً الأخذ مع , تفاعلا اتصالا الإتصال ٌصبح حتى
(3)

.   

 

 :التفاعلٌة مستوٌات- 3

 .علٌها سابقة رسالة بأي مرتبطة غٌر الرسالة تكون عندما :تفاعلٌة غٌر عملٌة -1

 .علٌها سابقة فقط واحدة برسالة مرتبطة الرسالة تكون عندما :الفعل رد عملٌة -2

.بٌنهم جمٌعا تبادلٌة علاقة وجود علٌهاو السابقة الرسائل من بعدد مرتبطة الرسالة تكون عندما:تفاعلٌة عملٌة -3
 (4)

  

 

 :الإعلان فً التفاعلٌة- 4
 التفاعل خلال من الإعلان معالجة فً بنشاط ٌقوم الذي الشخص مشاركة درجة“ بأنه الإعلان منظور التفاعلٌة من مصطلح ٌعرف“

 “ .المعلنٌن و الإعلانٌة الرسائل مع
(2) 

 

 :التفاعلً مفهوم الإعلان- 5

 المنتجات لتعزٌز  الشركات تستخدمها التً الإعلان وسائل على القائم التسوٌق أشكال من شكل هو التفاعلً الإعلان

 على وكذلك ٌزورونها التً المواقع من المستهلكٌن  الشركات تستهدف و , المعلومات و الإعلانات من وغٌرها والخدمات

 التجارٌة بالعلامة التفاعلً للتعرٌف الإعلان الشركات وتستخدم ,وغٌرها ...المحمولة الوسائط وأجهزة الذكٌة الهواتف

 والخدمات المنتجات عن البحث فً وقتهم معظم ٌقضون أنهم حٌث المستهلكٌن مع والتواصل
(5)

. 

 التً الإعلان وسائل من جدٌدة لأنواع الإنتباه جذب من خلال زٌادة الإعلان صناعة فً التفاعلً الإعلان ٌتضح مفهوم و

 : مثل التقلٌدٌة الإعلان اشكال عن الغائبة الجودة انه على الٌه ٌنظر التفاعل فإن هكذا و , الإعلانٌة الرسائل بنقل تقوم

 التغذٌة و الإتجاهٌن ذات الإتصالات و المستهلكٌن على السٌطرة و الأفعال ردود و البدنً التفاعل و النشطة المشاركة

 .غٌرها و المرتدة

 ٌتم التً الأفكار و الخدمات و للمنتجات الأجر المدفوعة غٌر و الأجر المدفوعة العروض كافة هو التفاعلً فالإعلان

 .المنتجٌن و المستهلكٌن بٌن المتبادل العمل على تنطوي وسائل خلال من الراعً أو المعلن قبل من تحدٌدها

 التفاعلً الإعلان ففً ,البدنً الفعل بممارسة القٌام من شخص أي تمكٌن هو التفاعلً للإعلان الممٌزة الرئٌسٌة السمة و

  فً كذلك و ”الماوس“ الفأرة باستخدام المختلفة الوصلات على النفر فً متمثلا و بسٌطا البدنً الفعل ٌكون الإنترنت على

 بطً القٌام :مثال البدنً بالفعل القٌام على المتلقى تشجع نماذج على الإعلان ٌحتوي أن ٌمكن المطبوعة التقلٌدٌة الإعلانات

" مثلا عنها معلن ما لسٌارة مجسم نموذج على للحصول نفسها الإعلان ورقة
(4)

. 
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 : فى الإعلان التفاعلٌة خصائص- 6

 تكنولوجٌا ظل فً ٌستطٌع فالمستقبل , التفاعلٌة شروط من شرط الإتصالٌة العملٌة على (المستخدم)المستقبل  سٌطرة  -

 الموضوع اختٌار ٌمكنه أنه كما , الٌه الموجهه الإتصالٌة الرسالة ومضمون شكل أوتغٌٌر بتعدٌل التفاعل الإتصال

 الرسائل تبادل على قدرته على علاوة التفاعلٌة الإتصال وسائل عبر عرضها ٌتم التً المتعددة البدائل بٌن من له المناسب

 .”ٌلائمه الذي الوقت فً الاتصالً للمحتوى التعرض و المرسل مع

 ٌمكنه اختٌار المستقبل أن حٌث ,التفاعلٌة لتحقق ضرورٌا شرطااً  تعد التً الإختٌارٌة بخاصٌة التفاعلً الإتصال ٌتمٌز- 

 ..التفاعلٌة الإتصال وسائل عبر عرضها ٌتم التً المتعددة البدائل بٌن من له المناسب الموضوع

 . التفاعل ٌتم لا بدونها و التفاعلى الإتصال جوهر هً الإستجابة  -

 مرتبط حدٌث كمفهوم التفاعلٌة و , الصدى رجع فً المتمثلة و الشخصى الإتصال فً التفاعلٌة بٌن التمٌٌز ٌجب - 

 . الإنترنت عبر الإتصال فً بوضوح المتمثلة و الحدٌثة الإتصال بتكنولوجٌا

 آن فً المضمون مع و المرسل مع التفاعل فرص للمستقبل تتٌح التً هً التفاعلٌة فالوسٌلة , الوسٌلة خاصٌة  التفاعلٌة -

 . واحد

 و المرسل) الإتصال طرفً فٌها ٌشترط تزامنٌة تفاعلٌة أداة مثلا فالدردشة , تزامنٌة غٌر أو تزامنٌة تكون قد التفاعلٌة  -

 آن فً الإتصال طرفً وجود فٌها ٌشترط لا تزامنٌة غٌر تفاعلٌة اداة فهو الإلكترونً البرٌد اما, واحد آن فً (المستقبل

  .واحـــــد

 ” الإقناع لٌس و التفاعل هو الإتصال من الهدف أن و للتفاعلٌة المشاركٌن إدراك  ضرورة -
(4) .

 التً و , تقدمها التً التفاعلٌة الخٌارات وفرة خلال من المنافسة على القدرة تمتلك التفاعلٌة الإعلانٌة وبالتالى فالوسٌلة

 أساسً كعنصر المتلقً مٌول و لإتجاهات وفقا المقدم المحتوى تكٌٌف و تشكٌل فً اساسٌا دورا المتلقً إعطاء فً تسهم

 على أكثر ٌعتمد المطبوع الإعلان جعل قد فالتلفزٌون ,ماقبله على ٌؤثر جدٌد إعلانً وسٌط فكل. الإتصالٌة العملٌة فً

 و التلفزٌون إعلان الإنترنت و الكمبٌوتر استخدام إنتشار دفع قد و ,بالتلفزٌون تشبها التنسٌق و بالإخراج وٌهتم الصور

 الإعلانٌة الوسائط تعدد فمع الجمهور مع التفاعل من زاد مما ,بهما تشبها تفاعلٌة لمسة ٌضٌف كً النقال الهاتف إعلان

 الأمثل وسٌطها ستختار إعلانٌة مهمة كل و ,وسٌط لكل جدٌد دور عن البحث مسؤولٌة تقع
(3)

. 

 

 

: التعرٌف بذوى الإعاقة البصرٌة:  انٌالاً 

 :تعرٌف فئة المعاقٌن- 1

 لأنها لدٌها المتاحة الوسائل بكل المعاقٌن و الإعاقة مشكلات على السٌطرة محاولة الى القرن هذا فً خاصة الأمم تسعى

 للتقدم نتٌجة الحدٌث العصر فً سٌرا أكثر أصبح المجتمع فً الفئة هذه ادماج محاولة ان, المجتمع من كبٌرة نسبة تشكل

 و الوعً لإزداد نتٌجة المجتمعات أفراد معظم لدى المفاهٌم فً التغٌرات من كثٌر لحدوث و المتزاٌد التكنولوجً و التقنً

  .الفئات هذه الى العون لمدٌد الحاجة و المشكلة بضخامة إحساسهم

 دوره تأدٌة على قدرته من ٌحد النفسٌة الوظائف فً إضطراب أو جسمً أو عقلً عجز من ٌعانً فرد كل هو المعاقف

 خدمات تقدٌم ٌستدعً مما , فٌه ٌعٌش الذي الثقافً و المجتمعً الإطار فً جنسه و سنه بأبناء قٌاسا المجتمع فً الطبٌعً

 أو تربوٌة أو ثقافٌة حواجز من ٌواجهه قد ما على التغلب على لتساعده ممكن حد أقصى الى قدراته بتنمٌة تسمح خاصة

 إجتماعٌة
(6)

. 
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 : الإعاقة أنواع- 2

  دراسٌا المتأخرٌن , بدنٌا المعاقٌن, ذهنٌا المعاقٌن, سمعٌا المعاقٌن , بصرٌا المعاقٌن : التالٌة الفئات المعاقٌن مفهوم ٌشمل

 .الكلام و النطق ي اضطرابات من ٌعانون الذٌن الى بالإضافة , انفعالٌا و سلوكٌا المضطربٌن و , التعلم بطئ و

 :ٌشمل و الإجتماع علماء لدى الشائعة التصنٌفات أكثر من العجز مجال حسب التصنٌف ٌعتبر و

 المتصلة سواء . للجسم الداخلٌة الأعضاء وظائف فً القصور أو بالعجز تتصل التً تلك هً  و :الجسمٌة الإعاقة -1

 لحٌاته الفرد ممارسة على تؤثر و , إستمرارٌة لها تكون أو  البٌولوجٌة الحٌاة بعملٌة المتصلة ام , motor بالحركة

 المشاكل و المشوهٌن من اسعة و سلسة تشمل الجسدٌة فالإعاقة اثم من و , نسبٌا أو تاما تأثٌرا أكان سواء الطبٌعٌة

 . الصحٌة

  . العقلً التخلف و العقلٌة الأمراض تشمل التً  و :الإعاقة العــقــــلٌة-2

 .المجتمع ثقافة و القٌم و المعاٌٌر والإنحراف عن البٌئة مع السلٌم التفاعل عن العجز وتعنً :الاجتماعٌة الأعاقة-3

 .البكم و الصم و كالمكفوفٌن , الحسً الجهاز فً العجز  وتشمل :الحسٌة الإعاقة -4

 علٌها ٌترتب و , استٌعابها النفسً تكوٌنه ٌستطٌع لا بعقبات ٌصطدم عندما الفرد تصٌب والتً : النفسٌة الإعاقة -5

  ملائمة غٌر سلوكٌات

 .الكلام و النطق عٌوب تشمل و : الإتصال إعاقات-6

 عن تعبر التً للمثٌرات الإستجابة طرق أو إتجاهات و , العجز و , القصور نواحً على تطلق و : التعلم إعاقات -7

 . التعلم عن الفرد عجز صورة فً نفسها

 

 قبـــــل ٌفعل كـــــــتان كما الفرد به ٌقوم الذي نفسه العمل أداء على القدرة عدم الى تشٌر التً : المهنً الإعاقات -8

الإعاقة  بداٌــــــة
(7)

. 

 :المكفوفٌن تعرٌف- 3

 و , الطبٌة و , اللغوٌة التعرٌفات فهناك , معٌنة بزاوٌة ٌهتم مصطلح كل و , للكفٌف المعرفة المصطلحات تعددت لقد

 :منها غٌرها و ..... الفسٌولوجٌة و ,التربوٌة و , الإجتماعٌة
 : الإجتماعً التعرٌف-

 .لدٌه معروفة غٌر بٌئة فً قٌادة دون طرٌقه ٌجد أن ٌستطٌع لا الذي الشخص بأنه اجتماعٌا الكفٌف ٌعرف

 : التربوي التعرٌف -

 ٌستطٌع لا الذي الشخص أنه أو . براٌل بطرٌقة القراءة علٌه تحتم درجة الإعاقة تبلغ الذي الفرد بأنه تربوٌا الكفٌف ٌعرف

 . براٌل بطرٌقة إلا ٌكتب و ٌقرأ أن

 فً بصره استخدام عن ٌعجز الذي الشخص فهو المتحدة للأمم التابعة الٌونسكو هٌئة أقرته الذي التعرٌف حٌث من و

 للحصول الأخرى حواسه من الإستفادة ٌستطٌع قد التعرٌف هذا بموجب الكفٌف أن الواضح من و . المعرفة على الحصول

 .المكفوفٌن تربٌة عملٌة فً كبٌرة أهمٌة الأخرى الحواس تولى لذا و , المعرفة على

 : الفسٌوٌوجً التعرٌف -

 .بالعٌن الرؤٌة على القدرة كلٌا او جزئٌا الشخص فٌها ٌفقد التً الحالة بأنه فسٌولوجٌا البصر كف ٌعرف 

 

الكفٌف شخصٌة خصائص- 4
 
: 

 : العقلٌة الخصائص- 

 , المواتٌة الظروف ظل فً النضج على قادرة كلها قدراته أن و , البصر كف بحدوث تتأثر لا للكفٌف العقلٌة القدرات أن  

 للكفٌف العقلً النشاط أن , والمبصر الٌها ٌتطلع أن ٌمكن الإكتمال و النمو من درجة أعلى الى الوصول على قادرة و

  عن تختلف العقلٌة قدراته و , الإجتماعٌة الناحٌة من تماما ٌختلف فعالمه , المبصر عن ٌختلف و البصر بفقد ٌتأثر
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 الذي الكفٌف لدى خاصة البصر على أساسا تعتمد التً العقلٌة العملٌات نمو على ٌؤثر البصر كف أن و , المبصرٌن

 . كفٌفا ولد أو , المبكرة الطفولة منذ بصره بكف أصٌب

 :التصور و التخٌل على القدرة- 

  الذهن فً الحسٌة الصورة هما استرجاع عملٌتٌن على ٌرتكز التخٌلً النشاط و . فعلا شوهد أن سبق ما استدعاء وهً

 .(الإنشائً التمثٌل)جدٌدة  ذهنٌة مركبات تستحدث بحٌث ببعض بعضها الصورة , وربط(الإستحضاري التخٌل)

 

 ,المبصر شأن ذلك فً شأنه بدقة ٌصفها و الاشٌاء ٌرى أن على ببصٌرته قادر الرؤٌة عن عجزه رغم الكفٌف أن و

 أكثر لٌست البصرٌة الصور هذه أن بٌنما.عدة مجالات فً مشرفة أمثلة من المكفوفٌن بعض قدمه ما الى ذلك فً مستدٌن

 ذهنه فً تقابل لا بصرٌة صور لتركٌب إستدعاه ثم الكفٌف حفظه حٌث , كبٌرا دورا  الإقتران فٌه لعب لفظً تركٌب من

 تنوع : هً جوانب ثلاثة فً التخٌل و التلقً من البصر أن ٌحد فقدان بالتالى ٌمكن  و . بصلة المرئً الواقع الى ٌمت شٌئا

 . المجردة المفاهٌم فهم على القدرة و , المحٌطة الظروف مع التفاعل و , الخبرات

 :الأشٌاء بعالم الخبرة   والإدراك- 

 و تدرك فالأشٌاء . وجوده هو الشئ إدراك و , بالواقع المعرفة التقاء نقطة تمثل التً المعرفٌة العملٌات من الإدراك ٌعد

 , الإبصار حاسة ٌملك لا لأنه ناقصا إدراكا للأشٌاء الكفٌف فإدراك ثم من و ,بها الإحساس على قادرة حواسنا طالما توجد

 تلفه أنه إلا صوت و ملمس و طعم و رائحة له لدٌه العالم فٌصبح ,الأربعة بأبعادها فقط معروفة لدٌه الأشٌاء تصبح و

 ٌتغلب لم إذا الإضمحلال و الإضطراب فً إدراكه و الشخص خبرات تبدأ البصر كف حدوث بعد إن حٌث , شاملة ظلمة

 .دقٌقا تدرٌبا تدرٌبها طرٌق عن حواسه من تبقى مما بالإستفادة ذلك على

 : بالألوان الخبرة- 

 مصابة المخ فً البصرٌة المراكز لأن أو , الضوئٌة للإستثارة قابلة غٌر العٌن شبكٌة لأن اللون تمٌٌز ٌمكنه لا فالكفٌف

 أفكار لدٌهم تكون لا الخامسة سن قبل بصرهم كف الذٌن فالأشخاص ذلك على و .معدوما اللون ٌكون ثم من و , بالتلف

 المثال سبٌل فعلى , الأخرى حواسهم لهم اوحتها عاطفٌة و حسٌة و لفظٌة ارتباطات على تقوم لكنها الألون عن حقٌقٌة

 تبنً اللطٌف المعتدل بالجو المرتبطة الإنفعالات و المختلفة الإحساسات جمٌع فإن السماء زرقة لفظ الكفٌف ٌسمع عندما

 زملائه به أعجب ٌلبسه رداء بٌن و الأحمر اللون بٌن ٌربط أن الكفٌف ٌستطٌع قد و , الأزرق اللون عن بدٌلة كفكرة

 بٌن و بٌنه بالربط اللون هذا عن بدٌلة فكرة لدٌه فتنشأ , رقٌق و ناعم أنه فٌشعر الرداء الكفٌف فٌتحسس , المبصرون

 بٌن فٌربط ,جرح عندما منه نزف الذي الدم و الأحمر اللون بٌن ارتباط لدٌة ٌتكون قد آخر كفٌف بٌنما . الرداء ملمس

 الواحد الفرد لدى بدٌلة أفكار عدة عنه تؤخذ قد الواحد اللون نى هكذا و , بها شعر التً الألم انفعالات و الأحمر اللون

.  المواقف بإختلاف تختلف

 :الحركة و التوجه خصائص- 

 كل ملاحظة فً دائما اٌجابٌة تكون لدٌه السمع فحاسة , حواسه جمٌع ٌستخدم فإنه الصحٌحة بالحركة ٌقوم لكً الكفٌف أن

 التغٌٌرات ٌلاحظ و , بمصادرها علاقتها فً المختلفة الروائح ٌفسر أنه كما ,الصوت صدى ذلك فً بما الأصوات أنواع

 أسالٌب خمسة الى الكفٌف ٌستخدمها التً الحركة و التوجه تقنٌات و أسالٌب جاكلٌن روبرت قسم قد و . الحراة درجة فً

 . الصوتٌة الأجهزة أخٌرا و , المتبقٌة الحواس على الإعتماد , التوجٌه , البٌضاء العصا,المبصر الدلٌل استخدام :هً و ,

 الفرد تفاعل كلما المهارات هذه تنمٌة على التدرٌب أمكن كلما و , البعض ببعضها التوجٌه و الحركة مهارات ترتبط و

 .به المحٌطة البٌئة مع بصرٌا المعوق
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  :المكفوفٌن لدى  الأخرى الحواس وظائف- 5

 : اللمس حاسة  (5-1)

 الكفٌف حٌاة فً الأٌدي تؤثر لذلك , الخبرات إكتساب مصادر من هام مصدر فهً الٌد هً الإنسان عند اداة اهم لعل

 ٌعتمد الذي الكفٌف لدى السمع حاسة بعد الثانٌة المرتبة فً تأتً قد و . جوهرٌا تأثٌرا الإقتصادٌة و الإجتماعٌة و الثقافٌة

 على ٌتعرف طرٌقها فعن , الكفٌف إستغلال مصادر أكبر من اللمس حاسة تعد و . الخارجً بالعالم الإتصال فً علٌها

 القدم إحساس من الٌها وصل التً المسافة و , فٌه ٌسٌر الذي الطرٌق على ٌتعرف و , مصافحتهم مجرد من الأشخاص

 .الأشٌاء مادة و أحجامها و أشكالها و الأشٌاء ملمس معرفة ٌستطٌع و . لآخر مكان من الأرض طبٌعة لإختلاف تبعا

 :الشم حاسة (5-2)

 ممٌزة روائح من البٌئة هذه تفاصٌل على التعرف و , فٌها ٌعٌش التً بٌئته مع تكٌفه فً الشم حاسة على الكفٌف ٌعتمد

 . ٌتسرب غاز رائحة مثل به المحٌط بالخطر تنذره التً باروائح الإحساس ٌستطٌع كما , الأشخاص و الأشٌاء و للأماكن

 على التعرف من تمكنه كما لمسها دون الفواكه و الخضروات و الأطعمة بٌن التمٌٌز على الكفٌف الشم حاسة تساعد

 من الكفٌف ٌكونها التً انطباعات إن بل .غٌرها و التوابل و الزهور أنواع بٌن التفرقة أو بالحٌوانات الخاصة الأماكن

 و الشمٌة الدلالات تحقق و , الشجرة هذه مانوع و , لا أم مزهرة الشجرة كانت إذا ما بمعرفة له تسمح قد الشم حاسة خلال

 .فروعها تكوٌن أو حجمها أو الشجرة شكل عن فكرة إعطائه من السمعٌة

 :التذوق حاسة (5-3)

 و , مذاقها و الأطعمة أنواع بٌن التمٌٌز خلالها من ٌستطٌع فهو الكفٌف لدى المهمة الحواس من التذوق حاسة تعتبر

 , الفاسد و الطٌب الطعام بٌن التفرقة على تساعده كما , هكذا و الحار أو المالح أو المر أو الحلو الطعم بٌن التفرقة

 .هكذا و باردة أم ساخنة كانت إن الأطعمة وحرارة

 :السمع حاسة ( 5-4)

 المصدر أنها الى الحاسة هذه أهمٌة تعود و . المعلومات على حصوله فً الكفٌف علٌها ٌعتمد التً الحواس أولى هً

 الأذن تقدمها الحسٌة الإنطباعات من %75 حوالً أن التجارب أثبتت قد و . الكفٌف ٌتعلمها التً للمعلومات المباشر

  لذى السمع حاسة إن .به تحٌط التً البٌئة عن المعلومات من الكثٌر و الإتجاه و المسافة معرفة على تساعده حٌث للكفٌف

 

 ما طرٌق عن الشئ معرفة الحذر و الأمان فٌقتضً , اللمس حاسة عن المعلومات لإستكشاف مأمون مصدر الكفٌف

 السمع حاسة خلال من ٌستطٌع الكفٌف إن : السمع حاسة عن وٌس كارل ٌقول و ...مثلا كالقطار أصوات من عنه ٌصدر

 تصاحب التً الصوت لهجة تمٌٌز ٌتعلم أن ٌمكن واسعة تجارب طرٌق عن و أمامه فرد شخصٌة ٌزن كٌف ٌتعلم أن

 العواطف بمختلف الصمت حالات مختلف ربط على قدرته مدى أما , العواطف درجات بمختلف المتعلقة النفسٌة الحالة

 بمجرد الطٌور بٌن ٌمٌز أن ٌمكنه كما , بالناس الإحتكاك فً تجاربه مقدار و ثقافته و ذكائه على كبٌر حد الى فٌتوقف

أوراقها خلال النسٌم مرور صوت بسماع الأشجار وبٌن , صوتها سماع
( 8)

. 

 

 :الإعلان التفاعلى لذوى الإعاقة البصرٌة  ال الاً تصمٌم

: التصمٌم لذوى الإعاقة البصرٌة- 1

 الٌوم الناجح الإعلان أصبح ذلك ..لأهدافه للوصول مبتكرة فكرة تصمٌم هو الإعلانً التصمٌم نجاح مؤشرات أهم من

. الإعلانً الزحام هذا ظل فً التنافسٌة رة القد لدٌه لٌكون كبٌر, تأثٌر لاحداث قوٌة فكرة علً ٌقوم

 اجتماعٌااً  وملائمة فرٌدة اعلانٌة أفكار اٌجاد علً القدرة وٌمكن تعرٌف التصمٌم الإعلانى لذوى الإعاقة البصرٌة بأنه هو

  مجموعة الً تستند متداخلة, ونفسٌة عقلٌة عملٌات لتفاعل كنتٌجة تحدث وهً إعلانٌة, لمشكلات كحلول للتطبٌق وقابلة
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 غٌر التفكٌر علً ٌعتمد والذي الإعلانً المبدع للمصمم العقلٌة والقدرات الشخصٌة والسمات الاجتماعٌة المتغٌرات من

 التقلٌدى
( 9)

 .

 

 

 :دراسة تحلٌلة لنماذج إعلانٌة تعتمد على التكنولوجٌا الحدٌ ة فى تصمٌم إعلان تفاعلى- 2

وغٌرها ٌمكن الإعتماد علٌها بشكل ...  المٌاه و الرائحة و الحركة و الضوء و الصوت  مثل المؤثرات من العدٌد هناك

 :كبٌر فى تصمٌم الإعلان لذوى الإعاقة البصرٌة وٌمكن توضٌحها من خلال الأتى 

 

(  1)نموذج 

 

  

 

 

 

 Nikon D700إعلان عن كامٌرا بٌانات الإعلان 
(10)

 

المؤثر التكنولوجى المعتمد علٌه 

الاعلان 

 مؤثرات ضوئٌة 

عند مرور الأشخاص من أمام الإعلان تومض أضواء فلاش الكامٌرات   فكرة الاعلان  
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(  2)نموذج 

 

 

نوكٌا  اعلان عن هاتفموضوع الإعلان وبٌاناته 
( 11 )

المؤثر التكنولوجى المعتمد علٌه 

الاعلان 

صوتٌة مؤثرات 

 سماعة لتركٌب المتلقً تدعو تفاعلٌة حٌث كأداة به الصوت تستخدم إعلان نوكٌافكرة الاعلان  

. المحمول للإستماع للإعلان هاتف
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 (3)نموذج 

 

 

 

 

 

 

 

 pedigree  للكلاب طعام عن إعلانموضوع الإعلان وبٌاناته 
 

المؤثر التكنولوجى المعتمد علٌه 

الاعلان 

الرائحة مؤثرات 

 تجذب برائحة مصحوب الكلاب طعام طبق لشكل استٌكر وضع على فكرته تقومفكرة الاعلان  

نحوه الكلاب
( 12.)
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 (4)نموذج 

 

 

  قيوة دانكن دونتس  عن إعلان موضوع الإعلان وبياناته

المؤثر التكنولوجى المعتمد عليه 

 الاعلان

 الرائحة مع الصوتمؤثرات 

  التجارية بعلامتيا ايضا القيوة منتج ربط ميمتيا لكن و بالدوناتس مشيورة ىيدانكن دونتس  فكرة الاعلان 
 الى اغمبيم متجيون الناس و صباحية حافمة في لمقيوة بخاخ وضع ىو و تفاعمي بإعلان قامت
 البخاخ اطلاق مع يتزامن نجده دونتس دانكن قيوة عن الراديو في اذاعي اعلان اثناء و عمميم
 الصباحية القيوة رائحة الإعلان ربط بالتالي و القيوة لاعلان  بالحافمة المتمقين فينتبو القيوة لرائحة
 قيوة عن مطبوع اعلان ىناك يكون  محطتيم الى المتمقين يخرج عندما و دونتس دانكن بماركة
 لشرب المحل الى اراديا لا يتجيون بالحافمة الناس جعل مما دونتس دانكن محل و دونتس دانكن
 (.12 ) القيوة
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 :التلفاز عبر التفاعلٌة الاعلانات

 التفاعلً بالتلفزٌون ”!لك نقدمه أن ماٌمكن وهذا..بضاعتنا هذه“ زبون لكل المناسب المحتوى على تركز جدٌدة نوعٌة نقلة

 . زبون لكل خصٌصا مصمم اعلانا ٌقدم ام ٌمكن

 الشعر؟ تساقط من تشكو هل قشرة؟ لدٌك هل مالونه؟ شعرك؟ نوعٌة ماهً , المشاهد ٌسأل الشعر عن الحدٌث عند : مثلا

 .لٌجربه الشامبو هذا من عٌنة له ٌرسل ان اٌضا ٌمكن . الشامبو من مناسبا حلا له تقدم ثم الخ ..

 أو اسفل) اعلانٌة إشارات -البرنامج حسب - ستظهر حٌث مختلفة نوعٌة نقلة سٌكون التفاعلً التلفزٌون خلال من الشراء

 .المعلومات من لمزٌد الزر على ٌضغط سوف والمهتم (صغٌر مربع فً او اعلى

 المدٌنة السفر, موعد (المعلومات بعض منه وتطلب كبٌرة شاشة له تفتح ٌضغط عندما ؟ مالٌزٌا عن سٌاحً برنامج مثلا

 مالٌة معلومات ادخل اذن موافق . متعددة خٌارات أو خٌارا تعطٌه ثم .. ) الإنفاق سقف , الأفراد عدد , منها سٌنطلق التً

.مثلا) فٌزا بطاقة(
(13) 

 

 :  التفاعلً المرآه إعلان

 عرض شاشة الى العادٌة المرآه من ٌتحول ان ٌمكن مضاء مرآه صندوق عن عبارة مرئٌة غٌر و جدٌدة إعلانٌة وسٌلة هو

 تتحول و المرآه من ٌقترب شئ اي وجود ٌحدد استشعار جهاز وجود على فكرتها تقوم . الإعلانات تعرض ملونة إعلانٌة

 لعرض به الخاصة المختلفة الوقت الإعدادات ضبط ٌمكن الإستشعار جهاز و الإعلانات لعرض ملونة كاملة شاشة المرآه

 المولات و التجزئة بٌع مواقع و المطاعم و المسارح و كالنوادي مختلفة أماكن فً استخدامها ٌمكن و , المختلفة الإعلانات

 .غٌرها و المصاعد و المطارات و
(14) 
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 : التفاعلً المجلة إعلان

 :مثال

 عرض شاشة به ٌجد الإعلان صفحة المتلقً ٌفتح عندما , ماكس بٌبسً مشروب عن مطبوعة مجلة داخل فٌدٌو إعلان

 الأزرار على الضغط عند و الرقٌقة الشاشة على متحركة صورة و صوت فٌدٌو بعرض تـــقوم ثم التحمٌل فً تأخذ رقٌقة

 على الضغط مع الإعلان بداخل أخرى عروض الشاشة تعرض الإعلان صفحة نفس فً الإعلان تصمٌم فً المرسومة

 .المطبوعة بالمجلة الملحق الفٌدٌو إعلان و المتلقً بٌن التفاعل من ٌزٌد مما , زرار كل
(15) 
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 :النتائج ومناقشتها

 

من الدراسة النظرٌة والتحلٌلٌة للبحث أمكن تحدٌد وتعرٌف التفاعلٌة كعامل هام ومؤثر فى التصمٌم الاعلانى لذوى - 1

. اعاقة البصرٌة لتحقٌق الاتصال والتواصل الفعال

إمكانٌة  خلال من ذلك و البصرٌة الإعاقة لذوى بالإعلان الوعً تنمٌة فً التفاعلً الإعلان اسالٌب من الاستفادة ٌمكن- 2

 حٌث فً مجلة اعلانٌة صفحة فً كتصمٌم . السمع و اللمس عنصري على بالاعتماد للمكفوفٌن تفاعلً اعلان تصمٌم

 عند بالإعلان مرسومة ازرار و ٌوضع صوت فٌدٌو تعرض رقٌقة بشاشة مصحوب براٌل بطرٌقة مكتوب الإعلان ٌكون

 ٌتعرف بالتالً و للمكفوف اكثر المنتج طبٌعة توضح اخرى خصائص الإعلان ٌعرض الأزرار تلك على ضغط المكفوف

  . له المعروض المنتج على المكفوف

. البصرٌة الاعاقة لذوى  للإعلانالاتصالً الهدف تحقٌق التفاعلً الاعلان ٌثرى مفهوم-3

 ذوى الإعاقة البصرٌة للمعلومات والتشارك بها وإنتقالها من المعلن أو اكتسابإن البٌئة التفاعلٌة للإعلان تحقق - 4

. المؤسسة إلٌه, أو العكس

 

 :التوصٌات

 

نحتاج لمزٌد من الدراسات التً تتناول تصمٌم الإعلان التفاعلً لذوي الإعاقة البصرٌة وتوظٌف المستحدثات التكنولوجٌة  

 .عند تصمٌم إعلان تفاعلً لهم وقٌاس فاعلٌتها فً اشباع رغبات المستهلكٌن من ذوي الإعاقة البصرٌة
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 بحث , مبتكرة إعلانٌة فكرة لصٌاغة المحٌطة والبٌئة الإعلان بٌن التكاملٌة العلاقة( 2013),السعٌد هانً سمر-9

 .الفنون و التربٌة فً الألفٌة الثالثة  ,مؤتمر كلٌة التربٌة الفنٌة الدولً الرابع ,منشور

 

10 https://www.pinterest.com/pin/269160515204542600/ 31/10/2015 

11-http://www.jcdecauxna.com/innovate/gallery/nokia-using-interactive-sound-korea 

Data of search: 31/10/201 

12-adsoftheworld.com/media/ambient/pedigree_floor_sticker?size= 

_original Data of search :3/2015 

13- http://aitnews.com/2008/10/17/8903/ 

 

14- http://www.qvision.co.uk/Mediakit/QVisionComplete.pdf 

15- https://www.youtube.com/watch?v=kctpmKZyaFw&feature=related.14/9/2012 

 

https://www.pinterest.com/pin/269160515204542600/
http://aitnews.com/2008/10/17/8903/

