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 :  Abstractملخص البحث 
في مصر أھم مصادر الدخل القومي. وتعد مصر من أبرز الدول  السیاحة تعدّ 

من أعداد السائحین الوافدین، وتمیزھا بوفرة المزارات  متلكھالسیاحیة في العالم بما ت
السیاحیة على اختلاف أنواعھا، وامتلاكھا بنیة تحتیة قویة تقوم على خدمة قطاع 

من أكثر المناطق  أسوانقة یاحیة وتعد منطالقرى والمنتجعات الس السیاحة بما في ذلك
ً للسیاح بشكل عام ویعود تاریخ السیاحة في مصر إلى المصریین القدماء،  جذبا

لال واستمرت كوجھة ومقصد سیاحي مرغوب على مدار القرون الماضیة وخ
 . التاریخ المعاصر

المصریین  تطورت ظاھرة السیاحة في مصر خلال العصور القدیمة، ومارس
بالسیاحة الریاضیة بأشكالھا المختلفة، العدید من الأنشطة الترفیھیة، وتعلقوا  القدماء

واھتم المثقفون ورجال الدین بالسیاحة الثقافیة، ووفد إلى مصر أعداد كبیرة من 
 .الأقالیم الأجنبیة بھدف السیاحة العلاجیة

زادت الطاقة الاستیعابیة للفنادق في مصر خلال العقد الأول من القرن الواحد 
 .والعشرین بشكل سریع

المصمم الداخلى الاھتمام بتطبیق المعاییر المطلوبة لجذب السیاح لذا وجب على 
الى مصر وذلك بالاستفادة من التراث المصرى فى تصمیم المنشآت السیاحیة نظراً 

 لتفرد مصر بالحضارات القدیمة.

 : Keywordsالكلمات المفتاحیة 
 السوق السیاحى •
 الخدمات السیاحیة •
 السیاحة فى أسوان •

 

 : Introductionمقدمة ال
 العلاقات أشكال أھم أحد السیاحة أصبحت عندما

 السیاحي السوق دراسة أھمیة برزت الدول بین الإقتصادیة
 دراسة وتعتبر السیاحة، لتطویر السبل أھم لإیجاد وأجزائھ

 لأنھا الدولة بھا تقوم التي الدراسات أھم من السیاحي السوق
 من السوق ھذا طبیعة على التعرف في ھاماً  دوراً  تلعب
ً  أو رئیسیاً  اً سوق كونھ حیث  إلى إضافة ،محتملاً  أو ثانویا

 لوضع وذلك سوقیة، شریحة كل خصائص فھم إمكانیة
 .  لمواجھتھا المثلى التسویقیة الإستراتیجیة

 الأفراد كافة صوره أبسط في السیاحي السوق ویمثل
 في معینة ورغبات حاجات لإشباع تسعى التي والمؤسسات

 التي السیاحیة المنتجات من مجموعة تقدم سیاحیة أماكن
 المساعدة العوامل بعض بمساندة ما، سیاحي بموقع ترتبط
 أن حیث.  وغیرھا والمطاعم والفنادق بأنواعھ كالنقل
 والآخر السیاحي الطلب ھو أحدھما وجھان السیاحي للسوق

 السیاحیة الخدمات جملة إلى إضافة. السیاحي العرض ھو
 .السائدة

 : Research Problemمشكلة البحث 
توجیھ الفكر التصمیمى وفلسفة التصمیم للامكانیات الحدیثة  -۱

 سعیاً لتحقیق تصمیم جدید ولیس تراثیاً.

سیطرة المستحدثات التكنولوجیة على العملیة التصمیمیة  -۲
 مما أدى الى تصمیمات مكررة.

اھمال الھویة المحلیة وعدم وجود تكامل بین الأصالة  -۳
 والحداثة فى التصمیم الداخلى للمنشآت السیاحیة.

 : The goal of research ھدف البحث
نى نمط بیئى معاصر یرتكز على توظیف السعى إلى تب

الموروث المصرى القدیم أو النوبى والعمل على تصمیم 
المكملات الداخلیة للمرافق السیاحیة بما یتفق مع الطراز 

 .المحلى
 :Research importance  أھمیة البحث

یسعى البحث الى تطویر السوق السیاحى والخدمات 
السیاحیة اتطویر البیئة السیاحیة المتمثلة فى المنشآت 

 الداخلیة لفنادق أسوان.
 :  Delimitationsحدود البحث 

 أسوان فى جنوب مصر.
 : أولاً: مدخل التعریف بالسیاحة وخصائصھا ونشأتھا

السیاحة ھى الأسرع نمواً فى اقتصاد أى بلد وأصبحت 
 صناعة قائمة بذاتھا تبحث عن الاستمراریة.

نتطرق الى عناصر  وقبل الخوض فى تعریف السیاحة
النشاط السیاحى للتعرف على ما یحیط بھذا النشاط حیث 

 یتضمن المعاییر الآتیة:

      
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AD%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D8%B3%D9%88%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9


Dalal Yousrallah Mohamed 2 
 

 المعیار المكانى للنشاط السیاحى (الموقع والمكان). -۱
 المعیار الوظیفى للنشاط السیاحى (الفرد والإقامة). -۲
المعیار الترفیھى للنشاط السیاحى (المنفعة والراحة  -۳

 والإستجمام).
المعیار الثقافى للنشاط السیاحى (الثراء الذھنى  -٤

  )٤۱: ص ۱٥(   للسائح).
 تعریف السیاحة:   
كانت المرة الأولى التى  ۱٦٤۳فى عام التعریف اللغوى: 

" للدلالة على السفر أو Tourismأستخدم فیھا مصطلح "
 )   ۱۸: ص٦الترحال من مكان لآخر.( 
لجوانب من ھى مفھوم متعدد االتعریف الاصطلاحى: 

الناحیة الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة. وھى جمیع 
: ص ۱۳أشكال السفر والاقامة للسكان الغیر محلیین.(

۲٦:۲٥     ( 
وتتأثر السیاحة بالعدید من العوامل الاقتصادیة 

: ۹والاجتماعیة والسیاسیة والتكنولوجیة والبیئیة.(
  )۲٥۰ص

ع والخدمات بالنسبة للاقتصاد عن طریق انتاج السل
والاجتماعى من حیث تبادل القیم والعادات  ،السیاحیة

والسیاسى حیث تضع الدول سیاسة السیاحة  ،والتعارف
لتوجیھ وتخطیط السیاحة باعتبار أن السیاحة مورد أساسى 

والتكنولوجى فى مجال التجھیزات السیاحیة  ،للإقتصاد
والبیئى ھو أساس السیاحة لأن عوامل  ،ووسائل النقل

: ۹( الطقس والمناخ والبحار تعتبر مكون أساسى للسیاحة.
 )۲٥٥ص

 خصائص السیاحة:
تتمیز السیاحة على أساس العناصر المكونة لھا 

 بالخصائص التالیة:
والمتمثل فى الإنتقال من مكان إلى  :العنصر الحركى -۱

 آخر.
والمقصود بھ عملیة الإقامة فى  :العنصر الساكن -۲

 المنشأة السیاحیة.
وھو الفرد الذى ینتقل من مكان  :الانسانىالعنصر  -۳

 لمكان.
ویمثل مجموعة العناصر المرتبطة  :عنصر الغرض -٤

بالطبیعة والبیئة والتاریخ وكذلك الخدمات السیاحیة. 
 )۲٥۰: ص۹(

 : نشأة السیاحة وتطورھا
مع بدایة عصر النھضة  السیاحة فى العصر القدیم:

ت الزراعیة الأوروبیة بدأت فكرة السیاحة بسبب التحولا
والصناعیة التى شھدتھا قارة أوروبا، وكانت حركة 
الجیوش والغزاه كانت لأھداف عسكریة وسیاسیة 

وكذلك السفر للأماكن المقدسة أى لدوافع دینیة.  ،واقتصادیة
 )۲٤،۲۳: ص٤( 

فى ھذه المرحلة كان الھدف  السیاحة فى العصور الوسطى:
المرحلة بین  وانفرد العرب فى ،من السیاحة ھدف تجارى

القرن الرابع عشر والثامن عشر فى تطویر مبادىء 
السیاحة. حیث كانت معظم الدول الاسلامیة أكثر تطوراً من 
الأوروبیة وآسیا وكانت التجارة فى بغداد وقرطبة أكثر 

المدن ثراءً وجذبت إلیھا العلماء والمثقفین من جمیع أنحاء 
 والفنون والآثار.العالم وبدأت حركة الإزدھار فى العلوم 

ً السیاحة الدینیة التى أخذت أبعاد جدیدة فى  أیضا
العصور الوسطى فكان عدد كبیر من الحجاج یقومون 

 )۱٦: ص٦بالرحلات لزیارة القدس و الكعبة المشرفة. (
بدایة العصور الحدیثة كانت  السیاحة فى العصور الحدیثة:

 م، واكتشاف۱٤۹۲بعد اكتشاف "كولمبس" لأمریكا فى 
م، ۱٤۹۸"فاسكو دیجاما" طریق رأس الرجاء الصالح فى 

ففى ھذه المرحلة ظھرت أنواع جدیدة ومختلفة من 
النشاطات السیاحیة التى ارتبط كل منھا بأھداف معینة منھا 

 –الاستشفاء والنقاھة –(السیاحة التعلیمیة والثقافیة
 )۳۹: ص٦والترفیھیة). (

بدایتھا كانت نھایة القرن  المعاصرة: السیاحة فى العصور
بعد أن عرف رجال  ،التاسع عشر وبدایة القرن العشرون

كما أن  ،الإقتصاد أھمیة السفر والرحلات للإقتصاد الدولى
الحبین العالمیتین الأولى والثانیة كان لھما أثر كبیر على 
ازدھار السیاحة وتقدمھا. حیث بدأ تطویر الطائرات 

بعد أن كانت عسكریة فقط وأصبح ھناك طائرات مدنیة 
 )۱۸: ص۱۲وأیضاً تطورت وسائل النقل البحرى والبرى(

 مكونات السیاحة: 
 ھناك عدة مكونات أساسیة للسیاحة وھى :

تتضمن العناصر الطبیعیة مثل  عناصر جذب السیاح: -۱
المناخ والشواطىء والغابات والمحمیات. والدوافع 
البشریة مثل المواقع التاریخیة والأثریة والدینیة 

 والثقافیة.
 وسائل النقل المختلفة.خدمات النقل:  -۲
المیاة والطاقة الكھربائیة  خدمات البنیة التحتیة: -۳

 وتوفیر شبكة طرق واتصالات.
مثل خطط التسویق وبرامج ترویج  عناصر مؤسسیة: -٤

السیاحة وجذب الاستثمار وتعلیم وتدریب الموظفین 
 المعنیین بقطاع السیاحة.

مثل مراكز بیع الحرف الیدویة  خدمات مختلفة: -٥
 )۱۷والبنوك.(

 : ثانیاً: عوامل نشأة العمارة السیاحیة
تعدد أنماط السیاحة العالمیة الحدیثة وازدھار نشاطھا  -۱

ویتطلب ذلك أنماط حدیثة للمنشآت بصورة مكثفة، 
السیاحیة تلائم وتحقق أغراض الأنماط السیاحیة 

 المختلفة.
حجم النشاط السیاحى العالمى المتغیر والمتطور أدى  -۲

الى متغیرات جذریة فى النظام التقلیدى للمنشآت 
السیاحیة فأصبحت المنشآت الحدیثة تؤدى أغراضاً 

صادیة عدیدة ومتنوعة وتخدم الأنشطة الإقت
والإجتماعیة المحلیة والعالمیة ولم یقتصر نشاطھا 

 على الجانب السیاحى فقط.
تطور وتقدم وسائل الإنشاءات الحدیثة والخامات  -۳

والمواد للأعمال المعماریة ساھمت إلى حد كبیر فى 
 تكوین العمارة السیاحیة.

إھتمام الخبرات العلمیة والفنیة البشریة فى مجال  -٤
فنى والثقافى عملت على تطویر النشاط السیاحى وا

المنشآت السیاحیة التقلیدیة ووضعت لھا أسس ومفاھیم 
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حدیثة تعمل لتكوین منھج علمى للعمارة السیاحیة مثل 
(الاستدامة والعمارة البیئیة وغیرھا من المفاھیم 

 الحدیثة). 
الحاجة الماسة إلى خلق مصادر لتنمیة النشاط  -٥

ھا الخاصة والممیزة الإقتصادى السیاحى نظراً لطبیعت
ً كبیراً فنعتبره أحد  فإنھا تحقق دخلاً وعائداً اقتصادیا

 الموارد الإقتصادیة القومیة.
الحفاظ على التراث التاریخى فى مظاھره الفنیة  -٦

والمعماریة وإظھار معالم البیئة المحلیة فى الأعمال 
 )٥۷: ص۱المعماریة ذات النشاط السیاحى.(

 : ثالثاً: أنواع السیاحة
جرت العدید من المحاولات لتصنیف السیاحة ونتج 

 عنھا أن السیاحة تصنف كالآتى:      
مثل السیاحة الساحلیة والصحراویة  التصنیف الطبیعى -۱

 والعلاجیة.
: مثل السیاحة من أجل التعرف على التصنیف الثقافى -۲

تاریخ البلاد والسیاحة الأثریة والحضاریة والدینیة 
 والریاضیة.

متمثلة فى السیاحة  حسب اتجاه السائح:السیاحة  -۳
 الداخلیة والسیاحة الخارجیة.

سیاحة النزل  السیاحة حسب المرافق السیاحیة: -٤
وھى المنوط  ،والفنادق والمخیمات والقرى السیاحیة

 بھا البحث.
السیاحة حسب جنسیة  السیاحة حسب معاییر أخرى: -٥

السائح أوحسب أھداف السائح (ترفیھیة أو ریاضیة) 
سب الطابع السیاحى (الرسمیة وغیر الرسمیة) أو أوح

حسب الشكل التنظیمى (الفردیة أو الجماعیة) أو 
حسب مدة الإقامة (الطویلة والقصیرة) أو حسب 
وسائل النقل أو حسب عمر السائح أو حسب الموسم 

 )۲٥٤،۲٥٥،۲٥٦: ص۹السیاحى. (
 : رابعاً: السوق السیاحى والخدمات السیاحیة

 السیاحى:العرض  -أ
 إتجاھات عن تعبیر: بأنھ" السیاحي العرض یعرف
 دولة أو زیارة منطقة أو معین سیاحي منتج لشراء السائحین

 والحاجات والقدرات والمیول الدوافع نتیجة بعینھا سیاحیة
 حیث من السیاحیون المستھلكون بھا یتأثر التي الشخصیة
 معینة". منطقھ الطلب على إتجاھات

 والخدمات السلع إنتاج لظھور شكل عن عبارة"وھو 
 الطلب لإشباع موجھة ھي والتي السوق في السیاحیة

 والمغریات الجذب عناصر مختلف یمثل فھو السیاحي،
 إلى بالإضافة الصناعیة، الطبیعیة، بھا الموجودة السیاحیة
 للسیاح الدولة تقدمھا التي والسیاحیة العامة الخدمات
 )۸۲: ص۷". (العالم أنحاء مختلف من إلیھا القادمین

 خصائص العرض السیاحى:
 العرض ھذا قابلیة عدمالجمود (عدم المرونة) :  -۱

 المستھلكین ورغبات وإتجاھات لأذواق طبقا للتغیر
 السیاحیین.

 العناصر استقلال العناصر المكونة للعرض السیاحى: -۲
 الأخرى عن منھا كل تستقل السیاحي للعرض المكونة

 معالمھ وتحدید عنصروآخر كل بین التمییز ویمكن
 . بینھم تداخل بدون الرئیسیة

 السیاحي العرض یتمیز استخدامھ فى أماكن تواجده: -۳
 یوجد التي الدول والمناطق إلى ینتقلون السائحون بأن
 . لھم المناسب السیاحي المنتج بھا

 السلعة: الكاملة للمنافسة السیاحي العرض خضوع -٤
 الأخرى والخدمات السلع جمیع معھا ینافس السیاحیة
 حاجات تمثل الأساسیة التي والخدمات السلع وبخاصة

 العرض یخضع وبذلك فرد لكل ضروریة إنسانیة
 )٦۷:٦۲: ص۱۰.( الكاملة للمنافسة السیاحي

 عناصر العرض السیاحى:
 الطبیعیة القیم كافة وتضم :الطبیعیة المقومات -۱

 سھول من وتضاریسھا الأرض كطبیعة الجمالیة
 تنساب التي والأنھار البحار إمتداد وودیان، وجبال
 بحریة شواطئ أو سواحل من بھا یرتبط وما خلالھا

 من علیھ تشتمل وما الصحاري بحیرات، أو نھریة أو
 الموقع وغیرھا، الشمس وأشعة وھواء رمال

 العالم، دول السیاحیة المنطقة توسط ومدى الجغرافي
 كدرجات مختلفة عوامل من بھ یتصل وما المناخ

 المناطق والثلوج، والأمطار والرطوبة الحرارة
 والحدائق الصید ومناطق الكثیفة والغابات الزراعیة
 ةنالداف والرمال والكبریتیة المعدنیة العیون الطبیعیة،
 كمقومات تصلح التي الطبیعیة العناصر من وغیرھا
 )۱۸: ص۱۲. ( السیاحة أنواع لمختلف

 ما كل الصناعیة المقومات تمثل :الصناعیة المقومات -۲
 وحضاریة، تاریخیة قیمة لھ وأصبح الانسان صنعھ
 كمصدر رئیسي بشكل علیھا الإعتماد یمكن حیث
 الناتجة الثروات كل تمثل فھي للدولة، سیاحي جذب

 القدیمة التاریخیة المناطق وتضم البشري الجھد عن
 )٥٥: ص۱۲. (الشعوب حضارات تجسد التي

 السیاحیة الخدمات تمثل :المتاحة السیاحیة الخدمات -۳
 بمختلف للسیاح والمقدم الفعال البشري الجھد المتاحة
 من متنوعة خدمات شكل على كان. سواء أشكالھ،

 المبیت مرافق أو والمقاھي، كالمطاعم الإطعام حیث
 مختلف أو والمخیمات والشقق والنزل كالفنادق

 )۱٤. (الأخرى التسھیلات
 المؤثرة على العرض السیاحى:العوامل 

كلما كانت ھذه تطور مقومات العرض السیاحى:  -۱
المقومات متطورة كلما توقعنا حركة سیاحیة كبیرة 

 والعكس.
أى وجود الحاجات السیاحیة  حالة الطلب السیاحى: -۲

المتنوعة والمختفة والتى قد تنشأ عن رغبات السیاح 
على أحد أنواع الخدمات السیاحیة المتاحة فى المنطقة 

 السیاحیة.
تعنى امكانیة تصریف السلع  أسعار السوق السیاحى: -۳

والخدمات السیاحیة فالتسعیر یعتبر أھم الأنشطة فى 
 الحركة السیاحیة.العمل السیاحى لأنھ یؤثر على 
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الأسس التنظیمیة التى تضبط  الجوانب التنظیمیة: -٤
المؤسسات السیاحیة والتشریعات والقوانین التى 

 )۸۱: ص ۸تحكمھا. (
 الطلب السیاحى: -ب

یعرف الطلب السیاحى بأنھ السوق السیاحى المرتقب 
الذى تھدف الى إثارتھ وتنشیطھ جمیع الدول السیاحیة من 

لتحقیق أكبر حركة سیاحیة قادمة منھ.  مختلف دول العالم
 )٤۹: ص۱۰(

 المحلیین السكان مشاركة مدى ویمكن تعریفھ على "أنھ
 النشاطات في الأخرى الدول من والجماعات والأفراد
 لأعداد الإجمالي المجموع وھو ما، لبلد المختلفة السیاحیة

 منطقة إلى الوافدین والأجانب منھم المواطنین السیاح
 ".ینةمع سیاحیة

 أو سیاحي منتج لشراء السیاح إتجاھات عن تعبیروھو 
 من مركب مزیج قوامھ ھا،تبذا سیاحیة منطقة زیارة

 والحاجات والمیول والقدرات الدوافع تمثل مختلفة عناصر
 )٤۱: ص ۱۲. (السائح بھا یتأثر التي الشخصیة

 خصائص الطلب السیاحى:
حساسیة وتعنى أن الطلب السیاحى ذو الحساسیة:  -۱

شدیدة نحو الظروف والعوامل الاقتصادیة والسیاسیة 
 والاجتماعیة للدول.

یقصد بھا قابلیة الطلب السیاحى للتغییر تبعاً  المرونة: -۲
للظروف والمؤثرات المختلفة السائدة فى السوق 

 السیاحى الداخلى والخارجى.
یمیل الطلب عادةً إلى التوسع والزیادة عاماً  التوسع: -۳

كن لیس بمعدل ثابت بل بمعدلات متفاوتة بعد عام ول
ً للظروف المصدرة للسائحین ویرجع  ومتغیرة تبعا

 العالمي بشكل السیاحي الطلب في والزیادة التوسع
العلمي والتكنلوجي،  منھا (التقدم عوامل إلى عام

 . الدخل) وزیادة المعیشة مستویات إرتفاع
 ھوو السیاحي الطلب موسمیة بھا یقصد: الموسمیة -٤

 زمنیھ أوقات في الإرتفاع إلى السیاحي الطلب إتجاه
 في یصل حیث معینة مواسم أو بأعیاد مرتبطة معینھ

: ۱۰. (العام خلال مستویاتھ أعلى إلى الفترات ھذه
 )٤۷ص

 أنواع الطلب السیاحى:
ھو الطلب الإجمالى على الخدمات السیاحیة العام:  -۱

 وھو مرتبط بالدولة ككل.
ھو الطلب السیاحى المرتبط ببرنامج سیاحى  الخاص: -۲

معین لإشباع حاجة السائح كطلب نوع معین من 
 السیاحة.

ھو الطلب المرتبط بالخدمات السیاحیة  المشتق: -۳
 المكونة للبرنامج السیاحى مثل الطلب على الفنادق.

أى الأفراد اللذین یسافرون خلال الفترة  الفعال: -٤
 الحالیة.

أى الأفراد اللذین فى استطاعتھم السفر لكن  المؤجل: -٥
لیس لدیھم الدافع لھ بسبب نقص المعلومات المرتبطة 

 )۲٦۰: ص ۹بالأماكن السیاحیة. (
 العوامل المؤثرة على الطلب السیاحى:

ً بدخل الفرد، العوامل الإقتصادیة:  -۱ تتأثر السیاحة دائما
فالزیادة المستمرة فى الدخل توفر الفوائض للفرد 

: ۸( والسیاحة.تمكنھ من إنفاقھا على الترفیھ 
  )         ۸۱ص

 العوامل تتشابك العوامل الإجتماعیة والثقافیة: -۲
 تدخل التي العناصر من العدید مع والثقافیة الإجتماعیة

 ضمنھا ومن مفھومھا وبلورة السیاحة تشكیل في
 دورا الدین یلعب كما السائح، بھا یتمتع التي الثقافة
 عبر المتوارثة والتقالید اللغة وكذلك فیھا أساسیا

 المستوى والثقافیة الإجتماعیة العوامل وتمثل الأجیال،
 ھذا إرتفع وإرتفع، زاد فكلما للفرد والثقافي الإجتماعي

 المتعة تذوق في الرغبة نتیجة السفر على إقبالھ الأخیر
 .بأنواعھا الثقافیة

السیاسة الخارجیة للدولة تجاه  العوامل السیاسیة: -۳
غیرھا من الدول تولد آثاراً إیجابیة أو سلبیة على 
حركة السیاحة، وتغییر التنظیمات والتشریعات 
المرتبطة بالسیاح لھا ردود أفعال واضحة على الطلب 

  )         ۲۱:۱٤: ص ۱۱السیاحى. (
اھتمام كثیر من الدول بمقوماتھا  العوامل الطبیعیة: -٤

یة الطبیعیة إضافة الى مقوماتھا الأخرى السیاح
: ٦وخدماتھا یؤدى الى إقبال السیاح لزیارتھا. (

 )  ٥۱ص
مثل عمر السائح (فكلما زادت  العوامل الدیموغرافیة: -٥

فئة الشباب زاد الطلب السیاحى)، جنس السائح (كلما 
زادت نسبة السیاح الذكور كلما زاد الطلب السیاحى 

 حیویة ونشاط) بنسبة أكبر. لما یتمتع بھ الذكور من
من أھمھا (الوعى السیاحى بأھمیة  العوامل النفسیة: -٦

السیاحة، الشعور بالأمن وحسن المعاملة، مدى 
ترحیب السكان بالسیاح، السمات الشخصیة لأھل البلد 

 السیاحیة).
 الخدمات السیاحیة: -ج

ھى كل ما یقدم للسائح من المناظر الطبیعیة والفنادق 
شعبیة والآثار التاریخیة والدینیة والمطاعم والفنون ال

والمنتجعات والمحمیات وغیرھا من الخدمات وھى تشتمل 
 على أحد العناصر التالیة:

ویتمثل فى المناظر الطبیعیة التراث الطبیعى:  -۱
 والجغرافیة.

 العادات والتقالید وظروف الحیاة. التراث البشرى: -۲
 الجوانب التنظیمیة والاداریة للبلد. -۳
أى تھیئة وقت العمل وتخطیط  ئة العمل للأفراد:تھی -٤

 أوقات العمل والعطل.
 خصائص الخدمات السیاحیة:

تتطلب السیاحة نوعیة نوعیة وجودة الخدمات:  -۱
وجودة الخدمات لأنھا تشبع حاجات ورغبات الأفراد 

 خلال أوقات فراغھم لتحقیق الرفاھیة والراحة.
فى  لاشباع حاجات السیاح سرعة تقدیم الخدمة: -۲

 الوقت المناسب لھم.
تعتمد  العنصر البشرى فى الخدمات السیاحیة: -۳

الخدمات السیاحیة على العنصر البشرى فى عملیة 
 انتاجھا وتقدیمھا.

التنوع الكبیر فى أشكال ووسائط الخدمات  التنوع: -٤
السیاحیة ویرجع ذلك لاختلاف أعمار وجنسیات 

 والطبقة الاجتماعیة لھم وكذلك القدرة المادیة.
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مثل توحد جھود  توحد الجھود لتقدیم الخدمات: -٥

الأفراد العاملین فى مجال السیاحة والشركات 
 . السیاحیة

والأكل  مثل النوم الخدمات تلبى حاجات السیاح: -٦
 )  ۲٦: ص۳والشرب وغیرھا. ( 
 أنواع الخدمات السیاحیة:

ھناك خدمات  الخدمات السیاحیة من حیث أھمیتھا: -۱
سیاحیة أساسیة (مثل خدمات النقل والاقامة والطعام 
والشراب) وأخرى تكمیلیة (مثل الریاضة والترفیھ 
والمتاجر والسلع الاستھلاكیة والمسارح والسینما). 

 )  ۸٦: ص۳(
ھناك خدمات  لخدمات السیاحیة من حیث سوقھا:ا -۲

سیاحیة من وجھة نظر العرض السیاحى (الخدمات 
الاستھلاكیة) ومن وجھة نظر الطلب السیاحى 
(خدمات المواصلات والمبیت والاطعام فى المرافق 

 السیاحیة).
ھناك خدمات  الخدمات السیاحیة من حیث طبیعتھا: -۳

لسائح سواء الضیافة (اھتمام الدولة المضیفة با
الرسمیة) والخدمات الأمنیة  المواطنین أو المؤسسات

 (تتمثل فى الخدمات التى تعیق الحركة السیاحیة فى
المنطقة مثل إعداد رجال الأمن وعملیات الارشاد 
السیاح) والتسھیلات المختلفة (مثل التسھیلات 

 )  ۳۰: ص٥الصحیة والخدمات المالیة). (
 ات السیاحیة:العوامل المؤثرة على الخدم

المبانى والتجھیزات والمرافق : المادیةالعوامل  -۱
 الأساسیة والسلع المختلفة.

ھى الأفراد الذین لھم علاقة بالسیاح  العوامل البشریة: -۲
بشكل مباشر ویكون لھم تأثیر مباشر علیھم، حیث أن 
العنصر البشرى لھ أھمیة كبیرة فى تقدیم الخدمات 

 السیاحیة.
 السیاحى:التسویق  -د

التسویق السیاحى فى الدولة المستقبلة للسائحین یعتمد 
على العرض السیاحى وھنا نجد دور المصمم الداخلى جلیاً 
فى جذب السائحین للمنشآت السیاحیة. ویھدف الى ابراز 
الصورة السیاحیة والتركیز على معالم الدولة ومناطقھا 

یعتھ فى البلد السیاحیة المتعددة. المنتج السیاحى موجود بطب
السیاحى فى كل وقت ومكان لذلك فالعملیة التسویقیة یمكن 

 أن تتم فى أى وقت. 
ویعتمد التسویق السیاحى على وجود علاقة مباشرة بین 

: ۱۰المنشأ السیاحى الذى یقدم الخدمة وبین العمیل. (
 )  ۱۰ص

 : خامساً: المعوقات التى تواجھ التنمیة السیاحیة
الدول دعم التنمیة السیاحیة فیھ في الوقت الذي تحاول 

والتسویق السیاحي إلا ات التنمیة والتنشیط من خلال عملی
 تواجھھا مثل:بعض المعوقات التي ھناك أن 
حیث أن تلك  انخفاض مستوى الوعي السیاحي: -۱

إلى ة التنمیة السیاحیة وتؤدى المشكلة تعوق عملی
 .خطیر للمنتج السیاحي تدھور

أى خلل فى الاتزان البیئى یفقد المنطقة  معوقات بیئیة: -۲
، كذلك لھاعناصر الجذب السیاحیة عنصر مھم من 

د من أھم المعوقات لتلك فإن أنواع التلوث المختلفة تع
التنمیة، حیث أن تلوث الھواء الناتج من انتشار 
المصانع بالقرب من المناطق السیاحبة أو التلوث 

الحفاظ على طابع المكان  البصرى الناتج من عدم
والذى یظھر المدینة بشكل غیر حضارى بالإضافة 
إلى التلوث السمعى والضوضاء كل تلك الآثار تؤدى 

 الى تشویھ الصورة فى أعین السائحین.
یعد التطور في  عدم توافر المرافق الأساسیة: -۳

تقدیم ز الدول السیاحیة الكبرى لما یمی أھمالمرافق من 
ى أعلى مستوى من الكفاءة كاملة وعلخدمة سیاحیة مت

وعند حدوث الخلل فى تقدیم تلك المرافق یؤدى الى 
إھمال المناطق السیاحیة البعیدة وإنخفاض الإقبال 

 السیاحى علیھا.
تداخل في كثیر من  ھناك معوقات التنظیم والإدارة: -٤

لذا  ،الات بین وزارة السیاحة والمزارات الأخرىالمج
ً فنجد وجود فجوة في ا لسیر حركة  لتنسیق یعتبر معوقا

 )  ۱۳۲: ص۱٦. (التنمیة السیاحیة
 : سادساً: دراسة حالة للسیاحة فى مدینة أسوان

تتمیز محافظة أسوان بوفرة وتنوع مناطق الجذب 
السیاحى المختلفة والمنتشرة بطول المحافظة من شمالھا 
إلى جنوبھا والتى تتمثل فى العدید من الأنماط السیاحیة 

ثریة والدینیة والثقافیة والإستشفائیة عن طریق الرمال "الأ
الغزال كما تضم المحافظة محمیتان طبیعیتان وھما (

ً عدیدة وادي العلاقي لوجا،سوال )  تشمل كل منھما أنواعا
من النباتات والطیور والحیوانات والثروات السیاحیة 

 الطبیعیة ویتمثل التراث الحضارى فى أسوان فى:
 فیلة الأثریة:جزیرة  -

وھي  النیل جزیرة فیلة، ھي جزیرة في منتصف نھر
الجنوبیة،  مصر إحدى الحصون الأقوى على طول حدود

معبد  ، كان بھاأسوان وتفصل النیل إلى قناتین معاكستین في
وانتقل من مكانھ الأصلي على جزیرة فیلة وتم تجمیعھ  فیلة
. السد العالي ، وذلك في أعقاب بناءجزیرة أجیلیكا على

التي تعني  اللغة الإغریقیة ویرجع اسم فیلة أو فیلاي إلى
أنس ( حبیبات) أما الاسم العربي لھا فھو(الحبیبة) أو (ال

ألف لیلة  الوجودة في قصص أنس نسبة لأسطورة )الوجود
بیلاك أو (فھو  والقبطي أما الاسم المصري القدیم ولیلة
النھایة لأنھا كانت آخر حدود مصر في ى ویعن )بیلاخ

غیر  إیزیس رست لعبادة الإلھةالجنوب. ومجموعة العبادة كُ 
وغیرھا  وأمنحتب لحتحور أن الجزیرة احتوت على معابد

 .من المعابد
 رة ألفنتین (جزیرة أسوان حالیاً): جزی -

، تبلغ أسوان تقع بمدینة جزر مصر النیلیة إحدى
ً  ٥۰۰و متر طولاً  ۱٥۰۰مساحتھا نحو  ، أغلب متر عرضا

یوجد بھا فندق موفنبیك، ومساحات  سكانھا من النوبیین
أسوان، وبقایا من معابد ، ومتحف النخیل زراعیة أغلبھا من

بلغ عدد سكان الجزیرة  .حجریة من العصور المختلفة
ون على ییعش النوبیین م الساحقة منھغلبأ نسمة ٥۸۰۰

شتغل یوقریتین في وسط الجزیرة ھما "سیو" و"كوتي". 
نھم أحیث  والسیاحة معظمھم في الأعمال الیدویة والزراعة
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مازالوا محتفظین بالطابع النوبى في الشوارع الرملیة 
  .والمنازل الملونة

 مقابر النبلاء(قبة الھوا): -
جبل صخري یقع على الضفة الغربیة ھي  قبة الھوا

 ۱۳۰یبلغ ارتفاع ذلك الجبل نحو .  أسوان للنیل بالقرب من
قدماء  مترا وبھ مقابر منحوتة لنبلاء وكھنة أسوان من عھد

كما یقع على قمة الجبل الجنوبیة قبر لأحد . المصریین
الأولیاء المسلمین اسمھ "سیدي علي بن الھوا "، الذي 
سمیت القبة باسمھ . وھي ضریح أبیض ذو قبة تري من 

 .د أسفلھ بقایا دیر قبطي (سان جورج)بعید، كما یوج
 المسلة الناقصة: -

وھي توجد في الجزء  الوردي الجرانیت من مسلة يھ
الشمالي لمحجر ھناك، یقع بالقرب من أسوان على 

نھر  كیلومتر شرق ۱الشاطيء الشرقي للنیل ویبعد نحو 
متر،  ٤۱٫۷سیصل إلى نحو كان ارتفاع المسلة  .النیل

متر،  ٤٫۲متر في  ٤٫۲ویبلغ ضلع مقطعھا عند قاعدتھا 
لیس معروفا  طن ۱۱٦۸ویصل وزنھا عند اكتمالھا نحو 

وقت حفر ھذه المسلة. ویعتقد أن بدء العمل فیھا كان  بدقة
معبد  بغرض نقلھا ونصبھا في حتشبسوت في عھد الملكة

أن حفر العمال المصریون القدماء بالأقصر. وبعد  الكرنك
یة وإكمال ضلخلعھا من الأر المسلة من ثلاثة جھات، تمھیداً 

تجھیزھا اكتشفوا شرخا فیھا یجعلھا لا تصلح . فتوقف 
 .استكمالھاالعمال عن 

 معبد إدفو: -
، محافظة أسوان ھي مدینة في شمال إدفو
ف بھا جبانات من عصر الدولة اكتش الأقصر جنوبي

الذي شید في العصر البطلمى  معبد إدفو القدیمة. وبھا
 .ق.م ۲۳۷عام  حورس للمعبود

 معبد كوم امبو: -
 بمحافظة كوم أمبو یقع بمدینة معبد كوم أمبو

المعبد في عھد بطلیموس السادس  أأنش مصر جنوب أسوان
لعبادة الألھة سوبیك وحورس. وقد جرت مؤخرا عملیات 

 .ترمیم وتجدید لمنطقة المعبد
لكن  ،بطلیموس السادس ھذا المعبد في عھدأ نشأُ 

 فى عھد العصر الروماني زخرفتھ لم تتم إلا في
لھذا المعبد میزة خاصة تمخضت عن  تیبریوس الامبراطور

العبادة المحلیة في المكان، حیث كان الناس یعبدون إلھین 
ذو رأس الصقر، وعلى  وحورس سوبیك محلیین وھما

الرغم من اختلاف ھذین الإلھین في النشأة وفي الطابع، فقد 
ً عاشا جنبًا إلى جنب قرون یمزجا أو یقرنا  طویلة دون أن ا

 ً ، ومن ثم فإنھ لا یوجد في ھذا المعبد قدسان ببعضھما بعضا
متجاوران للأقداس فقط بل توجد فیھ كذلك على محور كل 
من ھذین القدسین أبواب إلى جانب بعضھا بعضًا، في 

ھما، ئالجدار الخارجي وفي جدران صالتي الأعمدة وما ورا
 ً ل منھما لعبادة لذلك ینقسم المعبد قسمین خصص ك وتبعا

 .أحد ھذین الإلھین
 متحف أسوان: -

بجزیرة الفنتین، ھذا المتحف الذي  متحف أسوان وجدی
م، عندما تم تحویل فیلا خاصة ۱۹۱۲یعود تاریخھ إلى عام 

إلى  سد أسوان ، وھو مھندس)ویلكوكس ویلیام( بالسیر
بعض ھذه الأثار  متحف یضم العدید من الآثار المختلفة.

تعود إلى عصور ما قبل العصر الفرعوني، وبعضھا یعود 
إلى العصر الروماني، وتشمل الكثیر من الأسلحة والأواني 

 فخاریة والتماثیل والمومیاوات.ال
 متحف النوبة: -

في مصر لعرض  الیونسكو ھو متحف انشأتھ منظمة
القدیمة، وكذلك یتضمن  النوبیة الأثار الخاصة بالحضارة

معلومات عن تاریخ النوبة من عصور ما قبل التاریخ حتى 
قالید الوقت الحالي، مع استعراض لأھم العادات والت

صمم عمارة المتحف ، العریقة واللغة النوبیة النوبیة،
وقد أتي التصمیم  )محمود الحكیم(المھندس المصري 

ئة المحیطة بھ من صخور وتلال وطبیعة متناغما مع البی
 .أسوان الشمس الساطعة والحارة لمدینة

 السد العالى: -
ساعد السد كثیراً في التحكم على تدفق المیاه والتخفیف 

 .یستخدم لتولید الكھرباء في مصر .فیضان النیل من آثار
 :جزیرة النباتات -

، وھى أسوان ھي أحد أھم المزارات السیاحیة في مدینة
من أقدم الحدائق بالعالم، تقع حدیقة النباتات بأسوان على 
جزیرة بأكملھا. وتحتوى على العدید من الأشجار والنباتات 

، فدان ۱۷النادرة، وقد أقیمت جزیرة النباتات على مساحة 
قطاعات من الحیاة النباتیة النادرة  ۷وتم تقسیمھا على ھیئة 

والمعمرة، والتى یتم تھیئة الظروف المناخیة الملائمة لھا 
 یة،مجموعة الأشجار الخشب" بواسطة الصوبات البلاستیكیة
 الطبیة والعطریة،النباتات  أشجار الفواكھ الإستوائیة،

مجموعة  النباتات الزیتیة، نباتات الزینة، نباتات التوابل،
الأسوانى  بالجرانیت م إنشاء ممرات مغطاهوت ".النخیل

نخیل على كفاصل بین ھذه القطاعات، وتوجد أشجار ال
جانبى ھذه الممرات وتم إنشاء متحفا للأحیاء النباتیة 
والمائیة على الجزیرة، مما جعلھا مقصدا لكل المھتمین 

القدیمة، وخصوصا أنھا  والبیولوجیا الجیولوجیا بدراسة
ً  تحوى مركزاً  ً  بحثیا  . في ھذا الشأن العلمي متخصصا

 :ناصربحیرة  -
تعتبر ثانى أكبر بحیرة صناعیة فى العالم وتعتبر ذات 
أھمیة حیویة حیث تمثل مخزون مصر الرئیسى من المیاه 

 العذبة.
 :محمیة الغزال والسلوجا -

ھما عبارة عن جزیرتان من الجرانیت تقع على بعد 
و تعتبر  .كیلو متر شمال السد العالي بأسوان ۳حوالي 

الجزیرتان من الجزر القلیلة التي تبقت في نھر النیل، و ھي 
غطاة بنباتات فریدة، وھي جزر غیر آھلة بالسكان وم

المحمیة الوحیدة التي تمثل النظام البیئي في مصر. حیث أن 
المنطقة تعتبر ھي المتبقیة فقط من الحیاة النباتیة الطبیعیة 
التي كانت توجد في وادي النیل، قبل أن یقوم الإنسان 
بزراعتھا. وترجع أھمیة الجزیرتان بصورة أساسیة إلى 

مل الحیاة النباتیة في تالنباتي. وتشكونھما مخزون التنوع 
من السلالات النادرة. إلا أن ھناك  ۹٤تلك الجزر على نحو 

 .خمسة أنواع من أشجار السنط 
 :محمیة وادي العلاقي -

ھو منطقة صحراویة جافة نادراً ما تتساقط علیھا 
 ٥۰الأمطار وترتفع بھا درجة الحرارة حتى أنھا تتعدى 
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ف، الأمر الذي یجعلھا واحدة درجة مئویة في فصل الصی

تشمل ھذه المحمیة الطبیعیة  من أشد بقاع الكوكب حرارة
على منطقة أخرى ھي خور العلاقي، وھي الجزء المغمور 
من الوادي. ویعتبر ھذا الخور ھو الأكبر في بحیرة ناصر. 
إضافة إلى ذلك، یساھم الجزء المنخفض في وادي العلاقي 

لات المھددة بالانقراض مثل في إیواء عدد كبیر من السلا
الغزال الدوركاسي والضبع المخطط والتمساح النیلي، 

 .والورل النیلي والسلحفاة ذات الظھر الناعم

 
 جزیرة فیلة الأثریة

   
 جزیرة ألفنتین (جزیرة أسوان حالیاً)

  
 (قبة الھوا) مقابر النبلاء

 
 المسلة الناقصة

   
 معبد إدفو

    
 أمبومعبد كوم 

 
 الھدایا من الحرف الیدویة والعطارة الأسوانیة

   

 
 متحف النوبة

   
 جزیرة النباتات

   
 السیاحة النیلیة                      القریة النوبیة              

   
 المطعم النوبى                       متحف أسوان             

 Sowt)التحلیل الرباعى للسیاحة فى أسوان باستخدام 
analysis) : 

 یتم التحلیل من جانبین: 
تحدید نقاط القوة ونقاط تحلیل البیئة الداخلیة:  -۱

 الضعف للوضع الداخلى للسیاحة فى أسوان. 
العوامل الخارجیة المؤثرة  تحلیل البیئة الخارجیة: -۲

على السیاحة فى أسوان عن طریق تحدید الفرص 
 الغیر مستغلة والتھدیدات الموجودة.
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 البیئة الداخلیة لمحافظة أسوان: -۱

 نقاط القوة : -أ

 الضعف:نقاط  -ب

 

 كیفیة الحفاظ علیھا نقاط القوة
نھ�ر النی�ل وتش�یر الموقع المتمیز لأسوان عل�ى ض�فاف  .۱

البیان��ات أن می��اه النی��ل ف��ي الج��زء ال��ذي یعب��ر محافظ��ة 
أسوان میاه نظیفة. وبصفة عامة فإن نوعیة المیاه جی�دة 
وتتوافق مع معاییر جودة المیاه المنصوص علیھ�ـا ف�ـي 

 .بصورة عامة ٤۸/۱۹۸۲قـانون 

 الحفاظ على میاه نھر النیل من التلوث.

والتنق�ل م�ن مك�ان لآخ�ر أیض�اً انتشار ال�رحلات النیلی�ة  .۲
 عن طریق نھر النیل.

 تحدیث وصیانة دائمة للمراكب والمعدیات.

عمل دعایة وبرامج سیاحیة مناسبة لحج�م الآث�ار الموج�ودة  احتوائھا على العدید من الآثار المصریة القدیمة. .۳
 فى أسوان.

بمحتوی��ات المتحف��ین وض��مھم الإع��لان والتعری��ف المس��تمر  احتوائھا على متحفى أسوان والنوبة. .٤
 فى البرامج السیاحیة.

وج��ود أع��داد كبی��رة م��ن الن��وبیین المتمس��كین بع��اداتھم  .٥
 وتقالیدھم سواء فى المظھر أو عمارة المساكن وغیرھا.

تحفی��ز الن��وبیین وتش��جیعھم عل��ى الاس��تمرار ف��ى التمس��ك 
بعاداتھم وتقالیدھم وإنشاء الفنادق ذات الطابع النوبى لجذب 

 للمنطقة.السیاح 
انتش���ار الأس���واق لبی���ع الھ���دایا والعدی���د م���ن المنتج���ات  .٦

 الیدویة المشھورة بھا أسوان والنوبة.
 تعلیم الأطفال والشباب الحرف الیدویة حتى لا تندثر.

 تقدیم الحكومة الدعم المادى لھم كرم الضیافة لأھل أسوان. .۷
تنعم محافظ�ة أس�وان بھ�واء نق�ى بص�ورة عام�ة یتواف�ق  .۸

 ٤جودة الھواء كما ینص علی�ھ الق�انون رق�م  مع معاییر
 .۱۹۹٤لعام 

التقلی��ل م��ن ملوث��ات الھ��واء م��ن ع��وادم ودخ��ان ح��ى تح��افظ 
 أسوان على تمیزھا بالھواء النقى.

یع��د الص��ید نش��اطاً رئیس��یاً ف��ى بحی��رة ناص��ر وف��ى نھ��ر  .۹
 النیل.

تشجیع السیاح على ریاضة الصید وإدراجھا ضمن البرامج 
 السیاحیة.

 كیفیة  الحد منھا وتعدیلھا نقاط الضعف
فندقاً بطاقة  ۲۹قلة أعداد الفنادق ویصل عدد الفنادق إلى  .۱

 سریر وكذلك ضعف كفاءتھا. ٥۲٥٬۲
إنشاء الفنادق والقرى السیاحیة الجدیدة ذات الطابع المصرى 
القدیم والنوبى وكذلك مساعدة أصحاب الفن�ادق المغلق�ة عل�ى 

 أخرى.إعادة فتحھا مرة 
 تطیر وسائل النقل الداخلیة بطرق صدیقة للبیئة. سوء وسائل النقل البریة الداخلیة. .۲
اعتماد السیاحة فى أسوان على السیاحة الداخلیة أكثر من  .۳

الس���یاحة الخارجی���ة ف���ى الس���نوات الأخی���رة بس���بب ع���دم 
 الإستقرار السیاسى فى مصر ككل.

 أخرى لأسوان.توفیر الأمان للسیاح الأجانب لعودتھم مرة 

من أھ�الى المحافظ�ة یعمل�ون ف�ى قط�اع الس�یاحة،  ۸۰% .٤
وكان��ت ل��دیھم الخب��رة الكافی��ة، ولك��ن بس��بب الحال��ة الت��ى 
وصلت إلیھ�ا م�ن ت�دھور تس�ببت ف�ى ھج�رة ھ�ذه العمال�ة 

والش���ركات  المص���انع للعم���ل ف���ى مج���الات أخ���رى مث���ل
 كأفراد أمن حتى یتمكنوا من تغطیة متطلبات أسرھم.

الخبرات الس�یاحیة إل�ى العم�ل ف�ى مج�ال الس�یاحة م�رة إعادة 
أخ���رى بع���د إنش���اء الفن���ادق الس���یاحیة وتس���ھیل الإج���راءات 

 المطلوبة لذلك.

ع��دداً كبی��راً م��ن الب��ازارات الس��یاحیة ت��م إغلاق��ھ، لع��دم  .٥
وجود حركة بیع وشراء، وبعضھا قام بتغییر النشاط إلى 

نتج��ات البقال��ة بس��بب ت��دھور الس��یاحة، وارتف��اع س��عر الم
 التى كانوا یعملون بھا، بعد ارتفاع سعر الدولار.

الت���دخل الحك���ومى الس���ریع للمس���اھمة ف���ى ف���تح الب���ازارات 
السیاحیة مرة أخرى وإعفاؤھم من الضرائب لفترة تسمح لھم 

 بالعمل مرة أخرى.

للب��رامج  الاس��تفادة القص��وى ف��ى فص��ل الش��تاء بعم��ل تكثی��ف جو أسوان الحار یجعلھا منطقة سیاحیة موسمیة. .٦
 السیاحیة فى ھذا الفصل.

 التحلیل الر�اعى

 البیئة الداخل�ة البیئة الخارج�ة

لفرصا التهدیدات  نقاط القوة نقاط الضعف 
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 : البیئة الخارجیة لمحافظة أسوان -۲

 أ. الفرص:

 التھدیدات: -ب

 مما سبق من تحلیل للبیئة الداخلیة والخارجیة لأسوان نجد أن:
 كما یلى: تأثیر السوق السیاحى والخدمات السیاحیة وأھمھا المنشآت السیاحیة على السیاحة فى أسوان

 : العرض السیاحى -۱
 لا یتوافر الى حد ما یتوافر خصائص العرض السیاحى

    الجمود (عدم المرونة) 
    استقلال العناصر المكونة للعرض السیاحى

    استخدامھ فى أماكن تواجده 
     الكاملة للمنافسة السیاحي العرض خضوع

 لا یتوافر الى حد ما یتوافر عناصر العرض السیاحى
    المقومات الطبیعیة

    المقومات الصناعیة
    المتاحةالخدمات السیاحیة 

 لا یتوافر الى حد ما یتوافر العوامل المؤثرة على العرض السیاحى
    تطور مقومات العرض السیاحى

    حالة الطلب السیاحى
    أسعار السوق السیاحى

    الجوانب التنظیمیة

 كیفیة الاستفادة منھا الفرص
 مما أدى الى تقلیل الضوضاء والتلوث داخل المحافظة. نقل الورش والصناعات الصغیرة خارج حدود المدینة. .۱

 ٤٦۱انشاء منطق�ة ص�ناعیة جن�وب ش�رق أس�وان تش�مل  .۲
 انتاجیة.وحدة 

تشجیع أصحاب الح�رف الیدوی�ة عل�ى العم�ل ھن�اك وت�دریب 
 وتعلیم فئات مختلفة من الأطفال والشباب.

تحنوى أسوان على العدید م�ن المح�اجر مث�ل (الجرانی�ت  .۳
 والطفلة الأسوانى والزلط والرمل والحجر الجیرى).

 استخدام ھذه الخامات فى الصناعات الصغیرة والھدایا.

یس��یطر قط��اع الب��واخر الس��یاحیة عل��ى النش��اط الس��یاحي.  .٤
 ٦۰وتقدر نسبة اللیالي السیاحیة للبواخر السیاحیة بح�والي 

%من إجمالي اللیالي السیاحیة التي یتم قضائھا في أسوان. 
حیث یقدر عدد البواخر الس�یاحیة الت�ي تعم�ل ب�ین الأقص�ر 

ب�واخر س�یاحیة  ٦باخرة، إضافة إلى وج�ود  ۳۰٦وأسوان 
 تعمل بین أسوان وأبو سمبل. 

 تحدیث وتطویر وصیانة البواخر السیاحیة النیلیة.

تض�م أس�وان بحی�رة ناص�ر م�ن أكب�ر المس�طحات المائی��ة  .٥
آلاف كیلو مت�راً مم�ا  ٦فى العالم وتصل مساحتھا إلى نحو 

 یساھم على تنشیط سیاحة الصید

 تشجیع السیاح على سیاحة الصید.

السیاحة عن طریق المھرجانات استغلال مقومات أسوان  .٦
 بأنواعھا المختلفة.

 إقامة المھرجانات العالمیة المختلفة.

 عمل الدعایة السیاحیة المناسبة للحدث. استغلال احتفالیة تعامد الشمس التى تقام مرتین فى العام. .۷
اھتم���ام وزارة الس���یاحة بتص���ویر الأف���لام والمسلس���لات  .۸

، لأنھ یعد من أھم أنواع والبرامج التلیفزیونیة فى المحافظة
 الترویج السیاحى.

 

 طرق السیطرة علیھا التھدیدات
یوجد ع�دد قلی�ل م�ن المص�انع الكب�رى ف�ى أس�وان والت�ى  .۱

الإكثار من المصانع لخدم�ة قط�اع الس�یاحة بالمحافظ�ة ولك�ن  تخدم معظمھا قطاعات الزراعة وصید الأسماك.
ب��الرغم م��ن أن أس��وان لیس��ت محافظ��ة ص��ناعیة إلا أن  .۲ الناتج من المصانع.خارج أسوان لتقلیل التلوث 

 الأنشطة الصناعیة الحالیة تشكل تھدیداً للبیئة.
تترك��ز الأث��ار البیئی��ة للمن��اجم والمح��اجر أولاً عل��ى بیئ��ة  .۳

العم����ل وص����حة العمال����ة و نوعی����ة الھ����واء و مس����توى 
و ك��ذلك عل��ى  ،الضوض��اء بالمن��اطق الس��كنیة المج��اورة

 .أخطار حوادث مرور الشاحنات بالطرق القریبة منھا

إشراك وزارة البیئة فى تلافى الأخطار الناجمة من المح�اجر 
 والمناجم.

عدم اھتمام المسئولین فى وزارة الس�یاحة ببحی�رة ناص�ر  .٤
 .التى تعد ثروة وتسویقھا واستغلالھا

 عم���ل خط���ة للإھتم���ام والص���یانة المس���تمرة لبحی���رة ناص���ر
 للإستفادة من الثروات السمكیة بھا.
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 : الطلب السیاحى -۲
 لا یتوافر الى حد ما یتوافر خصائص الطلب السیاحى

    الحساسیة
    المرونة
    التوسع

    الموسمیة
 لا یتوافر الى حد ما یتوافر العوامل المؤثرة على الطلب السیاحى

    العوامل الاقتصادیة
    العوامل الاجتماعیة والثقافیة

    العوامل السیاسیة
    العوامل الطبیعیة
    العوامل النفسیة

 الخدمات السیاحیة: -۳
 لا یتوافر الى حد ما یتوافر الخدمات السیاحیةخصائص 

    نوعیة وجودة الخدمات
    سرعة تقدیم الخدمة

    العنصر البشرى فى الخدمات السیاحیة
    التنوع

    توحد الجھود لتقدیم الخدمات
    الخدمات تلبى حاجات السیاح

 لا یتوافر حد ماالى  یتوافر العوامل المؤثرة على الخدمات السیاحیة
    العوامل المادیة

    العوامل البشریة
 التسویق السیاحى: -٤

 لا یتوافر الى حد ما یتوافر 
    التسویق السیاحى

 :دراسة تحلیلیة لقریة غرب سھیل فى أسوان
 والعادات والتقالید النوبیة:قریة غرب سیھل النوبة نشأة  

على نیل أسوان تقع بیوت قریة غرب سھیل النوبیة 
بیت بالقریة  ۳۰بألوانھا ورسوماتھا النوبیة الزاھیة، تجھز 

آلاف  ۳لیكون باكورة للسیاحة البیئیة ویتوافد إلیھا أكثر من 
 اللغة النوبیة، أھل القریة لا یتكلمون سوى سائح وزائر

سب ح» الماتوكى«كانزى أو  للحفاظ على ھویتھم وتسمى
ویحمل أبناء غرب سھیل على  نطقھا باللغة النوبیة القدیمة

عاتقھم مھمة الحفاظ على العادات النوبیة، ویعتبرون 
أنفسھم حفظة التراث النوبى، ویغضب أبناء القریة 
الصغیرة من ھؤلاء النوبیین الذین یبنون بیوتھم بعیداً عن 

اب، القواعد والأصول النوبیة، فیبنون البیوت على شكل قب
وتدھن عادة باللون الأبیض الذى یقیھم من حرارة الشمس. 

لا الرسم على الحوائط عادة وتراث نوبى لھ أسس وقواعد 
ھكذا یعتقدون ویحبون أن  یستطیع أحد التحریف فیھا

  .یعیشوا محافظین على تقالیدھم
ر أبناء غرب سھیل من النوبة القدیمة فى ھجرة ھاجَ 
ن الثانیة، عندما غمرت المیاه ، عند تعلیة خزان أسوا۱۹۱۲

قریتھم القدیمة، فاستوطنوا بالقرب من الخزان الذى أغرق 
بلادھم، لكنھم غیر حانقین على الخزان وھم لا یكرھونھ 
ولا یحبونھ، ھم فقط یھتمون بالتراث والحیاة النوبیة 
القدیمة، أرسى كبارھم القواعد النوبیة الأصیلة عند ھجرتھم 

الیة، وحافظ الأبناء على تراث آبائھم حتى إلى ھذه التبة الع
ما  إن بعضھم یربى التماسیح فى بیوتھم لیضاھوا قدر

یستطیعون حیاتھم فى النوبة القدیمة، عندما كانت التماسیح 
تعیش بجوارھم على ضفاف النیل، لكن بعضھم یؤكد أنھم 
یربون التماسیح فقط لإمتاع السائحین، بعدما تحولت معظم 

لاستقبال السیاح الذین  ىإلى مطاعم ومقاھ البیوت ھناك
لابد أن یمروا على غرب سھیل لیروا النوبة كما كانت علیھ 

أبداً بخرق القواعد  واقبل إغراقھا بمیاه النیل. لا یسمح
النوبیة، ولا اختراقھا، یحترم النوبى المرأة بشدة، ویقدرھا 

نة، حق قدرھا، البنت النوبیة عنده أھم من الولد وأعلى مكا
قد یسمح النوبیون وبصعوبة لابن من أبنائھم بالزواج من 
خارج النوبة، لكنھم لا یمكن أن یوافقوا على زواج بنت 

 .نوبیة من خارج النوبة
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  الذى یقیھم من حرارة الشمسعلى شكل قباب، وتدھن عادة باللون الأبیض والفنادق النوبیة  بیوتالتصمیم المعمارى ل

 الرسم على الحوائط عادة وتراث نوبى

  
 

  
 التراسات تستخدم (مقعد) مجمع للاجتماع وسھرات السمر للسائحین والاستمتاع بالأغانى النوبیة

 ونلاحظ أنھا لا تخلو من الزخارف النوبیة بالألوان الساطعة لأقمشة التنجید وكذلك الكلیم ومفارش المناضد
 

     
 

    
النوبیة من زخارف منتشرة على الجدران والحیاة البیئیة  المطاعم المغلقة والمفتوحة المطلة على نھر النیل والاستمتاع بمنظر النیل مع البیئة

 .والتصمیم الداخلى المبھج بعاداتھم وتقالیدھم فى البناء البسیطة التى تعكس مدى تمسك النوبیین
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 سواء كان فى العمارة أو التصمیم الداخلى الفندقیة مع اختلاف تصمیمھا إلا أنھا لا تخلو من الطابع النوبى الأصیلالغرف 

              
یر�ى التماس�ح فى بیوتهم ل�ضاهوا قدر ما �ستط�عون ح�اتهم فى النو�ة القد�مة، عندما  الصور توضح �عض من عادات النو�یین فجم�عهم 

 لكن �عضهم یؤ�د أنهم یر�ون التماس�ح فقط لإمتاع السائحین كانت التماس�ح تع�ش �جوارهم على ضفاف النیل
 والصورة الثان�ة توضح رسم (الحناء) المشهورة �ه السیدات النو��ات 

  
 

  
 

  
 من كلیم یدوى وأعمال الخوص المختلفة  الصور توضح المشغولات الفنیة المشھور بھا أھل النوبة وأسوان

 والمشغولات النسجیة على الأنوال والبھارات
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 النتائج:

لنجاح الخطط الموضوعة لتطویر السیاحة یجب  -۱
(المعیار المكانى تحقیق معاییر النشاط السیاحى وھى 

والمعیار الوظیفى والمعیار الترفیھى والمعیار 
 الثقافى) .

تتكون السیاحة من عناصر جذب السیاح وخدمات  -۲
النقل وخدمات البنیة التحتیة والعناصر المؤسسیة 

 والخدمات الأخرى مثل الحرف الیدویة.
یات ھى العرض سیاحة على أربعة أساستعتمد ال -۳

ى والخدمات السیاحىیة السیاحى والطلب السیاح
 والتسویق السیاحى.

محافظة أسوان جاذبة للسیاحة لتجمع العدید من  -٤
 مكونات السیاحة المطلوبة لجذب السائحین.

التصمیم الداخلى لفنادق أسوان المستوحى من الثقافة  -٥
النوبیة أكثر جذب للسیاح من الفنادق التقلیدیة لما لھا 

الھویة من طابع ممیز یظھر الطابع المصرى و
 المصریة.

العادات والتقالید لأھالى أسوان والنوبة قد تكون  -٦
 مصدر جذب سیاحى.
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